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PREFACIO

Este volume trata do estabelecimento de diretrizes e parametros para orientar a
contratacdo dos servicos de limpeza em ambiente hospitalar, visando a
padronizacdo e a qualidade das atividades a serem executadas.

Conceitua-se como limpeza hospitalar a limpeza, desinfecgdo e conservagdo das
superficies fixas e dos equipamentos permanentes das diferentes areas, cuja
finalidade € preparar o ambiente para suas atividades, mantendo a ordem e
conservando equipamentos e instalacdes, de modo a evitar, principalmente, a
disseminacéo de microrganismos responsaveis por infecgées relacionadas a satde.!

A limpeza consiste na remocdo da sujidade e do mau odor por meios fisicos,
quimicos e/ou mecanicos, de forma a reduzir a populagdo microbiana no ambiente
hospitalar e promover o bem-estar de pacientes, profissionais e demais pessoas que
transitam nesses ambientes. Como exemplo:

» A limpeza de paredes/divisérias, corredores, pisos, tetos, janelas, portas e
visores deve ser feita com agua e detergente, a menos que haja respingo ou
deposicao de matéria organica; e

= Havendo presenca de matéria organica (descarga de excreta, secrecao ou
exsudacdo de material organico), devera ser realizada, primeiramente, a
desinfeccdo da superficie afetada e, em seguida, a limpeza.

N&o constituem objeto da Prestacdo de Servicos de Limpeza Hospitalar os servigos
de controle integrado de pragas (desinsetizacdo, desratizacdo e descupinizacéo),
jardinagem, plantio e poda/corte de grama, coleta externa de residuos e limpeza de
caixas d'‘agua, por serem estes prestados por empresas especializadas, com
licencas e alvards de funcionamento especificos. Recomenda-se, portanto, a
formalizacdo de contratos distintos para esses servicos.

1 Adaptado de: Seguranca do paciente em servigos de salde: limpeza e desinfecgdo de superficies/Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria — Brasilia: Anvisa, 2012.
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INSTRUCOES GERAIS

1. A nomenclatura recomendada para a definicho do objeto € Prestacdo de
Servicos de Limpeza Hospitalar.

2. O presente estudo foi desenvolvido de forma abrangente, com base em
referéncias bibliograficas, normas técnicas e legislacfes vigentes. Para tanto,
gquando da elaboracdo do edital e seus anexos, hd de ser ponderada a
especialidade e a especificidade da unidade de assisténcia a saude no que se
refere as classificacdes de suas areas, tipos, métodos e frequéncias de limpeza.

3. A Prestacdo de Servicos de Limpeza Hospitalar nas unidades de assisténcia a
saude (hospital, ambulatério etc.) caracteriza-se por limpeza, conservacao e
desinfeccédo de superficies fixas.

4. Em unidades de assisténcia a saude, as areas administrativas sao destinadas ao
atendimento de atividades burocraticas e de apoio, enquanto as &reas
hospitalares, destinadas a prestacdo de servicos de saude, sdo classificadas com
base no risco potencial de contaminacéo de artigos e transmissao de infeccoes,
conforme preconizado por Spauding, em 1968. Segundo a Anvisa (2012),
embora essa classificacdo ndo deva ser considerada consenso absoluto, pode
ser adotada como referencial para planejamento das rotinas de limpeza, com
dimensionamentos de equipes e materiais necessarios, dividindo-se em:

» Areas criticas;
= Areas semicriticas; e
= Areas ndo criticas.

4.1. Os tipos de limpeza hospitalar, de acordo com suas caracteristicas, sao
conceituados em:

» Limpeza concorrente; e
» Limpeza terminal.

4.2. Os métodos de limpeza mais utilizados na execucao dos servi¢os de limpeza
hospitalar séo:

» Limpeza umida;

» Limpeza com jato d’agua;
» Limpeza molhada; e

* Limpeza seca.

5. As éareas a serem consideradas para cada tipo de servico correspondem as
guantidades obtidas a partir da projecdo horizontal de cada ambiente, isto é,
areas de planta baixa. Para reforcar esse conceito, a area a ser quantificada é a
de piso, sem considerar as areas verticais de paredes/divisoérias, divisorias com
vidros, portas, visores e afins, cujos servicos estdo contemplados nos itens
correspondentes a limpeza dos pisos. Ou seja, para uma area cuja planta baixa
seja de 30 m?, para a contratacdo dos servicos de limpeza para esta area deve
ser utilizado 30 m=.
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6. Os vidros externos sdo compostos de face interna e face externa. Porém,
guando da quantificacdo da area dos vidros, devera ser considerada a metragem
somente de uma das faces.

6.1. Vidros externos — face externa com exposi¢cao a situacao de risco: sao aqueles
existentes em areas que necessitam, para a execug¢do dos servicos de
limpeza, da utilizacdo de balancins manuais ou mecanicos, ou, ainda, de
andaimes.

6.2. Para a limpeza das areas nao criticas, administrativas e de apoio (internas e
externas) e dos vidros externos/face externa, foram aplicadas as classificagbes
e especificacdes constantes no estudo de Prestacdo de Servico de Limpeza,
Asseio e Conservacgao Predial — Vol. 03, com as devidas adequacfes, tanto
nas especificacbes técnicas como nos calculos dos precos referenciais
(acrescidos do adicional de insalubridade), que se encontram detalhados no
Capitulo Ill deste volume.

7. Os sanitarios caracterizam-se por suas atividades de limpeza e higienizagéo, de
forma permanente e efetiva, em instalagdes sanitarias de uso publico ou coletivo
de grande circulacdo em locais de ambito interno.

bY

8. Deverdo estar claramente definidas as é&reas quanto a localizacao,
denominacéo, classificacdo, frequéncia e horarios de limpeza.

9. O horério de execucgdo dos servigos devera ser definido de forma a atender as
necessidades e especificidades da unidade contratante, lembrando que nao
deve coincidir com o horario de funcionamento da unidade hospitalar.

10. As especificacdes técnicas, 0s critérios para composicao de precos, 0S encargos
sociais, os Beneficios e Despesas Indiretas (BDI) e os critérios de reajuste de
precos foram desenvolvidos levando-se em consideracdo dados histéricos do
Estado de Sao Paulo. O Capitulo Il apresenta os critérios e parametros
adotados para a composicdo dos custos, bem como as fontes de pesquisa
consideradas.

11. Para a Prestacdo de Servicos de Limpeza Hospitalar foi definido como unidade
de medida para contratacdo o metro quadrado por més (m?més), tendo em
vista a facilidade de administracdo e gerenciamento do contrato e a
consequente padroniza¢do no ambito do Estado.

12. Para os servi¢os de coleta de detritos em patios e areas verdes, a unidade de
medida adotada é o hectare por més (ha/més). Para conversao de areas em
m2 para ha é suficiente a divisédo por 10.000, ou seja, 1 ha = 10.000 m2,

13. Foram pesquisadas e aplicadas as legislacbes pertinentes a Prestacdo de
Servigos de Limpeza Hospitalar, incluindo as legislactes especificas, referentes
a licitagbes e contratos, encargos trabalhistas, previdenciarios e
tributarios/fiscais, bem como os dissidios das convenc¢des coletivas das
categorias profissionais.

14. O termo “valores referenciais”, constante neste estudo, refere-se aos valores
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definidos com base em composi¢cdes técnicas estabelecidas para execucédo dos
servigos e em precos médios referenciais obtidos no mercado, via processo de
pesquisa.

15. Os valores referenciais apresentados neste estudo, que deverdao ser utilizados
como parametro de aceitabilidade dos precos ofertados, foram obtidos com base
no desenvolvimento de composicao de precos, que buscou refletir as exigéncias
contidas nas especificacbes técnicas e na legislacdo vigente. Para a
composicdo de pregos foram utilizados parametros de produtividade e custos
meédios obtidos no mercado com mao de obra, encargos sociais e trabalhistas,
beneficios, materiais, equipamentos, transporte e demais insumos necessarios a
execucao dos servicos, acrescidos da taxa de BDI, que engloba todos os custos
e despesas indiretas, tributos e impostos, e a taxa de lucro da Contratada.

16. Como as exigéncias estabelecidas nas especificacbes técnicas sdo, em
principio, de uso comum aos 6rgdos da Administracdo Publica Estadual e de
cunho abrangente, as especificidades dos servicos de limpeza hospitalar que se
apresentem como importantes para cada Contratante deverao ser consideradas
tanto na adaptacdo das especificacbes técnicas como na composicao dos
respectivos precos dos servigos.

16.1. Necessidades especificas ndo contempladas nas especificagfes técnicas ou
itens originalmente agregados que se apresentem como excessivos em uma
determinada contratacdo implicardo ajustes e adaptacbes, pelos proprios
orgaos, nas correspondentes composic¢des de precos constantes do Capitulo
Il deste volume.

16.2. Este procedimento é extensivo para situacdes diferenciadas nas diversas
regides do estado, a exemplo dos valores do piso salarial regional, do vale-
refeicdo e vale-transporte.

17. As especificacdes técnicas constantes no Capitulo | deste volume deverdo,
obrigatoriamente, estar adequadas as modificacdes de composicdo de precos
tratadas no item anterior.

17.1. As especificacBes técnicas poderdo, ainda, sofrer adaptacdes para atender as
peculiaridades de cada 6rgdo da Administracdo, mesmo que tais modificacdes
nao venham a alterar a composicao dos precos dos servicos.

18. Os o6rgdos deverdo utilizar as experiéncias e o0s parametros aferidos e
resultantes de seus contratos anteriores para definir as produtividades da mao
de obra, face as caracteristicas das areas a serem limpas, buscando sempre
fatores econdmicos favoraveis a Administracdo Publica. Esses dados deverdo
ser utilizados para efetuar os ajustes necessarios ao presente estudo e,
principalmente, para a unidade de medida nele estabelecida (m2/més).

19. Para o reajustamento dos precos, deverdo ser observadas as disposi¢cdes
contidas no Decreto Estadual n° 48.326, de 12 de dezembro de 2003, e as
disposi¢cbes da Resolucdo CC-79, de 12 de dezembro de 2003, alterada pela
Resolucdo CC-77, de 10 de novembro de 2004.
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. Recomenda—se o periodo de 30 (trinta) meses para o inicio da vigéncia dos
contratos.

21. Este estudo estabelece acBes ambientais por meio de treinamento de
profissionais da Contratada, por conscientizagcéo de todos os envolvidos, ou por
meio de acles concretas apontadas especialmente nos tépicos referentes a
especificacdes técnicas e obrigacdes da Contratada e do Contratante que
integram este caderno.

22. Encontra-se inserida no presente estudo (Apéndice 1) uma ferramenta a ser
utilizada na gestdo contratual, integrante do procedimento “Avaliacédo da
Qualidade dos Servigos de Limpeza Hospitalar”.

23. No Apéndice 2 é apresentado um exemplo de Formulario de Ocorréncias para
Manutencéo.

Instrucdes Gerais 13



Prestacéo de Servicos de Limpeza Hospitalar

Data-base: Janeiro/2023
Verséo 1: Maio/2023

INSTRUCOES SOCIOAMBIENTAIS ESPECIFICAS

1. Este estudo foi revisado a partir de uma 6tica mais humanista e legal voltada a
protecdo do homem e do ambiente em que vive, para preserva-lo e, assim,
proteger a vida em termos imediatos e a médio e longo prazos. Considerando
gue o0s recursos naturais sao finitos, o Governo do Estado de S&o Paulo tem
buscado elaborar politicas para regular a necesséria e equilibrada interacdo do
homem com a natureza. Essas politicas também se encontram neste caderno de
servigos terceirizados, em conformidade com o Decreto Estadual n° 50.170, de
04 de novembro de 2005.

2. Este estudo estabelece acdes ambientais, seja por meio de treinamento de
profissionais da Contratada, por conscientizagdo de todos os envolvidos, ou por
meio de acdes concretas apontadas especialmente nos tépicos referentes a
especificacdes técnicas e obrigacfes da Contratada e do Contratante que
integram este caderno.

3. Observa-se que a pratica de valores éticos e socioambientais, que envolve a
licitacdo e se estende na gestdo contratual, reflete a responsabilidade da
Administracdo no desempenho do papel de consumidor. Assim devem ser
entendidas, por exemplo, a exigéncia de declaracbes de que o licitante se
encontra regular perante o Ministério do Trabalho e Previdéncia, bem como
exigéncias relativas ao atendimento as normas de salde e seguranca do
trabalho.

4. Observa-se que a Lei Estadual n° 13.798/2009, que instituiu a Politica Estadual
de Mudancas Climaticas (PEMC), tem por objetivos gerais estabelecer o
compromisso do Estado frente ao desafio das mudancas climaticas globais,
dispor sobre as condicbes para as adaptacdes necessarias aos impactos
derivados das mudancas climaticas, bem como contribuir para reduzir ou
estabilizar a concentracdo dos gases de efeito estufa na atmosfera. Nesse
contexto, cabe ressaltar que a transparéncia na Administracdo Publica deve ser
reconhecida como acao de cunho socioambiental, pois 0 acesso as informacdes,
propiciado a sociedade por meio de ferramentas como os sites Cadastro de
Servigos Terceirizados, Pregdo e e-negociospublicos, a exemplo de outros
sistemas de apoio a gestdo da Administracdo Publica Estadual, facilita o
acompanhamento do desempenho das compras governamentais.

5. Também merecem destaque as praticas de gestdo no cumprimento das
determinacdes legais, que conferem a Administragdo importante papel na
garantia de direitos e conquistas trabalhistas, tais como a observagao quanto ao
recolhimento do Fundo de Garantia do Tempo de Servico e retencdes da
Previdéncia Social, bem como exigéncias decorrentes de convencdo ou acordo
coletivo das categorias profissionais envolvidas na execucdo dos servigcos
terceirizados.

6. Ainda, a justa aplicacdo de sancbes administrativas e a respectiva divulgacéo
(https://www.bec.sp.gov.br/Sancoes ui/aspx/sancoes.aspx?chave=) refletem o
tratamento a fornecedores com comportamentos incompativeis com os valores
éticos da Administragao Publica.
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7. As boas praticas de otimizacdo de recursos, reducdo de desperdicios e menor
poluicdo se pautam por alguns pressupostos, que deverdo ser observados tanto
pela Contratada como pelo Contratante, a saber:

» Racionalizacao do uso de substancias potencialmente toxicas e poluentes;
» Utilizacao de pilhas recarregaveis;

» Substituicdo de substancias toxicas por outras atdxicas ou de menor
toxicidade;

» Racionalizacdo e economia no consumo de energia (especialmente elétrica)
e agua;

» Treinamento e capacitagdo dos profissionais sobre boas préticas de reducao
de desperdicios e poluicdo periodicamente; e

» Reciclagem e destinacao adequada dos residuos gerados nas atividades de
limpeza, asseio e conservacgao.

8. Sempre que possivel, sera permitida a lavagem com agua de reuso ou de outras
fontes (agua de chuva, pocos cuja agua seja certificada de ndo contaminacgao
por metais pesados ou agentes bacterioldgicos, minas e outros).

9. Para as ocorréncias relativas ao descarte de materiais potencialmente
poluidores, deverdo ser elaborados manuais de procedimentos, a serem
observados tanto pelo Contratante como pela Contratada.

10. As embalagens de produtos de limpeza e higiene pessoal, além de pilhas e
baterias, devem ser destinadas em pontos de coleta credenciados e inseridos
em programas de responsabilidade p6s-consumo do setor responsavel. Esses
pontos de coleta devem apresentar documentos comprobatérios, a fim de
certificar ao Contratante o cumprimento do disposto sobre logistica reversa,
prevista na Lei Estadual n°® 12.300/2006, na Lei Federal n°® 12.305/2010, e em
seus respectivos decretos regulamentadores, bem como na Resolugdo SMA n°
45/2015.

10.1. Tratamento idéntico devera ser aplicado a lampadas fluorescentes e frascos
de aerossol.

10.2. Os pneumaticos inserviveis abandonados ou dispostos inadequadamente
devem ser encaminhados aos fabricantes para destinacao final, atendendo a
Resolucdo CONAMA n° 416, de 30 de setembro de 2009, bem como a
Instrugdo Normativa do IBAMA n° 09, de 20 de julho de 2021.

10.2.1. Na esfera civel, tendo em vista a relevancia das normas previstas na
Resolucdo CONAMA n° 416/2009, e na Instrugcdao Normativa do IBAMA n°
09/2021, que objetivam a tutela do meio ambiente e da saude publica, a
acdo civil publica podera ser utilizada para compelir o infrator ao
cumprimento de tais disposicOes, devendo-se ressaltar que ja ha precedente
jurisprudencial sobre a matéria, conforme descrito a seguir.
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ADMINISTRATIVO. PROTECAO AMBIENTAL. DESTINACAO FINAL DE
PNEUS INSERVIVEIS. PERIGO DE PROLIFERAGAO DO AGENTE
CAUSADOR DE MOLESTIA GRAVE. ANTECIPACAO DE TUTELA.
REQUISITOS.

Sendo de conhecimento publico que o depésito de agua em recipientes
como pneus velhos pode resultar na proliferagdo do agente transmissor de
moléstia grave (dengue), resta presente o periculum in mora a autorizar a
antecipacdo de tutela para o fim de que seja dado cumprimento a norma
gue determina o controle e fiscalizacdo da destinacdo final ambientalmente
adequada aos pneus inserviveis existentes no territério nacional, sendo que
a verossimilhanca das alegacdes resta presente na prépria exigibilidade de
cumprimento da legislacéo pertinente.

(TRF 42 Regido — AG. 2002.04.01.016071-9 — UF: PR — Rel. EDGARD A.
LIPPMANN JUNIOR. — J. 05 de dezembro de 2002)

11. As especificacBes socioambientais encontram-se de acordo com 0s manuais de
boas préticas da Federacdo Nacional de Empresas de Servicos e Limpeza
Ambiental e com a legislacdo vigente até a presente dada.
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CAPITULO | — ESPECIFICACOES TECNICAS

1. OBJETO DA PRESTACAO DOS SERVICOS

Prestacdo de Servicos de Limpeza Hospitalar, visando a obtencdo de adequada
condicdo de salubridade e higiene em dependéncias médico-hospitalares, com a
disponibilizacdo de méo de obra qualificada, de produtos saneantes domissanitarios,
de materiais e equipamentos em locais determinados na relagéo de enderecos.

A Prestacdo de Servigos de Limpeza Hospitalar consiste na limpeza e conservacao
dos ambientes e desinfeccdo de superficies fixas, de forma a promover a remocéao
de sujidades visiveis, a reducdo ou destruicdo de microrganismos patogénicos e o
controle de disseminacdo de contaminacdo bioldgica, quimica etc., mediante
aplicacéo das energias quimica, mecéanica ou térmica em um determinado periodo
de tempo, nas superficies das diversas areas hospitalares.

Os servicos serdo executados em superficies como: pisos, paredes/divisorias, tetos,
portas, visores, janelas, equipamentos, instalacdes sanitarias, grades de ar-
condicionado e/ou exaustor, mobiliarios (inclusive camas) e em demais instalacoes.

1.1. Principios Béasicos de Limpeza

Os procedimentos de limpeza deverdo observar a pratica da boa técnica e as
normas estabelecidas pela legislacdo vigente no que concerne ao controle de
infecgao hospitalar, destacando:

1.1.1. Habilitar os profissionais de limpeza para o uso de equipamentos especificos
destinados a limpeza das areas criticas, semicriticas e nao criticas.

1.1.2. Identificar e sinalizar corredores e areas de grande circulacdo durante o
processo de limpeza, dividindo a area em local de livre transito e local
impedido.

1.1.3. Nao utilizar anéis, pulseiras e demais adornos durante o desempenho das
atividades de trabalho.

1.1.4. Lavar as maos antes e ap0s cada procedimento, inclusive quando realizados
com a utilizacdo de luvas.

1.1.5. Realizar a desinfec¢do de matéria organica extravasada em qualquer area do
hospital antes dos procedimentos de limpeza.

1.1.6. Cumprir o principio de assepsia, iniciando a limpeza do local menos
sujo/contaminado para o mais sujo/contaminado, de cima para baixo, em
movimento unico, do fundo para a frente e de dentro para fora.

1.1.7. Realizar a coleta do lixo pelo menos 3 (trés) vezes ao dia, ou quando o
conteudo ocupar 2/3 do volume total. O lixo devera ser transportado em carro
préprio, fechado, com tampa, lavavel, com cantos arredondados e sem
emendas na sua estrutura.

1.1.8. Usar luvas, panos e baldes de cores padronizadas para cada procedimento.
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1.1.9. Usar técnica de dois baldes, sendo um com 4&gua e solucao
detergente/desinfetante, e outro com agua para o enxague.

1.1.10. Lavar os utensilios utilizados na prestacado de servicos (mops, esfregdes,
panos de limpeza, escovas, baldes etc.) nas salas de utilidades indicadas
pela unidade contratante, diariamente ou sempre que utilizados em locais
contaminados.

1.1.11. Utilizar na prestacdo dos servicos somente produtos que possuam garantia
de qualidade, conforme norma ABNT NBR ISO 9001, ou similar, bem como
atender aos requisitos basicos estabelecidos pela legislacdo vigente e
submetidos a prévia apreciacdo e aprovacao pela Comissao de Controle de
Infeccéo Hospitalar (CCIH).

1.1.12. Disponibilizar germicidas que possuam Certificado de Registro na entidade
competente exigido pela legislacdo, contendo as caracteristicas basicas do
produto aprovado e laudos especificos.

1.2. Tipos de Limpeza Preconizados

*» Limpeza concorrente ou diaria: € o processo de limpeza realizado diariamente
com a finalidade de remover a sujidade e repor o material de higiene.

» Limpeza terminal: é o processo de limpeza e/ou desinfec¢do de toda a area
hospitalar, incluindo todas as superficies, mobilidrios e equipamentos, com a
finalidade de remover a sujidade e diminuir a contaminagdo ambiental,
abastecendo as unidades com material de higiene, e a ser realizado sempre que
necessario.

1.3. Métodos e Equipamentos de Limpeza de Superficies

» Limpeza umida: consiste na utilizacdo de agua como elemento principal da
remocao da sujidade, podendo ser por processo manual ou mecanico.

» Limpeza com jatos de vapor de agua: trata de alternativa de inovacao
tecnoldgica por meio de limpeza realizada com equipamentos de jatos de vapor
d’agua saturada sob pressdo, sendo destinada predominantemente para a
limpeza terminal. Sua utilizacdo serd precedida de avaliacdo das vantagens e
desvantagens, a ser realizada pelo Contratante.

» Limpeza molhada: consiste na utilizacdo de agua abundante como elemento
principal da remoc¢éo da sujidade, podendo ser manual ou mecéanica, destinada
principalmente para a limpeza terminal.

» Limpeza seca: consiste na retirada de sujidade, pé ou poeira sem a utilizacao de
agua.

Obs.: A limpeza com vassouras € recomendavel somente em areas externas.

1.4. Técnicas de Desinfeccéo

A desinfeccdo é o processo aplicado a superficies inertes com a finalidade de
eliminar microrganismos na forma vegetativa, ndo garantida a eliminacéo total dos
esporos bacterianos. Este processo pode ser realizado por meio de processos
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guimicos ou fisicos. A desinfeccdo consiste em:

= Retirar 0 excesso de carga contaminante com papel absorvente, utilizando
luvas apropriadas;

= Expurgar o papel em sacos plasticos de lixo; e
= Proceder a limpeza da superficie com agua e sabéo.

Opcionalmente, a critério da Comissao de Controle de Infeccdo Hospitalar (CCIH),
podera ser aplicado sobre a area afetada desinfetante adequado, retirando-o com
pano molhado apés o tempo recomendado.

1.5. Produtos Utilizados

» Germicidas: sdo agentes quimicos que inibem ou destroem 0s microrganismos,
podendo ou ndo destruir esporos. Sao classificados em: esterilizantes,
desinfetantes e antissépticos.

Obs.: Na selecao dos germicidas € preciso se considerar a necessidade de seu
uso e a avaliacdo dos produtos disponiveis no mercado (formulagéo, acdo sobre
patogenos, efeitos de alcalinidade ou acidez; incompatibilidade, corrosividade,
efeitos toxicos, suscetibilidade a inativacbes por matérias organicas, efeito
cumulativo e/ou residual e custos).

» Desinfetantes: sdo agentes quimicos capazes de destruir microrganismos na
forma vegetativa, podendo destruir parcialmente 0s esporos em artigos ou
superficies, sendo divididos segundo seu nivel de atividade em: alto, médio ou
baixo.

» Detergentes de baixo nivel (sanificantes): sdo aqueles destituidos de acéo
tuberculicida, esporicida e virucida, devendo ter baixa toxicidade.

= Detergentes: sdo substancias tensoativas, sollveis em agua e dotadas de
capacidade de emulsificar gorduras e manter residuos em suspensdo. S&o
utilizados para limpeza de artigos e superficies e para lavagem das maos.

» Hipoclorito de sddio: atua como desinfetante devido ao cloro ativo. Para a
desinfeccdo de equipamentos e superficies contaminados com material biolégico,
utiliza-se solucBes de hipoclorito de so6dio de 1% de cloro ativo (10.000 ppm)
estavel. O uso de hipoclorito de sédio ndo € recomendado em metais e marmores
devido a sua acéo corrosiva.

» Cloro orgéanico: o dicloroisocianurato de sédio age da mesma forma que o
hipoclorito de sédio. Apresentado em p0, pode ser associado a tensoativos. Para
a desinfeccado de superficies fixas é utilizado em concentracao de 3%.

= Alcoois: o mais utilizado é o alcool etilico, por possuir maior atividade germicida,
menor custo e toxicidade. Para a desinfeccdo de superficies, recomenda-se a
concentracéo de 77% volume/volume, que corresponde a 70% em peso/volume.

O uso em acrilico, borrachas e tubos plasticos é contraindicado, pois estes
materiais podem ser danificados.

1.5.1. Consideracdes a Respeito de Produtos de Limpeza em Superficies Fixas

A utilizacdo de produtos, utensilios e equipamentos para a limpeza e desinfecgéo
deve atender as determinagbes da Comissédo de Controle de Infecgcdo Hospitalar
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(CCIH), as recomendacdes dos 0Orgaos publicos de saude, e as especificidades
apresentadas pelos fabricantes.

Na selecao de produtos de limpeza de superficies, deverdo ser considerados:

a) Quanto a superficies, equipamentos e ambientes:
= Natureza da superficie a ser limpa ou desinfetada;
= Tipo e grau de sujidade;
= Tipo de contaminacao;
» Qualidade da agua,;
= Método de limpeza; e
= Seguranga na manipulacdo e uso de produtos de limpeza.

b) Quanto ao tipo de germicida:
» Tipo de agente quimico e concentragao;
*» Tempo de contato para acao;
= Influéncia de luz, temperatura e pH;
* Interagdo com ions;
» Toxicidade;
» |nativacdo ou ndo em presenca de matéria organica;
» Estabilidade;
» Prazo de validade para uso;
= Condi¢cBes para uso seguro; e
» Necessidade de retirar residuos do desinfetante apés utilizacéo.

1.6. Equipamentos de Protec&o a Serem Utilizados

» Equipamento de Protecdo Individual (EPI): tem por finalidade a protecdo do
individuo durante a realizacdo de determinadas tarefas, sendo composto por
oculos, luvas grossas de borracha de cano longo, botas de borracha, avental,
mascara, gorro descartavel, capa de chuva, cintos de seguranca para janelas
etc..

» Equipamento de Protecdo Coletiva (EPC): tem por finalidade a protecéo
coletiva durante a realizacao de determinadas tarefas, sendo composto por placas
sinalizadoras, cones, fitas zebradas e outros.

2. OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

A Contratada, além da disponibilizagdo de méao de obra, produtos, materiais,
utensilios e equipamentos em quantidades suficientes e necessarias para a perfeita
execucao dos servicos de limpeza de areas envolvidas, bem como das obrigagfes
constantes na minuta de termo de contrato, obriga-se a:

2.1. Quanto & M&o de Obra Alocada para a Prestacéo dos Servigos
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2.1.1. Selecionar e preparar rigorosamente o0os empregados que prestardo oS
servigos, encaminhando aqueles com nivel de instrugdo compativel e com as
funcdes profissionais devidamente registradas em suas carteiras de trabalho.

2.1.2. Alocar os empregados que desenvolverao os servigos contratados somente
apos efetivo treinamento pertinente a limpeza hospitalar, com avaliagdo do
contetdo programatico, o qual deve abordar todas as técnicas de forma
tedrica e pratica, tais como: no¢des de fundamentos de higiene hospitalar,
noc¢des de infeccédo hospitalar, uso correto de EPIs, comportamento, postura,
normas e deveres, rotinas de trabalho a serem executadas, conhecimento
dos principios de limpeza, dentre outros, em conformidade com os dispostos
no manual “Seguranga do paciente em servicos de saude: limpeza e
desinfecg&o de superficies”, da Anvisa (2012).

2.1.3. A capacitacdo técnica e preventiva deve ser inicial e continuada, sendo
obrigatéria a comprovacéo dos treinamentos realizados, devendo constar em
documento comprobatoério: data, carga horaria, conteido programatico, nome
e formacao ou capacitagdo do instrutor, nome e assinatura dos trabalhadores
capacitados.

2.1.4. Indicar o profissional responsavel técnico, devidamente habilitado e
capacitado para supervisionar e garantir a execucao dos servi¢cos dentro das
normas de boa pratica e qualidade estabelecidas pela legislacdo vigente,
ministrar treinamentos, selecionar, escolher, adquirir e prover 0 uso
adequado de EPIs e produtos quimicos.

2.1.5. Nomear encarregados responsaveis pelos servicos com a missao de garantir
o0 bom andamento dos trabalhos, fiscalizando e ministrando as orientagdes
necessarias aos executantes dos servicos. Esses encarregados terdo a
obrigacdo de se reportarem ao gestor/fiscal do Contratante e tomar as
providéncias pertinentes, quando houver necessidade.

2.1.6. Manter sediado junto ao Contratante, durante os turnos de trabalho,
individuos capazes de tomar decisbes compativeis com 0S COmMpromissos
assumidos.

2.1.7. Manter seus empregados uniformizados, identificando-os mediante crachas
com fotografia recente e provendo-os com Equipamentos de Protecéo
Individual (EPIS).

2.1.8. Fornecer todo equipamento de higiene e de seguranca do trabalho aos seus
empregados no exercicio de suas funcgdes, utilizando de forma correta os
equipamentos de protecdo individual (EPIs), nos termos da Norma
Regulamentadora n° 32 (NR 32), com a redacao atualmente vigente, em
conformidade com os atos normativos do Ministério do Trabalho e
Previdéncia.

2.1.9. Realizar, por meio de responsavel técnico especialmente designado,
treinamentos e reciclagens periddicas aos empregados que estejam
executando limpeza no hospital, conforme disposi¢des contidas na NR 32 —
Seguranca e Saude no Trabalho em Servigos de Saude.
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2.1.10. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as orientacdes do
Contratante, inclusive quanto ao cumprimento do Plano de Gerenciamento
de Residuos de Servicos de Saude (PGRSS) e das Normas Internas e de
Seguranga e Medicina do Trabalho, tal como prevencdo de incéndio nas
areas do Contratante.

2.1.11. Exercer controle no que se refere a assiduidade e a pontualidade de seus
empregados.

2.1.12. Manter a disciplina entre os seus empregados.

2.1.13. Assegurar que todo profissional que cometer falta disciplinar ndo seja
mantido nas dependéncias da execugcdo dos servicos ou em quaisquer
outras instalac6es do Contratante.

2.1.14. Atender de imediato as solicitacbes do Contratante quanto as substituicbes
de profissionais ndo qualificados ou entendidos como inadequados para a
Prestacao dos Servigos de Limpeza Hospitalar.

2.1.15. Manter o controle de vacinagcédo dos profissionais diretamente envolvidos na
execucao dos servi¢os, nos termos da legislacao vigente.

2.1.16. Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias ao
atendimento dos seus profissionais acidentados ou com mal subito, por meio
de seus encarregados.

2.1.17. Fornecer, obrigatoriamente, cesta basica e vale-refeicdo que estejam
previstos na convencdao, acordo coletivo de trabalho ou sentenca normativa,
e legislacdo aplicavel aos empregados envolvidos na Prestacdo de Servicos
de Limpeza Hospitalar.

2.1.18. Apresentar, quando solicitados, os comprovantes de fornecimento de
beneficios e encargos.

2.1.19. Preservar e manter o Contratante a margem de todas as reivindicacdes,
gueixas e representacbes de qualquer natureza referentes aos servicos,
responsabilizando-se expressamente pelos encargos trabalhistas e
previdenciarios.

2.1.20. Observar a legislacao trabalhista, inclusive quanto a jornada de trabalho e
outras disposicdes previstas em normas coletivas da categoria profissional.

2.1.21. Observar as condicdoes de uso de sistema de escrituracdo digital de
obrigacdes previdenciarias, trabalhistas e fiscais que sejam estabelecidas
por legislacéo federal, atendendo ao disposto no art. 16 da Lei Federal n°®
13.874/20109.

2.2. Quanto a Execucéo dos Servicos

2.2.1. Implantar, de forma adequada, a planificacdo, a execugao e a supervisao
permanente dos servicos, garantindo suporte para atender a eventuais
necessidades para a manutencéo de limpeza das areas requeridas.
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2.2.2. Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos,
fornecendo todos os produtos e materiais, observando o Plano de
Gerenciamento de Residuos de Servicos de Saude (PGRSS) e as
recomendacdes aceitas pela boa técnica, normas e legislacdo vigente, em
especial a NR 32 — Seguranca e Saude no Trabalho em Servigcos de Saude,
atentando-se para as seguintes observacoes:

= Sacos plasticos para acondicionamento de residuos constituidos de
material resistente a ruptura e vazamento, impermeavel, de acordo com
o disposto na NBR 9191/2008, da ABNT, sendo proibido seu
esvaziamento ou reaproveitamento;

= Os sacos devem ficar contidos em recipiente de material lavavel,
resistente & punctura, ruptura e vazamento, com tampa provida de
sistema de abertura sem contato manual, com cantos arredondados, e
ser resistente ao tombamento;

= Recipientes para coleta de perfurocortantes; e

= Todos os utensilios e equipamentos deverdo ter a quantidade, a
gualidade e a tecnologia adequadas para a boa execuc¢éo dos servicos.

2.2.3. Dar ciéncia imediata e por escrito ao Contratante no que se refere a qualquer
anormalidade que seja verificada na execuc¢éo dos servigos, inclusive no que
tange a correta segregacéao dos residuos.

2.2.4. Prestar os esclarecimentos que lhe forem solicitados e atender prontamente
as reclamacdes de seus servicos, resolvendo-as no menor tempo possivel.

2.2.5. Executar os servicos em horarios que néo interfiram no bom andamento da
rotina de funcionamento do Contratante.

2.2.6. Responsabilizar-se por eventuais paralisacbes dos servicos por parte dos
seus empregados, sem repasse de qualquer 6nus ao Contratante, para que
nao haja interrupcdo dos servicos prestados.

2.2.7. Distribuir nos sanitarios papel higiénico, sabonetes e papel toalha, de forma a
garantir a manutencao de seu funcionamento.

2.2.8. Permitir e colaborar com a fiscalizacdo dos servicos por técnicos
especialmente designados do Contratante, que mensalmente emitirdo
relatorio sobre a qualidade dos servigos prestados, indicando os calculos
para obtencéo dos valores a serem faturados.

2.3. Quanto aos Produtos Utilizados

2.3.1. No inicio de cada més, fornecer ao Contratante todos o0s produtos
necessarios para a execugcdo dos servicos de limpeza no periodo em
guantidade e qualidade adequadas, para a aprovacdo pela fiscalizacdo do
contrato.

2.3.1.1. Utilizar produtos com os principios ativos permitidos segundo a Resolucéo
RDC n° 700, de 13 de maio de 2022, da ANVISA.

Especifica¢bes Técnicas 24



Prestacéo de Servicos de Limpeza Hospitalar

Data-base: Janeiro/2023
Verséo 1: Maio/2023

2.3.2. Cabe a Contratada completar ou substituir o material considerado
inadequado pelo Contratante no prazo de 24 (vinte e quatro) horas.

2.3.3. Respeitar a legislacéo vigente para o transporte, manuseio e armazenagem
dos saneantes domissanitarios e dos produtos quimicos.

2.3.4. Apresentar ao Contratante, sempre que solicitada, a composicédo quimica dos
produtos, para andlise e precaugfes com possiveis intercorréncias que
possam surgir com pacientes ou profissionais da Contratada ou com
terceiros.

2.3.5. Utilizar produtos somente apds a devida aprovacdo pela Comissao de
Controle de Infeccdo Hospitalar (CCIH) e autorizagdo do gestor/fiscal do
Contratante.

2.3.6. Observar conduta adequada na utilizacdo dos produtos e materiais
destinados a prestacdo dos servicos, objetivando a correta higieniza¢do dos
utensilios e das instalacGes, objeto da Prestacdo de Servicos de Limpeza
Hospitalar.

2.3.7. Seguir os seguintes cuidados em relacéo ao uso de produtos quimicos:
= Estabelecer quais produtos podem ser utilizados;

= Adquirir somente produtos com notificacdo/registro deferido na entidade
competente;

= Realizar a diluicdo em local adequado e por pessoal treinado;
= Observar as condi¢des de armazenamento (local e embalagem); e
= QOrientar para que néo sejam realizadas misturas de produtos.

2.4. Quanto aos Equipamentos e Utensilios

2.4.1. Identificar todos o0s equipamentos, ferramentas e utensilios de sua
propriedade, tais como aspiradores de p0, enceradeiras, mangueiras, baldes,
carrinhos para transporte de residuos, escadas e outros, de forma a nédo
serem confundidos com similares de propriedade do Contratante.

2.4.2. Manter todos os equipamentos e utensilios necessarios a execucdo dos
servicos em perfeitas condicbes de uso, devendo os danificados serem
substituidos em até 24 (vinte e quatro) horas. Os equipamentos elétricos
devem ser dotados de sistema de protecdo, de modo a evitar danos na rede
elétrica.

2.4.3. Utilizar rotulos (simbolos e expressdes) para identificar os recipientes de
acondicionamento e os carros de transporte interno e externo, atendendo aos
parametros referenciados na norma ABNT NBR 7500, que trata dos simbolos
de risco e manuseio para o transporte e armazenamento de material, além de
outras exigéncias relacionadas a identificacdo de conteldo e ao risco
especifico de cada grupo de residuos.

2.4.4. Manter conduta adequada na utilizagdo dos utensilios e dos equipamentos
disponibilizados para a prestacdo dos servicos, objetivando a correta
higienizacdo dos utensilios e das instalacbes, objeto da Prestacdo de
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Servicos de Limpeza Hospitalar.
2.5. Dos Residuos

2.5.1. Proceder ao recolhimento dos residuos, conforme a legislacéo vigente e o
Plano de Gerenciamento de Residuos de Servicos de Saude da unidade
contratante e demais exigéncias legais nos termos da Lei Estadual n°® 12.300,
de 16 de margo de 2006; dos Decretos Estaduais n® 54.645, de 05 de agosto
de 2009, e n°® 55.565, de 15 de marco de 2010; da Resolucdo RDC n° 222,
de 28 de marco de 2018, da Resolucdo CONAMA n° 358, de 29 de abril de
2005, e da Resolucdo Conjunta SS/SMA/SJDC n° 1, de 29 de junho de 1998,
com o objetivo do gerenciamento dos residuos gerados nos servigos de
saude com vistas a preservar a saude publica e a qualidade do meio
ambiente, realizando a segregacdo no momento da geracdo do residuo e
destinando adequadamente os materiais perfurocortantes.

2.5.2. O procedimento de recolhimento dos residuos hospitalares deve sempre
contemplar as etapas de segregacdo, coleta interna, armazenamento e
transporte interno, com vistas ao transporte externo, tratamento e disposicao
final, sempre obedecendo as normas da Associacdo Brasileira de Normas
Técnicas (ABNT) e a legislacéo vigente.

2.5.2.1. O Plano de Gerenciamento de Residuos de Servicos de Saude deve ser
elaborado pela unidade geradora do Contratante, contemplar todos os
Grupos de Residuos gerados no estabelecimento (Grupos A, B, C,DeE) e
atender integralmente ao estabelecido no roteiro constante da Lei Estadual
n° 12.300, de 16 de margo de 2006, no Decreto Estadual n°® 54.645, de 05
de agosto de 2009, na Resolucdo RDC n° 222, de 28 de marco de 2018, da
Anvisa, na Resolugdo CONAMA n° 358, de 29 de abril de 2005, e na
Resolucdo Conjunta SS/SMA/SJDC n° 1, de 29 de junho de 1998.

Consideram-se 0s conceitos a seguir, cuja simbologia e identificacdo dos locais de
geracao de residuos e correspondente fluxo € de responsabilidade do Contratante.

Quadro 1: Simbologia e definicdo dos tipos de residuos

Simbolo Definicao

Residuos que apresentem risco potencial a salde publica e ao meio ambiente
devido a presenca de agentes bioldégicos. Enquadram-se neste grupo, dentre

GRUPO A outros: sangue e hemoderivados; animais usados em experimentagdo, e
materiais que tenham entrado em contato com os mesmos; excrecgdes, secre¢des

e liquidos organicos; meios de cultura; tecidos, 6rgaos, fetos e pegas anatdmicas;

@ filtros de gases aspirados de areas contaminadas; residuos advindos de area de
isolamento; restos alimentares de unidade de isolamento; residuos de

laboratérios de andlises clinicas; residuos de unidades de atendimento
ambulatorial; residuos de sanitarios de unidade de internagéo e de enfermaria, e
animais mortos a bordo dos meios de transporte.

Residuos que apresentem risco potencial a salide e ao meio ambiente devido as
GRUPO B suas caracteristicas quimicas. Enquadram-se neste grupo, dentre outros:

a) Drogas quimioterapicas e produtos por elas contaminados;

b) Residuos farmacéuticos (medicamentos vencidos, contaminados, interditados
ou ndo utilizados); e

¢) Demais produtos considerados perigosos, conforme classificagao da norma
NBR 10004 da ABNT (toxicos, corrosivos, inflamaveis e reativos).
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GRUPO C - L . L
Rejeitos radioativos: enquadram-se neste grupo 0s materiais radioativos ou
‘"‘”" contaminados com radionuclideos, provenientes de laboratérios de analises
) clinicas, servigos de medicina nuclear e radioterapia, segundo Norma CNEN NN
GRUPO D
.“ Residuos comuns: sédo todos os que nado se enquadram nos grupos A, Be C,
(] i i .
% v descritos anteriormente
RESIDUO
COMUM N
GRUPO E Materiais perfurocortantes ou escarificantes, tais como: laminas de barbear,
agulhas, escalpes, ampolas de vidro, brocas, limas endodbnticas, pontas
@ diamantadas, laminas de bisturi, lancetas, tubos capilares, micropipetas, laminas
- e laminulas, espatulas e todos os utensilios de vidro quebrados no laboratério
PERFUROCORTANTE (pipetas, tubos de coleta sanguinea e placas de Petri) e outros similares.

Fonte: Prestacéo de Servicos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2023.

2.5.3. Embalar, nos termos do Plano de Gerenciamento de Residuos de Servi¢os
de Saude, o residuo em saco plastico especifico padronizado, branco leitoso,
espessura padronizada pela ABNT (saco lixo tipo 1, das normas NBR 9120,
9190, 9191, 13056 e 7500, observando-se o disposto no item 4.8 da NBR
9191
— devem constar em saco individual a identificacdo do fabricante e o simbolo
da substancia infectante, posicionado a um terco da altura a partir de baixo).
O fabricante do saco devera deter o registro na entidade de vigilancia
sanitaria competente que seja exigido pela legislacdo conforme a Lei Federal
Nn.° 6.360/1976, e possuir comprovante de registro ou de isencéo do produto.

2.5.4. Trocar o saco plastico por outro da mesma cor, nunca despejando 0
contetdo da lixeira em outro recipiente e o utilizando até o limite de 80% de
sua capacidade.

2.5.5. Utilizar obrigatoriamente paramentacdo, incluindo bota e luva de borracha
(expurgo), quando do manuseio do residuo embalado e de sua retirada ap0s
esse procedimento.

2.5.6. Utilizar, durante a coleta e o transporte de residuo interno, carrinho préprio
para o grupo de residuo, fechado com tampa, lavavel, impermeével, provido
de tampa articulada ao proprio corpo do equipamento, com cantos e bordas
arredondados, sem emenda na estrutura e identificado com o simbolo
correspondente ao risco do residuo nele contido. Deve ser provido de rodas
revestidas de material que reduza o ruido.

2.5.6.1. Os contéineres com mais de 400 litros de capacidade devem possuir valvula
de dreno no fundo. O uso de recipientes desprovidos de rodas deve
observar os limites de carga permitidos para o transporte pelos
trabalhadores, conforme normas reguladoras do Ministério do Trabalho e
Previdéncia.

2.5.7. Elaborar, para a utilizacdo dos elevadores de servigos, planejamento e
programacao dos horarios de retirada interna dos residuos, de forma a evitar
0 cruzamento de fluxo com outras atividades, tais como SND (Servigco de
Nutricdo e Dietética), lavanderia e transporte de pacientes.
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2.5.8. Armazenar o residuo devidamente embalado no depdsito de residuos
indicado pelo Contratante.

2.5.8.1. Os residuos, uma vez coletados no ponto de geracédo, devem permanecer
no mesmo recipiente até o armazenamento externo, antes da coleta final.

2.5.9. Proceder a lavagem e desinfeccdo dos contéineres ou similares e da area
reservada aos expurgos.

2.6. Obrigacdes e Responsabilidades Especificas — Boas Praticas Ambientais

a) Elaborar e manter um programa interno de treinamento de seus profissionais,
visando a reducédo de consumo de energia elétrica, consumo de agua e reducao
de producédo de residuos soélidos, observadas as normas ambientais vigentes.

b) Receber do Contratante informacfes a respeito dos programas de uso racional
dos recursos que impactem o meio ambiente.

c) Responsabilizar-se pelo preenchimento do Formulario de Ocorréncias para
Manutencédo por seu encarregado, disponivel no Apéndice 2 deste caderno ou no
site www.cadterc.sp.gov.br, que podera ser fornecido pelo Contratante.

d) Quando houver ocorréncias, o encarregado devera entregar ao Contratante o
Formulario de Ocorréncias para Manutencdo devidamente preenchido e
assinado.

e) Exemplos de ocorréncias mais comuns e que devem ser apontadas:

» Vazamentos na torneira ou no sifédo de lavatorios e chuveiros;
= Saboneteiras e toalheiros quebrados;

= Lampadas queimadas ou piscando;

= Tomadas e espelhos soltos;

* Fios desencapados;

= Janelas, fechaduras ou vidros quebrados;

= Carpete solto, entre outras.

2.6.1. Uso Racional da Agua

a) A Contratada devera capacitar parte do seu pessoal quanto ao uso da agua.
Essa capacitacdo podera ser feita por meio do material "O Uso Racional da
Agua”, oferecido pela SABESP em seu site na internet. Os conceitos dever&o
ser repassados para a equipe por meio de multiplicadores.

b) A Contratada devera adotar medidas para se evitar o desperdicio da agua
tratada, conforme instituido no Decreto Estadual n°® 48.138, de 07 de outubro de
2003.

c) Colaborar com as medidas de reducdo de consumo e uso racional da agua,
cujos encarregados devem atuar como facilitadores das mudancas de
comportamento de empregados da Contratada, esperadas com essas medidas.
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d) Sempre que adequado e necessario, a Contratada devera utilizar-se de
equipamento de limpeza com jatos de vapor de agua saturada sob presséo.
Trata- se de alternativa de inovacgéo tecnoldgica, cuja utilizacdo sera precedida
de avaliacdo das vantagens e desvantagens pelo Contratante. Em caso de
utilizacao de lavadoras, sempre adotar as de pressao com vazao maxima de 360
litros/hora.

e) Manter critérios especiais e privilegiados para aquisicdo e uso de equipamentos
e complementos que promovem a redu¢do do consumo de agua.

2.6.2. Uso Racional de Energia Elétrica

a) Manter critérios especiais e privilegiados para aquisicdo de produtos e
equipamentos que apresentem eficiéncia energética e reducédo de consumo.

b) Durante a limpeza noturna, quando permitido, acender apenas as luzes das
areas que estiverem sendo ocupadas.

c) Comunicar ao Contratante sobre equipamentos com mau funcionamento ou
danificados, como lampadas queimadas ou piscando, zumbido excessivo em
reatores de luminarias e mau funcionamento de instala¢cdes energizadas.

d) Sugerir ao Contratante ou diretamente a Comissao Interna de Racionalizacao do
Uso de Energia (CIRE) locais e medidas que tenham a possibilidade de reducao
do consumo de energia, tais como: desligamento de sistemas de iluminacao,
instalacdo de interruptores, instalacdo de sensores de presenca, rebaixamento
de luminérias etc.

e) Ao remover o po de cortinas e persianas, verificar se estas ndo se encontram
impedindo a saida do ar-condicionado ou aparelho equivalente.

f) Verificar o sistema de protecdo elétrica, as condicdes de seguranca de
extensfes elétricas utilizadas em aspiradores de pO, enceradeiras etc. e se
existem vazamentos de vapor ou ar nos equipamentos de limpeza.

g) Realizar verificacbes e, se for o caso, manutencdes periddicas em seus
aparelhos elétricos, extensoes, filtros, recipientes dos aspiradores de po e
escovas das enceradeiras. Evitar a0 maximo o uso de extensdes elétricas.

h) Repassar a seus empregados todas as orientacdes referentes a reducdo do
consumo de energia fornecidas pelo Contratante.

2.6.3. Reducédo de Producéo de Residuos Sélidos

a) Separar e entregar ao Contratante as pilhas e baterias dispostas para descarte
gque contenham em suas composi¢cdes chumbo, cadmio, mercurio e seus
compostos, aos estabelecimentos que as comercializam ou a rede de
assisténcia técnica autorizada pelas respectivas industrias para repasse aos
fabricantes ou importadores, para que estes adotem, diretamente ou por meio de
terceiros, os procedimentos de reutilizacdo, reciclagem, tratamento ou
disposicéo final ambientalmente adequada, em face dos impactos negativos
causados ao meio ambiente pelo descarte inadequado desses materiais. Essa
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obrigacao atende a Resolucdo CONAMA n° 401, de 05 de novembro de 2008.

b) Tratamento idéntico devera ser dispensado a lampadas fluorescentes e frascos
de aerossois em geral.

c) Encaminhar ao Contratante os pneumaticos inserviveis abandonados ou
dispostos inadequadamente para encaminhamento aos fabricantes para
destinacdo final, ambientalmente adequada, tendo em vista que esses
constituem passivo ambiental, que resulta em sério risco ao meio ambiente e a
saude publica. Essa obrigacdo atende a Resolucdo CONAMA n° 416, de 30 de
setembro de 2009, e a Instru¢do Normativa do IBAMA n° 09, de 20 de julho de
2021.

d) Quando implantado pelo Contratante Programa de Coleta Seletiva de Residuos
Solidos, colaborar de forma efetiva no desenvolvimento das atividades do
programa interno de separacao de residuos sélidos, em recipientes para coleta
seletiva nas cores internacionalmente identificadas, disponibilizados pelo
Contratante.

e) No Programa de Coleta Seletiva de Residuos Solidos, a Contratada devera
observar as seguintes regras:

= MATERIAIS NAO RECICLAVEIS

Materiais denominados “rejeitos”, para os quais ainda ndo sio aplicadas
técnicas de reaproveitamento. Dentre eles: lixo de banheiro, papel higiénico,
lenco de papel e outros, como ceramicas, pratos, vidros pirex e similares;
trapos e roupas sujas; toco de cigarro; cinza e ciscos (que deverdo ser
segregados e acondicionados separadamente para destinacdo adequada);
acrilico; lampadas fluorescentes (acondicionadas em separado); papéis
plastificados, metalizados ou parafinados; papel carbono e fotografias; fitas e
etiquetas adesivas; copos descartaveis de papel; espelhos, vidros planos,
cristais; pilhas (acondicionadas em separado e enviadas ao fabricante).

= MATERIAIS RECICLAVEIS

Para os materiais secos reciclaveis, devera ser seguida a padronizacao
internacional para a identificacdo, por cores, nos recipientes coletores
(VERDE para vidro, AZUL para papel, AMARELO para metal, VERMELHO
para plastico e BRANCO para lixo néo reciclavel).

f) Quando implantadas pelo Contratante operacdes de compostagem/fabricacao
de adubo orgénico, a Contratada devera separar os residuos organicos da
varricdo de parques (folhas, gravetos etc.) e encaminha-los posteriormente para
as referidas operacdes, de modo a evitar sua disposicdo em aterro sanitario.

g) Fornecer sacos de lixo nos tamanhos adequados a sua utilizacdo, com vistas a
otimizacdo em seu uso, bem como a reducao da destinacao de residuos sélidos.

h) Otimizar a utilizacdo dos sacos de lixo, cujo fornecimento € de responsabilidade
da Contratada, adequando sua disponibilizacdo quanto a capacidade e
necessidade, esgotando dentro do bom senso e da razoabilidade o volume util de

acondicionamento, objetivando a reducéo da destinagao de residuos sdlidos.
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i) Observar, quando pertinente, as disposi¢cdes da Lei Municipal de S&o Paulo n°
14.973/2009, e o Decreto Municipal n° 58.701/2019, quanto a organizacdo de
sistemas de coleta seletiva nos grandes geradores de residuos solidos, bem
como o recolhimento periddico dos residuos coletados e o envio destes para
locais adequados que garantam 0 seu bom aproveitamento, ou seja, a
reciclagem.

2.6.4. Saneantes Domissanitarios

a) Manter critérios especiais e privilegiados para aquisicdo e uso de produtos
biodegradaveis, observando o registro de produtos saneantes domissanitarios
com finalidade antimicrobiana nos termos da Resolugcdo RDC n° 700, de 13 de
maio de 2022, da ANVISA.

b) Utilizar racionalmente os saneantes domissanitarios cuja aplicacdo nos servigos
devera observar regra basilar de menor toxidade, ser livre de corantes e conter
reducao drastica de hipoclorito de sodio.

c) Manter critérios de qualificacdo de fornecedores levando em consideracdo as
acOes ambientais por eles realizadas.

d) Observar, rigorosamente, quando da aplicagédo e/ou manipulacéo de detergentes
e seus congéneres, as prescricdes do artigo 44 da Lei Federal n° 6.360, de 23 de
setembro de 1976, do Decreto Federal n° 8.077, de 14 de agosto de 2013, e da
Resolucdo RDC n°® 694, de 13 de maio de 2022, da Anvisa, sujeitando-se a
fiscalizacdo por parte das autoridades sanitarias e do Contratante.

e) Fornecer saneantes domissanitarios devidamente registrados na entidade de
vigilancia sanitaria competente, conforme disposto no Decreto Federal n° 8.077,
de 14 de agosto de 2013, que regulamenta a Lei Federal n° 6.360, de 23 de
setembro de 1976.

f) Observar a rotulagem quanto aos produtos desinfetantes domissanitarios,
conforme a Resolucdo RDC n° 682, de 02 de maio de 2022, da ANVISA, e o
artigo 60-A da Lei Federal n° 6.360, de 23 de setembro de 1976, incluido pela Lei
Federal n® 13.236, de 29 de dezembro de 2015.

g) Em face da necessidade de ser preservada a qualidade dos recursos hidricos
naturais, de importancia fundamental para a saude, deve-se aplicar somente
saneantes domissanitarios cujas substancias tensoativas aniénicas utilizadas em
sua composi¢ao sejam biodegradaveis, conforme disposi¢cdes da Resolu¢do RDC
n° 694, de 13 de maio de 2022, da ANVISA, que dispbe sobre a
biodegradabilidade de tensoativos aniénicos empregados em produtos saneantes
domissanitarios:

= A determinagdo da biodegradabilidade de tensoativos anidnicos deve
observar o disposto na Resolugédo RDC n © 694, de 13 de maio de 2022, da
ANVISA;

= O Contratante podera coletar uma vez por més, e sempre que entender
necessario, amostras de saneantes domissanitarios, que deverdo ser
devidamente acondicionadas em recipientes esterilizados e lacrados, para
analises laboratoriais; e
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= Os laudos laboratoriais deverdao ser elaborados por laboratorios habilitados
nos termos da legislacdo aplicavel. Deverdo constar obrigatoriamente do
laudo laboratorial, além do resultado dos ensaios de biodegradabilidade, os
resultados da analise quimica da amostra analisada.

h) Quando da aplicacdo de alcool, devera ser observada a Resolucdo RDC n° 691,
de 13 de maio de 2022, da ANVISA, que dispde sobre condicbes para a
industrializagdo, exposi¢cdo a venda ou entrega ao consumo do alcool etilico
hidratado em todas as graduacgdes e do alcool etilico anidro.

1) Ficam terminantemente proibidos na Prestacdo de Servicos de Limpeza
Hospitalar o fornecimento, a utilizagdo e a aplicacdo de saneantes
domissanitarios ou produtos quimicos que contenham ou apresentem em sua
composicgao:

= Corantes — relacionados no Anexo | da Portaria n® 9 MS/SNVS, de 10 de
abril de 1987;

= Componente ndo permitido, componente que exceda limite estabelecido
constante em regulamento especifico, ou componente que apresente efeitos
comprovadamente mutagénicos, teratogénicos ou carcinogénicos em
mamiferos, observando-se o disposto no artigo 9° da Resolugdo RDC n° 59,
de 17 de dezembro de 2010, da Anvisa,

» Saneantes domissanitarios fortemente alcalinos — apresentados sob a forma
de liquido premido (aerossol) ou liquido para pulverizacdo, tais como
produtos desengordurantes, conforme a Resolucdo RDC n° 697, de 13 de
maio de 2022, da ANVISA,;

= Benzeno — conforme a Resolugédo RDC n° 648, de 24 de marcgo de 2022, da
ANVISA, e recomendac¢fes dispostas na Lei Federal n°® 6.360, de 23 de
setembro de 1976, no Decreto Federal n® 8.077, de 14 de agosto de 2013, e
na Lei Federal n° 8.078, de 11 de setembro de 1990, uma vez que, de
acordo com estudos da IARC (International Agency Research on Cancer),
agéncia de pesquisa referenciada pela Organizacdo Mundial de Saude
(OMS), a substancia benzeno foi categorizada como cancerigena para
humanos;

» [Inseticidas e raticidas — nos termos da Resolugdo Normativa CNS n° 01, de
04 de abril de 1979.

j) Os produtos quimicos relacionados pela Contratada, de acordo com sua
classificacdo de risco, composicao, fabricante e utilizacdo, deverao ter notificacao
ou registro deferido pela Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (Anvisa),
vinculada ao Ministério da Saude, conforme Resolucdo RDC n° 59, de 22 de
dezembro de 2010. A consulta aos saneantes notificados e registrados esta
disponivel na secdo de consulta ao banco de dados, no site da Anvisa:
https://consultas.anvisa.gov.br/.

k) Recomenda-se que a Contratada utilize produtos detergentes de baixa
concentracéo e baixo teor de fosfato.

) A Contratada deve apresentar ao Contratante, sempre que solicitado, a
composi¢cdo quimica dos produtos, para analise e precaucdes com possiveis
intercorréncias que possam surgir com profissionais da Contratada ou com
terceiros.
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2.6.5. Poluicdo Sonora

a) Para os equipamentos de limpeza que gerem ruido em seu funcionamento,
observar a necessidade de Selo Ruido, como forma de indicacdo do nivel de
poténcia sonora, medido em decibel — dB(A) —, conforme Resolugdo CONAMA n°
20, de 07 de dezembro de 1994, em face de o ruido excessivo causar prejuizo a
saude fisica e mental, afetando particularmente a audicdo. A utilizacdo de
tecnologias adequadas e conhecidas permite atender as necessidades de
reducdo de niveis de ruido.

3. OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DO CONTRATANTE
O Contratante responsabiliza-se por:

3.1. Exercer a fiscalizacdo dos servicos por técnicos especialmente designados,
emitindo, mensalmente, relatorio sobre a qualidade dos servicos prestados.

3.2. Indicar e disponibilizar as instalacdes necessarias a execu¢ao dos servicos.

3.3. Quanto ao treinamento da méo de obra envolvida na prestacdo dos servicos,
certificar-se da realizagdo da capacitacdo inicial e continuada, preventiva e
técnica, e colaborar, quando necessario, nessa capacitacdo, conforme a NR
32.

3.4. Relacionar as dependéncias das instalacdes fisicas, bem como os bens de sua
propriedade que serdo disponibilizados para a execu¢cao dos servicos, quando
for o caso, com a indicacdo do estado de conservacao.

3.5. Fornecer papel higiénico, sabonete liquido e papel toalha para abastecimento,
pela Contratada, nos locais de prestacao de servicos.

3.6. Efetuar o controle de qualidade dos servigos prestados mediante formularios de
avaliacao destinados para esse fim.

b

3.7. Fornecer a Contratada, se solicitado, o Formulario de Ocorréncias para
Manutencao.

3.8. Receber da Contratada as comunica¢fes registradas no Formulario de
Ocorréncias para Manutencdo, devidamente preenchido e assinado,
encaminhando-as aos setores competentes para as providéncias cabiveis.

3.9. Disponibilizar os programas de reducdo de energia elétrica, uso racional de
agua e, caso ja implantado o Programa de Coleta Seletiva de Residuos
Sdlidos, recipientes coletores adequados para a coleta seletiva de materiais
secos reciclaveis, seguindo a padronizacdo internacional para a identificacéo
por cores (VERDE para vidro, AZUL para papel, AMARELO para metal,
VERMELHO para plastico e BRANCO para lixo ndo reciclavel).

3.10. Facilitar, por todos seus meios, o0 exercicio das fun¢bes da Contratada,
dando- lhe acesso as suas instalacoes.

3.11. Identificar os locais de geracdo de residuos por grupo, assinalando em planta
baixa, escala 1:100, bem como o fluxo daqueles residuos, conforme
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simbologia abaixo:

Quadro 2: Identificagdo de locais de geragao de residuos por grupo

Unidade Simbologia

Unidade que gera residuos Grupo A GA

Unidade que gera residuos Grupo B GB

Unidade que gera residuos Grupo C GC

Unidade que gera residuos Grupo D GD

Unidade que gera residuos Grupo E GE

Fluxo dos residuos Grupo A =) (seta na cor vermelha)
Fluxo dos residuos Grupo B =) (Seta na cor verde)
Fluxo dos residuos Grupo C = (seta na cor amarela)
Fluxo dos residuos Grupo D = (seta na cor preta)
Fluxo dos residuos Grupo E = (seta na cor laranja)

Fonte: Prestacéo de Servigos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2023.

3.12. Uma mesma unidade podera ter duas ou mais legendas e fluxos em funcéo
dos tipos de residuos gerados no local.

3.13. Elaborar e distribuir manuais de procedimentos para ocorréncias relativas ao
descarte de materiais potencialmente poluidores, a serem observados tanto
pelo gestor do contrato como pela Contratada:

» Receber os descartes de pilhas e baterias que contenham em suas
composi¢bes chumbo, cadmio, mercurio e seus compostos, encontrados
pela Contratada durante a execucdo dos servicos, responsabilizando-se
pela entrega aos estabelecimentos que as comercializam ou a rede de
assisténcia técnica autorizada pelas respectivas industrias, para o

tratamento ou destinagéo final,

» Tratamento idéntico devera ser dispensado a lampadas fluorescentes e
frascos de aerossois em geral; e

» Receber o0s pneumaticos inserviveis, abandonados ou dispostos
inadequadamente e encontrados pela Contratada durante a execucao dos
servicos, responsabilizando-se pelo encaminhamento aos fabricantes
para a devida destinagédo final.

3.14. Cumprir suas obrigacfes estabelecidas no contrato.

3.15. Fornecer todas as informacdes sobre o Plano de Gerenciamento de Residuos
de Servicos de Saude (PGRSS) e as Normas Internas e de Seguranca e
Medicina do Trabalho, necessarias a execugéo do servico.

3.16. Prestar informacOes e esclarecimentos que, eventualmente, venham a ser
solicitados pela Contratada e que digam respeito a natureza dos servigos que
tenha de executar.

4. FISCALIZACAO DA EXECUCAO DOS SERVICOS

N&o obstante a Contratada ser a Unica e exclusiva responsavel pela execucdo de
todos os servicos, ao Contratante € reservado o direito de, sem de qualquer forma
restringir a plenitude dessa responsabilidade, exercer a mais ampla e completa
fiscalizacdo dos servicos, diretamente ou por prepostos designados, podendo, para
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iSSO:

4.1. Ordenar a imediata retirada do local, bem como a substituicdo, de profissional
da Contratada que estiver sem uniforme ou cracha, que embaracar ou dificultar
a sua fiscalizacdo ou cuja permanéncia na area, a seu exclusivo critério, julgar
inconveniente.

4.2. Solicitar aos supervisores/encarregados da Contratada o reparo e a correcéo
de eventuais imperfeicdes na execucdo dos servicos.

4.3. Examinar as Carteiras Profissionais dos empregados da Contratada para
comprovar o registro de fungao profissional.

4.4. Solicitar a Contratada a substituicdo de qualquer produto, material, utensilio,
equipamentos ou instalacdes cujo uso seja considerado prejudicial a boa
conservacao de seus pertences ou que ndo atendam as necessidades.

4.5. Executar mensalmente a medicdo dos servicos efetivamente prestados,
descontando-se o equivalente aos ndo realizados, desde que por motivos
imputaveis a Contratada, sem prejuizo das san¢des disciplinadas em contrato.

4.6. Efetuar a avaliacdo da qualidade dos servicos, utilizando—se da metodologia
constante do Apéndice 1 — Avaliacdo da Qualidade dos Servicos, de pleno
conhecimento das partes.

4.7. Elaborar e encaminhar a Contratada o Relatério Mensal de Qualidade dos
Servigos de Limpeza para conhecimento da avaliagéo e do fator de desconto a
ser efetuado no valor a ser faturado pelos servicos prestados.

5. DISPOSICOES GERAIS

5.1. Fica proibida a utilizacdo de cordas para a execucao de servicos de limpeza
externa de vidros.

5.2. Todos os produtos, materiais e equipamentos devem ser submetidos a prévia
apreciacdo e aprovacdo da Comissdo de Controle de Infeccdo Hospitalar
(CCIH) da unidade contratante.

5.3. A Contratada deve apresentar relagcdo dos equipamentos e materiais de
protecdo individual e coletiva (EPIs e EPCs) utilizados por seus empregados,
tais como: bota de borracha, capa de chuva, balancim, cinto de seguranca,
luvas, avental, mascara, gorro e outros.

5.4. As técnicas de limpeza e solu¢des a serem utilizadas nas atividades descritas
observardo o disposto na Portaria n° 2.616, de 12 de maio de 1998, do
Ministério da Saude, no Manual de Procedimento de Artigos e Superficies em
Estabelecimentos de Saude do Ministério da Saude (1994) e no Manual de
Controle de Infec¢do Hospitalar do Ministério da Saude (1985).

5.5. As técnicas e procedimentos para a coleta de residuos do servico de saude
deverdo observar as normas da Associacdo Brasileira de Normas Teécnicas
(ABNT) NBR 12810, NBR 12807 e NBR 12809.

Especificagdes Técnicas 35



Prestacéo de Servicos de Limpeza Hospitalar

Data-base: Janeiro/2023
Verséo 1: Maio/2023

5.6. Todos os materiais, equipamentos e produtos quimicos a serem utilizados na
prestacdo dos servicos deverdo ser fornecidos e distribuidos em quantidades
necessarias e suficientes para a execuc¢do dos servi¢cos, exceto os itens de
higiene pessoal.

5.7. A limpeza hospitalar deve seguir normas técnicas recomendadas pela
Comisséo de Controle de Infeccdo Hospitalar (CCIH), principalmente no que diz
respeito a treinamento, reciclagem e supervisdo sistematica do pessoal,
relatorio de ocorréncias e demais determinacoes.

6. CLASSIFICACAO DAS AREAS

= Areas criticas: s&o areas hospitalares que oferecem maior risco de transmiss&o
de infeccdes, ou seja, areas que realizam um grande nimero de procedimentos
invasivos e/ou que possuem pacientes de alto risco, com sistema imunoldgico
comprometido, ou, ainda, aquelas areas que por suas especificidades necessitam
gque seja minimizada a presenca de microrganismos patogénicos. Sao elas:
Centro Cirurgico e Obstétrico, Recuperacdo pés-anestésica, Central de Material
Esterilizado, Unidade de Terapia Intensiva, Unidade de Isolamento, Unidade de
Transplantes, Unidade de Hemodidlise, Pronto Socorro, Bercéario, Expurgo,
Laboratérios de Andlises Clinicas, Anatomia Patolégica e Biologia Molecular,
Banco de Sangue, areas de preparo e manipulacao de alimentos e dietas, sala de
preparo de nutricdo parenteral, sala de preparo de quimioterapia, sala de
procedimentos invasivos, farmacia de manipulacdo, area suja da lavanderia,
necrotério e similares.

= Areas semicriticas: sdo areas hospitalares ocupadas por pacientes com doencas
infecciosas de baixa transmissibilidade e doencas né&o infecciosas. Sdo elas:
Unidade de Internacdo, Unidade de Atendimento Ambulatorial, Sala de Triagem e
Espera, Centro de Radiodiagnéstico e similares.

= Areas ndo criticas: sdo todas as areas hospitalares ocupadas ou n&o por
pacientes e que oferecem risco minimo de transmissdo de infec¢cdo. Sao elas:
refeitorio, area limpa da lavanderia e similares.

= Areas administrativas: sdo todas as demais areas das unidades hospitalares
destinadas as atividades administrativas.

= Areas externas: sdo todas as areas das unidades hospitalares situadas
externamente as edificacdes. Sao elas: estacionamentos, patios, passeios etc.

» Vidros externos: sdo aqueles localizados nas fachadas das edificagdes.
7. HORARIOS DE EXECUCAO DOS SERVICOS

7.1. Para a execucdo dos servicos de limpeza deverdo ser observadas a
localizagéo, a classificacéo, a frequéncia e os horarios de limpeza.

7.2. Os horérios de execucéo dos servi¢os para cada area deverao ser definidos de
forma a atender as necessidades, em funcdo das especificidades requeridas
por cada ambiente. Vale ressaltar que o horéario de funcionamento do setor ndo
é determinante para a fixagdo do horario de execucdo dos servi¢os de limpeza,
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gque ndo necessariamente deverdo ocorrer durante todo o horario de
funcionamento do ambiente.

8. DESCRICAO DOS SERVICOS
8.1. Areas Hospitalares Criticas e Semicriticas
8.1.1. Limpeza Concorrente

Trata-se da limpeza realizada diariamente, de forma a manter e conservar 0s
ambientes isentos de sujidade e risco de contaminacdo. Nas salas cirirgicas, a
limpeza concorrente sera realizada imediatamente apds cada cirurgia e sempre que
necessario.

a) Equipamentos

Carrinho de servico completo com baldes, panos e sacos de lixo padronizados,
mops e esfregbes, produtos de limpeza, EPIs, produtos de reposicdo e outros
necessarios.

b) Método

= Limpeza Gmida para todas as superficies, utilizando baldes de cores
diferentes para solugcdo detergente e para agua limpa;

= Limpeza molhada para banheiro; e
» Desinfeccdo na presenca de matéria organica.

c) Técnica
= |niciar sempre da area mais limpa para a mais suja; e
= Utilizar movimento Unico de limpeza.

d) Etapas
= Reunir todo o material necessario em carrinho de limpeza,

= Colocar o carrinho ao lado da porta de entrada do ambiente, sempre do lado
de fora;

= Colocar os EPIs necessarios para a realiza¢do da limpeza;

» Efetuar, quando necessaria, a desinfeccdo do local, mediante remocao da
matéria organica exposta, conforme normas vigentes. Apds a devida
desinfeccdo, as luvas deverdo ser trocadas para execucao das demais
etapas;

= Recolher os sacos de lixo do local, fecha-los adequadamente, deposita-los no
saco hamper do carrinho de limpeza e efetuar a troca de luvas;
= Realizar a remocao de migalhas, papéis, cabelos e outros;

» |niciar a limpeza pelo mobiliario com solucdo detergente para a remocéo da
sujidade, proceder ao enxague e, sempre que necessario, realizar friccdo com
alcool 70%;

= Proceder a limpeza de porta, visor e maganeta com solucdo detergente e em
seguida enxaguar;
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= Proceder a limpeza do piso com solugéo detergente;

» Realizar a limpeza do banheiro, iniciando pela pia, box, vaso sanitério e, por
fim, piso;

= Despejar o conteudo dos baldes no local indicado pelo Contratante,
procedendo a higienizacdo dos mesmos;

» Proceder a higienizacdo do recipiente de lixo com solugéo detergente, em
local especifico;

= Retirar as luvas e lavar as maos;
= Repor os sacos de lixo; e
= Repor os produtos de higiene pessoal (sab&o, papel toalha e papel higiénico).

8.1.2. Limpeza Terminal

Em Unidades de Internacdo de Pacientes, a limpeza terminal é realizada a qualquer
momento, apods alta, transferéncia, 6bito ou em periodos programados.

Nas salas cirirgicas, a limpeza terminal sera realizada ao término da programacéao
cirargica, diaria ou semanal, de acordo com a definicdo do Contratante.

= Equipamentos: carrinho de servico completo com baldes, panos e sacos de
lixo padronizados, mops e esfregdes, produtos de limpeza, EPIs, produtos de
reposicao e outros necessarios.
a) Método

= Limpeza Gmida para todas as superficies, utilizando baldes de cores
diferentes para solucéo detergente e para agua limpa;

= Limpeza molhada para banheiro; e
» Desinfeccdo na presenca de matéria organica.

b) Técnica
» |niciar sempre da area mais limpa para a mais suja; e
= Utilizar movimento Unico de limpeza.

c) Etapas
= Reunir todo o material necessario em carrinho de limpeza,

= Colocar o carrinho ao lado da porta de entrada do ambiente, sempre do lado
de fora;

= Colocar os EPIs necessarios para a realizacéo da limpeza,

= Efetuar, quando necessario, a desinfeccdo do local, mediante remocao da
matéria organica exposta, conforme normas vigentes. Apdés a devida
desinfeccdo, as luvas deverdo ser trocadas para execucdo das demais
etapas;

= Recolher os sacos de lixo do local, fecha-los adequadamente e deposita-los
no saco hamper do carrinho de limpeza,;

* |niciar a limpeza interna e externa do mobiliario da unidade com solucéo
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detergente para remocdo da sujidade; proceder ao enxague e, ao final,
friccionar com élcool 70%;

= Executar a limpeza de teto, luminarias, janelas, paredes/divisorias, grades de
ar-condicionado e/ou exaustor, portas, visores, maganetas, interruptores e
outras superficies;

» Proceder a lavagem do piso com solucao detergente e preferencialmente com
maquinas;

= Realizar a lavagem do banheiro e a limpeza de teto, paredes, pia (inclusive
torneiras), box, vaso sanitario e, por fim, piso;

= Despejar o conteudo dos baldes no local indicado pelo Contratante,
procedendo a higienizacdo dos mesmos;

» Proceder a higienizacdo do recipiente de lixo com solugcdo detergente e em
local especifico;

= Retirar as luvas e lavar as maos;
= Repor os sacos de lixo nos respectivos recipientes limpos; e
= Repor os produtos de higiene pessoal (sabdo, papel toalha e papel higiénico).

8.1.3. Exemplos de Tipos de Limpeza e Frequéncia de Execucao

A periodicidade e a frequéncia de limpeza concorrente nos ambientes especificos
serdo determinadas pelo responsavel da higienizacdo de cada unidade de
assisténcia a saude, em conjunto com a Comissdo de Controle de Infeccao
Hospitalar (CCIH).

8.2. Periodicidade e Frequéncia de Limpeza
A seguir encontram-se relacionados exemplos de periodicidade e frequéncia de
limpeza? concorrente e terminal dos principais ambientes médico-hospitalares.

2 No presente estudo, o termo “sempre que necessario” € a nomenclatura que corresponde a situagéo que requer a imediata
intervenc&@o do executante dos servigos para a limpeza de manutencgéo.
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a) Unidades de Internacéo e Enfermarias

Quadro 3: Frequéncia de limpeza concorrente e terminal nas unidades de internacéo e
enfermarias

Frequéncia

Ambiente/Superficie

Face externa

Limpeza Concorrente

1 vez ao dia e sempre que
necessario*

Limpeza Terminal

Armarios Faces interna e Quinzenal e na saida do
externa B paciente

Balcio e bancadas lvezaodiae sempre que Quinzenal ena saida do
necessario paciente

Macas e cadeiras de rodas

Sempre que necessario

Mobiliarios sem pacientes

Na saida do paciente

Mobiliarios com pacientes

1 vez ao dia e sempre que
necessario

Quinzenal

Luminaria e similares

Quinzenal e na saida do
paciente

Janelas

Face interna

Quinzenal, na saida do
paciente e sempre que
necessario

Face externa

Mensal

Paredes/divisérias, teto e portas/visores

Sempre que necessario

Quinzenal e na saida do

paciente
. 2 vezes ao dia e sempre que Quinzenal e na saida do
Pisos em geral . .
necessario paciente
Banheiros (pisos, &rea de banho, vasos, pias, 2 vezes ao dia e sempre que _
torneiras e acessorios) necessario

Banheiro completo

Semanal e na saida do
paciente

Saboneteiras e
dispensadores

Face externa

2 vezes ao dia e sempre que
necessario

Face interna

Sempre que acabar o sab&o

Toalheiro do banheiro

2 vezes ao dia e sempre que
necessario

Sempre que acabar o papel

Fonte: Prestacéo de Servicos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2023.

Obs.: Em casos de isolamento, deverdo ser adotadas as frequéncias definidas na
tabela da Unidade de Terapia Intensiva.
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Quadro 4: Frequéncia de limpeza concorrente e terminal nas Unidades de Terapia Intensiva
(UTIs) e bergario

Ambiente/Superficie

Frequéncia

Limpeza Concorrente

Limpeza Terminal

Face externa

1 vez ao dia e sempre que

. necessario
Armarios -
Faces interna e B Semanal e sempre que
externa necessario
Balcio e bancadas 3 vezes ao dia e sempre que Semanal e sempre que
necessario necessario

Mobiliarios sem pacientes

Na saida do paciente

Luminarias e similares

Semanal e sempre que

necessario
Face interna _ Semanal e sempre que
Janelas necessario
Face externa - Mensal

Paredes/divisorias, teto e portas/visores

Semanal, na saida do
paciente e sempre que

dispensadores do lavatério

necessario
. 3 vezes ao dia e sempre que Semanal e na saida do
Pisos em geral L .
necessario paciente
L 3 vezes ao dia e sempre que
Lavatori o manal
avatorio necessario Semana
3 vezes ao dia e sempre que
. Face externa sempre q -
Saboneteiras e necessario

Faces interna e
externa

Sempre que acabar o sab&o

Toalheiro do lavatério

Face externa

3 vezes ao dia e sempre que
necessario

Faces interna e
externa

Sempre que acabar o papel

torneiras e acessorios)

Banheiros (pisos, area de banho, vasos, pias,

2 vezes ao dia e sempre que
necessario

Banheiro completo

Semanal e na saida do
paciente

Saboneteiras e
dispensadores do banheiro

Face externa

2 vezes ao dia e sempre que
necessario

Face interna

Sempre que acabar o sab&o

Toalheiro do banheiro

2 vezes ao dia e sempre que
necessario

Sempre que acabar o papel

Fonte: Prestacéo de Servicos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2023.
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Quadro 5: Frequéncia de limpeza concorrente e terminal em centro cirlrgico e centro
obstétrico (Limpeza geral)

Ambiente/Superficie

Frequéncia

Armarios

Face externa

Limpeza Concorrente

1 vez ao dia e sempre que
necessario

Limpeza Terminal

Faces interna e
externa

Semanal e sempre que
necessario

Balcao e bancadas

Apbs cada procedimento

Semanal e sempre que
necessario

Dispensadores e porta-escovas

Ao final da Ultima cirurgia e
sempre gue Necessario

Maca de transferéncia

Semanal e sempre que
necessario

Luminarias e similares

Semanal e sempre que
necessario

Janelas

Face interna

Semanal e sempre que
necessario

Face externa

Mensal

Paredes/divisérias, teto e portas/visores

Semanal e sempre que

necessario
. , . Semanal e sempre que
Pi m geral A r imen -
sS0s em geral pos cada procedimento NeCesSArio
L Apobs cada procedimento e
Lavatério P P Semanal

sempre que necessario

Saboneteiras e
dispensadores

Face externa

ApOs cada procedimento e
sempre que necessario

Faces interna e
externa

Sempre que acabar o sabéo

Toalheiro

Face externa

ApOs cada procedimento e
sempre gue hecessario

Faces interna e
externa

Sempre que acabar o papel

Fonte: Prestagdo de Servicos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2023.
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Quadro 6: Frequéncia de limpeza concorrente e terminal nas salas especificas do centro
cirdrgico/obstétrico

Ambiente/Superficie

Frequéncia

Limpeza Terminal

Salas pré-operatério/pré-parto

Limpeza Concorrente
3 vezes ao dia e sempre que

Semanal e sempre que

necessario necessario
Salas operatorias Anteg do Inicio da primeira 1 vez ao dia
cirurgia e apds cada cirurgia
. ~ ; . 3 vezes ao dia e sempre que .
Reanimacéo do recém-nascido necessario 1 vez ao dia
Recuperagio pés-anestésica 3 vezes ao dia e sempre que Semanal e sempre que
necessario necessario
- 3 vezes ao dia e sempre que
Lavatorio hecessario Semanal
3 vezes ao dia e sempre que
. Face externa e -
Saboneteiras e necessario

Faces interna e
externa

dispensadores

Sempre que acabar o sabéo

Face externa

3 vezes ao dia e sempre que
necessario

Toalheiro -
Faces interna e

externa

Sempre que acabar o papel

Fonte: Prestacéo de Servicos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2023.

e) Pronto Socorro (Limpeza Geral)

Quadro 7: Frequéncia de limpeza concorrente e terminal nas unidades de pronto socorro
(Limpeza geral)

Ambiente/Superficie

Frequéncia

Limpeza Concorrente

Limpeza Terminal

Face externa

1 vez ao dia e sempre que

. necessario
Armarios -
Faces interna e _ Mensal e sempre que
externa necessario
x 3 vezes ao dia e sempre que Semanal e sempre que
Balcdo e bancadas g preq , pre q
necessario necessario

Mobiliarios sem pacientes

Na saida do paciente e
sempre gue hecessario

Luminarias e similares

Semanal e sempre que

necessario
. Semanal e sempre que
Face interna - mpre q
Janelas necessario
Face externa - Mensal
L . Semanal e sempre que
Paredes/divisérias, teto e portas/visores - mpre g
necessario
. 3 vezes ao dia e sempre que
Pisos em geral s Semanal
necessario
. 3 vezes ao dia e sempre que
Lavatori . manal
avatorio necessario Semana
Face externa 3 vezes ao dia e sempre que _
Saboneteiras e necessario

Faces interna e
externa

dispensadores

Sempre que acabar o sab&o

Face externa

3 vezes ao dia e sempre que
necessario

Toalheiro -
Faces interna e

externa

Sempre que acabar o papel

Fonte: Prestacéo de Servicos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2023.
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f) Salas de Pronto Socorro

Data-base: Janeiro/2023
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Quadro 8: Frequéncia de limpeza concorrente e terminal nas salas de pronto socorro

Ambiente/Superficie

Frequéncia

Limpeza Concorrente

Limpeza Terminal

3 vezes ao dia e sempre que

Consultorios o Semanal
necessario
1 vez ao dia e sempre que
Sala de eletro empre q Semanal
necessario
Sala de sutura Sempre que necessario Semanal
Sala de parada Sempre que necessario Semanal
Sala de procedimento Sempre que necessario Semanal
. ~ L 3 vezes ao dia e sempre que
I inal medi o manal
Sala de inalacdo e medicacdo hecessario Semana
- 3 vezes ao dia e sempre que
Lavatorio NeCeSSAro Semanal
Face externa 3 vezes ao dia e sempre que
Saboneteiras e necessario

dispensadores

Faces interna e
externa

Sempre que acabar o sab&o

Face externa

3 vezes ao dia e sempre que
necessario

Toalheiro

Faces interna e
externa

Sempre que acabar o papel

Fonte: Prestacéo de Servicos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2023.
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g) Ambulatorios

Quadro 9: Frequéncia de limpeza concorrente e terminal nos ambulatorios

_ _ Frequéncia
Ambiente/Superficie : : :
Limpeza Concorrente Limpeza Terminal
1 vez ao dia e sempre que
Face externa . -
- necessario
Armarios Faces interna e
- Mensal
externa
< 2 vezes ao dia e sempre que uinzenal e sempre que
Balc&o e bancadas sempre g Q -mpre q
necessario necessario
. uinzenal e sempre que
Face interna - Q necessér'g q
Janelas !
Face externa - Mensal
s . Quinzenal e sempre que
Luminérias e similares NeCesSArio
S . uinzenal e sempre que
Paredes/divisdrias, teto e portas/visores - Q ~mpre g
necessario
. 2 vezes ao dia e sempre que
Pisos em geral sempre q Semanal
necessario
- . 2 vezes ao dia e sempre que
nsultéri riagem o manal
Consultérios e triage necessario Semana
Salas de curativos Sempre que necessario Semanal
. ~ 2 vezes ao dia e sempre que
Salas de medicacao e inalagéo sempre q Semanal
necessario
L 2 vezes ao dia e sempre que
Salas de vacinagdo NeCeSSAro Semanal
Salas de procedimentos especiais 2 vezes ao dia e sempre que Semanal
(endoscopias, colonoscopias e similares) necessario
Salas de pequenas cirurgias ApoOs cada procedimento Apos o final do expediente
- 3 vezes ao dia e sempre que
Lavatorio Sempre g Semanal
necessario
Face externa 3 vezes ao dia e sempre que _
Saboneteiras e necessario
dispensadores Faces interna e x
- Sempre que acabar o sab&o
externa
3 vezes ao dia e sempre que
Face externa g -
. necessario
Toalheiro -
Faces interna e - Sempre que acabar o papel
externa preq pap

Fonte: Prestacéo de Servicos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2023.

Obs.: Os Postos/Centros de Saude e Hospital-dia equiparam-se aos Ambulatorios.
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Data-base: Janeiro/2023

Versao 1: Maio/2023

Quadro 10: Frequéncia de limpeza concorrente e terminal nas salas de exames

Ambiente/Superficie

Frequéncia

Limpeza Concorrente

Limpeza Terminal

Procedimentos ndo invasivos

3 vezes ao dia e sempre que
necessario

Semanal

Procedimentos invasivos

Apbs cada procedimento

1 vez ao dia, ao final do

expediente
- 3 vezes ao dia e sempre que
Lavatério L. preq Semanal
necessario
Face externa 3 vezes ao dia e sempre que _
Saboneteiras e necessario

Faces interna e
externa

dispensadores

Sempre que acabar o sabdo

Face externa

3 vezes ao dia e sempre que
necessario

Toalheiro -
Face interna e

externa

Sempre que acabar o papel

Fonte: Prestagdo de Servicos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2023.

1) Central de Material

Quadro 11: Frequéncia de limpeza concorrente e terminal na central de material

Ambiente/Superficie

Frequéncia

Limpeza Concorrente

Limpeza Terminal

Face externa

1 vez ao dia e sempre que
necessario

Armarios -
Faces interna e

externa

Semanal

Balcado e bancadas

2 vezes ao dia e sempre que

Semanal e sempre que

necessario necessario
. Semanal e sempre que
Face interna - L
Janelas necessario
Face externa - Mensal

Luminarias e similares

Semanal e sempre que

necessario
L . Semanal e sempre que
Paredes/divisérias, teto e portas/visores - mpre q
necessario
. 2 vezes ao dia e sempre que
Pisos em geral o Semanal
necessario
. 3 vezes ao dia e sempre que
Lavatori o manal
avatorio necessario Semana
3 vezes ao dia e sempre que
. Face externa g preq —
Saboneteiras e necessario

Faces interna e
externa

dispensadores

Sempre que acabar o sab&o

Face externa

3 vezes ao dia e sempre que
necessario

Toalheiro -
Faces interna e

externa

Sempre que acabar o papel

Fonte: Prestacéo de Servicos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2023.
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j) Farmécia

Quadro 12: Frequéncia de limpeza concorrente e terminal na farmacia

Ambiente/Superficie

Frequéncia

Limpeza Concorrente

Limpeza Terminal

Armarios

Face externa

1 vez ao dia e sempre que

necessario

Faces interna e
externa

Semanal e sempre que
necessario

Balcao e bancadas

1 vez ao dia e sempre que
necessario

Semanal e sempre que
necessario

Luminarias e similares

Semanal e sempre que
necessario

Janelas

Face interna

Semanal e sempre que
necessario

Face externa

Mensal

Paredes/divisdrias, teto e portas/visores

Semanal, na saida do
paciente e sempre que
necessario

Pisos em geral

1 vez ao dia, ao final do
expediente e sempre que
necessario

Semanal

Lavatério

3 vezes ao dia e sempre que
necessario

Semanal

Saboneteiras e
dispensadores

Face externa

3 vezes ao dia e sempre que
necessario

Faces interna e
externa

Sempre que acabar o sab&o

Toalheiro

Face externa

3 vezes ao dia e sempre que
necessario

Faces interna e
externa

Sempre que acabar o papel

Fonte: Prestacéo de Servicos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2023.
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k) Banco de Sangue

Data-base: Janeiro/2023

Versao 1: Maio/2023

Quadro 13: Frequéncia de limpeza concorrente e terminal no banco de sangue

Ambiente/Superficie

Frequéncia

Limpeza Concorrente

Limpeza Terminal

Armarios

Face externa

1 vez ao dia e sempre que

necessario

Faces interna e

Mensal e sempre que

externa necessario
~ 2 vezes ao dia e sempre que Semanal e sempre que
Balcao e bancadas p preq p preq
necessario necessario

Mobiliarios sem paciente/doador

Na saida do paciente/doador

Luminarias e similares

Semanal e sempre que

necessario
. Semanal e sempre que
Face interna - L
Janelas necessario
Face externa - Mensal

Paredes/divisérias, teto e portas/visores

Semanal e sempre que

dispensadores

necessario
. 2 vezes ao dia e sempre que
Sala de triagem sempre q Semanal
necessario
2 vezes ao dia e sempre que
| | g manal
Sala de coleta hecessario Semana
. 2 vezes ao dia e sempre que
Pisos em geral o Semanal
necessario
- 3 vezes ao dia e sempre que
Lavatério NeCeSSAro Semanal
Face externa 3 vezes ao dia e sempre que
Saboneteiras e necessario

Faces interna e
externa

Sempre que acabar o sab&o

Toalheiro

Face externa

3 vezes ao dia e sempre que
necessario

Faces interna e
externa

Sempre que acabar o papel

Fonte: Prestagdo de Servicos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2023.
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Data-base: Janeiro/2023

Versao 1: Maio/2023

Quadro 14: Frequéncia de limpeza concorrente e terminal no necrotério

Ambiente/Superficie

Frequéncia

Limpeza Concorrente

Limpeza Terminal

Balcao e bancadas*

1 vez ao dia, sempre que
necessario e apos o término
de cada procedimento

Semanal, sempre que
necessario e apés o término
de cada procedimento

Luminarias e similares

Semanal e sempre que
necessario

Sala de necropsia

Apos o término de cada
procedimento e/ou saida do
corpo e sempre que
necessario

Ap6s saida do corpo e
sempre que necessario

Camara fria

Sempre que necessario

Ap6s saida do corpo e
sempre que necessario

Paredes/divisérias, teto e portas/visores

Semanal e sempre que
necessario

Pisos em geral

3 vezes ao dia, apds o
término de cada

Semanal e sempre que

procedimento e sempre que necessario
necessario
Lapide - Ap0s a saida do corpo
L 3 vezes ao dia e sempre que
Lavatério sempre g Semanal
necessario
3 vezes ao dia e sempre que
. Face externa sSempreq -
Saboneteiras e necessario

Faces interna e
externa

dispensadores

Sempre que acabar o sab&o

Face externa

3 vezes ao dia e sempre que
necessario

Toalheiro -
Faces interna e

externa

Sempre que acabar o papel

* Utilizadas diretamente nos procedimentos de necropsia.

Fonte: Prestagdo de Servicos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2023.
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m) Laboratorios

Data-base: Janeiro/2023

Versao 1: Maio/2023

Quadro 15: Frequéncia de limpeza concorrente e terminal nos laboratérios

Ambiente/Superficie

Frequéncia

Limpeza Concorrente

Limpeza Terminal

Armarios

Face externa

1 vez ao dia e sempre que

necessario

Faces interna e
externa

Mensal e sempre que
necessario

Balcao e bancadas

1 vez ao dia e sempre que
necessario

Diaria

Mobiliarios (cadeiras, mesas)

1 vez ao dia e sempre que
necessario

Luminarias e similares

Mensal e sempre que
necessario

Janelas

Face interna

Semanal e sempre que
necessario

Face externa

Mensal

Paredes/divisérias, teto e portas/visores

Semanal e sempre que

dispensadores

necessario
Pisos em geral 1 vez ao dia e sempre que Semanal
g necessario
L 3 vezes ao dia e sempre que
Lavatério o preq Semanal
necessario
3 vezes ao dia e sempre que
. Face externa sSempreq -
Saboneteiras e necessario

Faces interna e
externa

Sempre que acabar o sab&o

Toalheiro

Face externa

3 vezes ao dia e sempre que
necessario

Faces interna e
externa

Sempre que acabar o papel

Fonte: Prestacéo de Servicos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2023.
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n) Dialise/Hemodialise

Data-base: Janeiro/2023

Versao 1: Maio/2023

Quadro 16: Frequéncia de limpeza concorrente e terminal na didlise/hemodialise

Ambiente/Superficie

Frequéncia

Limpeza Concorrente

Limpeza Terminal

Armarios

Face externa

1 vez ao dia e sempre que
necessario

Faces interna e

Mensal e sempre que

externa necessario
~ 1 vez ao dia e sempre que Mensal e sempre que
Balcao e bancadas - preq . pre g
necessario necessario

Mobiliarios sem pacientes

Na saida do paciente

Luminarias e similares

Mensal e sempre que

necessario
. Semanal e sempre que
Face interna - L
Janelas necessario
Face externa - Mensal

Paredes/divisérias, teto e portas/visores

Semanal, na saida do
paciente e sempre que

necessario
Pisos em geral ApoOs cada sesséo Semanal
- 2 vezes ao dia e sempre que
Consultorios NEeCeSSAro Semanal
2 vezes ao dia e sempre que o ) .
| r L. Diaria, final X ien
Sala de reuso hecessario aria, ao final do expediente
- 3 vezes ao dia e sempre que
Lavatori L manal
avatorio necessario Semana
Face externa 3 vezes ao dia e sempre que _
Saboneteiras e necessario

dispensadores

Faces interna e
externa

Sempre que acabar o sab&o

Toalheiro

Face externa

3 vezes ao dia e sempre que
necessario

Faces interna e
externa

Sempre que acabar o papel

Fonte: Prestacéo de Servicos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2023.

0) Lavanderia — Area Suja
Quadro 17: Frequéncia de limpeza concorrente e terminal na lavanderia — Area Suja

Ambiente/Superficie

Frequéncia

Limpeza Concorrente

Limpeza Terminal

Armarios

Face externa

3 vezes ao dia e sempre que
necessario

Faces interna e
externa

Semanal e sempre que
necessario

Balcao e bancadas

3 vezes ao dia e sempre que
necessario

Semanal e sempre que
necessario

Luminarias e similares

Semanal e sempre que
necessario

Janelas

Face interna

Semanal e sempre que
necessario

Face externa

Mensal

Paredes/divisorias, teto e portas/visores

Semanal e sempre que
necessario

Pisos em geral

3 vezes ao dia

Semanal

Maquinas e equipamentos

Parte externa

3 vezes ao dia e sempre que
necessario

Fonte: Prestagdo de Servicos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2023.
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Obs.: Na autogestao, a responsabilidade pela limpeza é da Unidade de Assisténcia a
Saude e, consequentemente, da empresa prestadora de servigos de limpeza.

Quando o servico de lavanderia for terceirizado, a responsabilidade pela limpeza
dessas dependéncias sera da propria prestadora.

p) Servi¢co de Nutricdo e Dietética (SND) — Copa

Quadro 18: Frequéncia de limpeza concorrente e terminal no Servigco de Nutricao e Dietética

Ambiente/Superficie

(SND) - Copa

Frequéncia

Armarios

Face externa

Limpeza Concorrente

1 vez ao dia e sempre que
necessario

Limpeza Terminal

Faces interna e

Mensal e sempre que

externa necessario
. 3 vezes ao dia e sempre que
Balcao e bancadas hecessario Semanal
. Apods cada uso e sempre que
Mobiliario e eletrodomésticos | Parte externa P . Preq Semanal
necessario

Luminarias e similares

Semanal e sempre que

necessario
. Semanal e sempre que
Face interna - L
Janelas necessario
Face externa - Mensal

Paredes/divisdrias, teto e portas/visores

Semanal e sempre que

dispensadores

necessario
Pisos em geral 3 vezes ao dia e sempre que Semanal
g necessario
L 3 vezes ao dia e sempre que
Lavatorio g preq Semanal
necessario
3 vezes ao dia e sempre que
. Face externa L. —
Saboneteiras e necessario

Faces interna e
externa

Sempre que acabar o sab&o

Toalheiro

Face externa

3 vezes ao dia e sempre que
necessario

Faces interna e
externa

Sempre que acabar o papel

Fonte: Prestagdo de Servicos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2023.

Obs.: Na autogestdo, a responsabilidade pela limpeza é da Unidade de Assisténcia a
Saude e, consequentemente, da empresa prestadora de servicos de limpeza.

Quando o Servigco de Nutricdo e Dietética (SND) for terceirizado, a responsabilidade
pela limpeza dessas dependéncias sera da prépria prestadora.
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Quadro 19: Frequéncia de limpeza concorrente e terminal no Servigo de Nutricdo e Dietética
(SND) - Lactario e Dietética

Ambiente/Superficie

Frequéncia

Armarios

Face externa

Limpeza Concorrente

Apbs cada preparo e sempre
gue necessario

Limpeza Terminal

Faces interna e
externa

Semanal e sempre que
necessario

Balcao e bancadas

Apbs cada preparo e sempre
gue necessario

Semanal

Freezer/geladeira

Parte externa

Apds cada preparo e sempre
gue necessario

Partes interna e
externa

Sempre que necessario

Mobiliario e eletrodomésticos

Parte externa

ApOs cada uso e sempre que
necessario

Semanal

Luminarias e similares

Semanal e sempre que

necessario
. Semanal e sempre que
Face interna - L
Janelas necessario
Face externa - Mensal

Paredes/divisérias, teto e portas/visores

Semanal e sempre que
necessario

Pisos em geral

ApOs cada preparo e sempre
gue necessario

Semanal

Pias e torneiras

ApOs cada preparo e sempre
gue necessario

Saboneteiras e
dispensadores

Face externa

ApOs cada preparo e sempre
gue necessario

Face interna

Sempre que acabar o sab&o

Toalheiro

Face externa

Apés cada preparo e sempre
gue necessario

Faces interna e
externa

Sempre que acabar o papel

Fonte: Prestacéo de Servicos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2023.

Obs.: Na autogestéo, a responsabilidade pela limpeza é da Unidade de Assisténcia a
Saude e, consequentemente, da empresa prestadora de servicos de limpeza.

Quando o Servi¢co de Nutricdo e Dietética (SND) for terceirizado, a responsabilidade
pela limpeza dessas dependéncias sera da prépria prestadora.
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Quadro 20: Frequéncia de limpeza concorrente e terminal no Servigco de Nutricdo e Dietética
(SND) - Cozinha

Ambiente/Superficie

Frequéncia

Armarios

Face externa

Limpeza Concorrente

Apbs cada preparo e sempre
gue necessario

Limpeza Terminal

Faces interna e
externa

Semanal e sempre que
necessario

Balcao e bancadas

Apbs cada preparo e sempre
gue necessario

Semanal

Coifa

1 vez ao dia

Freezer/geladeira

Parte externa

ApOs cada preparo e sempre
gue necessario

Faces interna e
externa

Sempre que necessario

Mobiliario e eletrodomésticos

Parte externa

ApOs cada uso e sempre que
necessario

Semanal

Luminarias e similares

Semanal e sempre que

necessario
Face interna _ Semanal e sempre que
Janelas necessario
Face externa - Mensal

Paredes/divisérias, teto e portas/visores

Semanal e sempre que
necessario

Pisos em geral e estrados

Apés cada preparo

Semanal

Pias e torneiras

ApOs cada preparo e sempre
gue necessario

Saboneteiras e
dispensadores

Face externa

ApOs cada preparo

Face interna

Sempre que acabar o sab&o

Toalheiro

Face externa

Apds cada preparo e sempre
gue necessario

Faces interna e
externa

Sempre que acabar o papel

Fonte: Prestacéo de Servicos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2023.

Obs.: Na autogestdo, a responsabilidade pela limpeza é da Unidade de Assisténcia a
Saude e, consequentemente, da empresa prestadora de servicos de limpeza.

Quando o Servigco de Nutricdo e Dietética (SND) for terceirizado, a responsabilidade
pela limpeza dessas dependéncias sera da prépria prestadora.

s) Ambulancias

Quadro 21: Frequéncia de limpeza concorrente e terminal nas ambuléncias

Ambiente/Superficie

Frequéncia

Parte interna (exceto cabine)

Semanal e sempre que
necessario

Semanal e na saida do
paciente

Fonte: Prestagdo de Servicos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2023.
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Quadro 22: Frequéncia de limpeza concorrente e terminal nos mobiliarios em geral

Ambiente/Superficie

Frequéncia

Limpeza Concorrente

Limpeza Terminal

Mobiliarios

2 vezes ao dia e sempre que
necessario

Semanal

Fonte: Prestacéo de Servicos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2023.

u) Banheiros em Geral

Quadro 23: Frequéncia de limpeza concorrente e terminal nos banheiros em geral

Ambiente/Superficie

acessorios

Pisos, area de banho, vasos, pias, torneiras e

Frequéncia

Limpeza Concorrente

2 vezes ao dia e sempre que

necessario

Limpeza Terminal

Banheiro completo

Semanal e na saida do
paciente

Saboneteiras e
dispensadores

Face externa

2 vezes ao dia e sempre que
necessario

Face interna

Sempre que acabar o sab&o

Toalheiro

Face externa

2 vezes ao dia e sempre que
necessario

Faces interna e
externa

Sempre que acabar o papel

Fonte: Prestacéo de Servicos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2023.
Obs.: As frequéncias de limpeza dos banheiros devem acompanhar a rotina de
limpeza do ambiente em que se encontram.

v) Lavatoérios em Geral

Quadro 24: Frequéncia de limpeza concorrente e terminal nos lavatorios em geral

Ambiente/Superficie

Frequéncia

Limpeza Concorrente

Limpeza Terminal

3 vezes ao dia e sempre que

dispensadores

Lavatori o manal
avatorio necessario Semana
3 vezes ao dia e sempre que
. Face externa s -
Saboneteiras e necessario

Faces interna e
externa

Sempre que acabar o sab&o

Toalheiro

Face externa

3 vezes ao dia e sempre que
necessario

Faces interna e
externa

Sempre que acabar o papel

Fonte: Prestagdo de Servicos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2023.

w) Freezer/Geladeira em Geral

Quadro 25: Frequéncia de limpeza concorrente e terminal em freezer/geladeira em geral

Ambiente/Superficie

Frequéncia

Limpeza Concorrente

Limpeza Terminal

Freezer/geladeira

Parte externa

1 vez ao dia e sempre que
necessario

Partes interna e
externa

Mensal

Fonte: Prestacéo de Servicos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2023.
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X) Macas e Cadeiras de Rodas

Quadro 26: Frequéncia de limpeza concorrente e terminal nas macas e cadeiras de rodas

Frequéncia
Ambiente/Superficie

Limpeza Concorrente Limpeza Terminal

Sempre que necessario e

Macas e cadeiras de rodas - >
sempre que solicitado

Fonte: Prestacéo de Servicos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2023.
y) Elevadores

A utilizacao dos elevadores, definida quanto a sua destinacdo, caracterizara as frequéncias de
limpeza.

Quadro 27: Frequéncia de limpeza concorrente e terminal nos elevadores

Ambiente/Superficie Frequéncia

Frequéncia diaria e sempre que necessario:

= Remover os residuos, acondicionando-os apropriadamente e retirando-os para
local indicado pelo Contratante;

= Limpar e remover o p6 de capachos e tapetes;

= Limpar teto, paredes, botdes, painéis e porta com produto adequado, mantendo-os
em condic¢des de higiene;

= Remover manchas;

= Passar pano umido e polir o piso; e

e Executar demais servigos que se fagam necessarios.

Ap6s cada tipo de operacdo (transporte de residuos de servigos de salde e infecto
contagiantes: cadaveres, roupas etc.):

= Remover os residuos, acondicionando-os apropriadamente e retirando-os para
local indicado pelo Contratante;

Destinacdo como = Limpar e remover o p6 de capachos e tapetes;

elevador de servicos = Limpar teto, paredes, bot6es, painéis e porta com produto adequado, mantendo-os
em condicdes de higiene;

* Remover manchas;

= Passar pano umido e polir o piso; e

= Executar demais servigos que se fagam necessarios.

Fonte: Prestacéo de Servicos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2023

Destinacéo exclusiva
como elevador social

8.3. Areas Hospitalares n&o Criticas e Areas Administrativas

Todas as demais areas das unidades de assisténcia a salde, ndo ocupadas por
pacientes e que oferecam risco minimo de transmissdo de infec¢do, sao
consideradas como areas hospitalares ndo criticas. Sao elas: areas destinadas a
refeitérios, area limpa de lavanderia, entre outras. As especificacdes técnicas e 0s
procedimentos dos servicos de limpeza para essas areas serdo, no presente
trabalho, tratados analogamente as areas administrativas, a seguir descritas.

8.3.1. Etapas e Frequéncia de Limpeza
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a) Areas Internas — Pisos Acarpetados

Sao consideradas como areas internas — pisos acarpetados — aquelas revestidas de
forracdo ou carpete.

Quadro 28: Atividades, rotinas e procedimentos de limpeza, por frequéncia, para areas
internas — Pisos acarpetados

Frequéncia Etapas e Atividades

= Manter os cestos isentos de residuos, acondicionando-os em local indicado pelo
Contratante;

= Remover o p6 de mesas, telefones, armarios, arquivos, prateleiras, peitoris e caixilhos das
janelas, incluindo os demais moveis existentes, aparelhos elétricos, extintores de incéndio
etc,;

= Limpar e remover o p6 de capachos e tapetes;

Aspirar 0 p6 em todo o piso acarpetado; e

Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia diaria.

= Remover moéveis, armarios e arquivos para a limpeza completa das partes externas,
recolocando-os em suas posic¢des originais;

= Limpar divisérias, portas/visores, barras e batentes com produto adequado;

Encerar/lustrar todo mobiliario envernizado com produto adequado;

Semanal = Limpar as forrag@es de couro ou plastico em assentos e poltronas com produto adequado;

Limpar telefones com produto adequado;

Limpar e polir todos os metais, tais como: torneiras, valvulas, registros, sifées e fechaduras;

Retirar p6 e residuos dos quadros em geral com pano Umido; e

Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia semanal.

= Limpar e remover manchas de tetos, forros, paredes/divisorias e rodapés;

Mensal = Remover o pé de cortinas e persianas com equipamentos e acessorios adequados; e

Executar os demais servi¢os considerados necessérios a frequéncia mensal.

Limpar todas as luminarias por dentro e por fora;

Trimestral = Limpar persianas com produtos, equipamentos e acessoérios adequados; e

Executar os demais servigos considerados necessarios a frequéncia trimestral.

= Efetuar lavagem das areas acarpetadas; e

= Executar os demais servicos considerados necessarios a frequéncia anual.

Fonte: Prestagdo de Servicos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2023.

Diaria

Anual
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b) Areas Internas — Pisos Frios

Sao consideradas como &reas internas — pisos frios aquelas constituidas e
revestidas de paviflex, marmore, ceramica, marmorite, plurigoma, madeira, granilite
e similares, inclusive os sanitarios.

Quadro 29: Atividades, rotinas e procedimentos de limpeza, por frequéncia, para areas
internas — Pisos frios

Frequéncia ‘ Etapas e Atividades

= Manter os cestos isentos de residuos, acondicionando-os em local indicado pelo
Contratante;

= Remover o p6é de mesas, telefones, armarios, arquivos, prateleiras, peitoris e caixilhos das
janelas, incluindo os demais méveis existentes, aparelhos elétricos, extintores de incéndio
etc.;

= Limpar telefones com produto adequado;

= Limpar a parte externa dos equipamentos com produto adequado;

= Remover os residuos existentes, acondicionando-os apropriadamente e retirando-os para
local indicado pelo Contratante;

= Limpar os pisos com pano Umido;

= Remover manchas e lustrar os pisos encerados de madeira;

= Limpar os elevadores com produto adequado;

= Limpar e remover o p6 de capachos e tapetes; e

= Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia diaria.

= Remover os moveis, armarios e arquivos para a limpeza completa das partes
externas, recolocando-os nas posic¢des originais;

= Limpar divisorias, portas/visores, barras e batentes com produto adequado;

= Encerar e lustrar todo mobiliario envernizado com produto adequado;

= Limpar as forragBes de couro ou plastico em assentos e poltronas com produto adequado;

= Limpar e polir todos os metais, tais como: torneiras, valvulas, registros, sifoes,
fechaduras etc. com produto adequado;

= Encerar/lustrar 0s pisos;

= Retirar po e residuos dos quadros em geral; e

= Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia semanal.

= Limpar e remover manchas de forros, paredes/divisoérias e rodapés;

Mensal = Remover o po de cortinas e persianas com equipamentos e acessorios adequados; e

= Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia mensal.

= Limpar todas as lumindrias por dentro e por fora;

Trimestral = Limpar persianas com produtos, equipamentos e acessorios adequados; e

= Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia trimestral.

Fonte: Prestacéo de Servicos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2023.

Diaria

Semanal

Especificagdes Técnicas 58



Prestacé@o de Servicos de Limpeza Hospitalar

Data-base: Janeiro/2023
Versao 1: Maio/2023

c) Areas Internas — Almoxarifados/Galpées

Sao consideradas como areas internas — almoxarifados/galpdes as areas utilizadas
para depdsito, estoque ou guarda de materiais diversos.

Quadro 30: Atividades, rotinas e procedimentos de limpeza, por frequéncia, para areas
internas — Almoxarifado/galpdes

Frequéncia Etapas e Atividades

Areas Administrativas dos Almoxarifados

Manter os cestos isentos de residuos, acondicionando-os em local indicado pelo Contratante;

» Remover o pé de mesas, telefones, armarios, arquivos, prateleiras, peitoris e caixilhos das
janelas, incluindo os demais moveis existentes, aparelhos elétricos, extintores de incéndio
etc.;

» Limpar e lavar espelhos, bacias, assentos, pias e pisos dos sanitarios com saneante
domissanitario desinfetante, mantendo-os em adequadas condi¢des de higienizagédo
durante todo o horério previsto de uso;

= Efetuar a reposicao de papel higiénico, sabonete e papel toalha nos respectivos sanitéarios;

= Remover os residuos, acondicionando-os apropriadamente e retirando-os para local indicado
pelo Contratante;

= Passar pano Uumido e polir os pisos; e

= Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia diaria.

= Remover 0s moéveis, armarios e arquivos para a limpeza completa das partes externas,
recolocando-os nas posic¢des originais;

= Limpar divisorias, portas/visores, barras e batentes com produto adequado;

= Encerar/lustrar todo mobiliario envernizado com produto adequado;

= Limpar as forrages de couro ou plastico em assentos e poltronas com produto adequado;

= Limpar e polir todos os metais, tais como: torneiras, valvulas, registros, sifoes,

Semanal fechaduras etc. com produto adequado;

= Limpar e lavar os azulejos dos sanitarios com saneantes domissanitarios desinfetantes,
mantendo-os em adequadas condi¢Bes de higienizacéo;

= Limpar telefones com produto adequado;

» Limpar a parte externa dos equipamentos com produto adequado;

= Passar pano umido nos pisos, removendo p6, manchas etc.; e

= Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia semanal.

= Limpar e remover manchas de forros, paredes/divisérias e rodapés;

Mensal = Remover o p6 de cortinas e persianas com equipamentos e acessorios adequados; e

= Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia mensal.

= Limpar todas as luminarias por dentro e por fora;

Trimestral = Limpar cortinas e persianas com produtos, equipamentos e acessorios adequados; e

Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia trimestral.

Diaria

Areas Operacionais de Almoxarifados/galp&es

= Retirar os detritos dos cestos 2 vezes por dia, removendo-os para local indicado pelo
Contratante;

Diaria = Varrer pisos removendo os detritos, acondicionando-os apropriadamente e retirando-os para
local indicado pelo Contratante; e

= Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia diaria.

= Passar pano umido nos pisos, removendo p6, manchas etc.; e

= Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia semanal.

= Remover o po de prateleiras, bancadas e armarios, incluindo os demais moveis existentes; e

= Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia quinzenal.

Fonte: Prestacéo de Servicos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2023.

Semanal

Quinzenal
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d) Areas Internas — Oficinas

Sao consideradas como areas internas — oficinas aquelas destinadas a execucao de
servicos de reparos, manutencéo de equipamentos/materiais etc.

Quadro 31: Atividades, rotinas e procedimentos de limpeza, por frequéncia, para areas
internas — Oficinas

Frequéncia Etapas e Atividades

Areas Administrativas da Oficina

Manter os cestos isentos de residuos, acondicionando-os em local indicado pelo Contratante;
* Remover o pé de mesas, telefones, armarios, arquivos, prateleiras, peitoris e caixilhos das
janelas, incluindo os demais moéveis existentes, aparelhos elétricos, extintores de incéndio

etc.;
= Limpar e lavar espelhos, bacias, assentos, pias e pisos dos sanitarios com saneante
Diaria domissanitario desinfetante, mantendo-os em adequadas condi¢des de higienizacdo durante

todo o horério previsto de uso;

= Passar pano Umido e polir os pisos paviflex, marmore, ceramica, marmorite, plurigoma e
similares;

= Varrer pisos removendo os residuos, acondicionando-os apropriadamente e retirando-os para
local indicado pelo Contratante; e

= Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia diaria.

= Limpar atrds de moveis, armarios e arquivos;

= Limpar divisorias, portas/visores, barras e batentes com produto adequado;

= Encerar/lustrar todo o mobiliario envernizado com produto adequado;

= Limpar as forragBes de couro ou plastico em assentos e poltronas com produto adequado;

Semanal = Limpar e polir todos os metais, tais como: torneiras, valvulas, registros, sifoes, fechaduras
etc. com produto adequado;

= Limpar/lavar os azulejos dos sanitarios com saneantes domissanitarios desinfetantes,
mantendo-os em adequadas condi¢8es de higienizag¢do durante todo o horario previsto de
uso;

= Limpar telefones com produto adequado; e

= Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia semanal.

= Limpar e remover manchas de forros, paredes/divisdrias e rodapés;

Mensal = Remover 0 p6 de cortinas e persianas com equipamentos e acessorios adequados; e

= Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia mensal.

= Limpar todas as luminarias por dentro e por fora;

Trimestral = Limpar persianas com produtos, equipamentos e acessorios adequados; e

= Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia trimestral.

Areas Operacionais da Oficina

= Retirar os residuos dos cestos 2 vezes por dia, removendo-os para local indicado pelo
Contratante;
= Varrer pisos removendo os residuos, acondicionando-os apropriadamente e retirando-os para

Diaria L
local indicado pelo Contratante;
= Limpar e remover pocas e manchas de 6leo dos pisos, quando solicitado pelo Contratante; e
= Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia diaria.
Semestral = Lavar o piso com solucdo desengraxante, usando equipamento apropriado; e

= Executar os demais servigos considerados necessarios a frequéncia semestral.
Fonte: Prestagdo de Servicos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2023.
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e) Areas Internas com Espacos Livres — Sagu&o/Hall/Saldo

Sao consideradas &reas internas com espacos livres — sagudo/hall/saldo corredores,
rampas, escadas internas e externas revestidos com pisos frios ou acarpetados.

Quadro 32: Atividades, rotinas e procedimentos de limpeza, por frequéncia, para areas
internas — Saguao/hall/salédo

Frequéncia ‘ Etapas e Atividades

= Manter os cestos isentos de residuos, acondicionando-os em local indicado pelo
Contratante;

= Remover o p6 dos peitoris e caixilhos das janelas, incluindo bancos, cadeiras e demais
moveis existentes, telefones, extintores de incéndio etc.;

= Remover os residuos, acondicionando-os apropriadamente e retirando-os para local

indicado pelo Contratante;

Remover manchas e lustrar os pisos encerados de madeira;

Passar pano umido e polir os pisos;

Limpar e remover o po de capachos e tapetes; e

Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia diaria.

= Limpar portas/visores, barras e batentes com produto adequado;

= Encerar/lustrar todo mobiliario envernizado com produto adequado;

= Limpar as forragdes de couro ou plastico em assentos e poltronas com produto adequado;

= Limpar e polir todos os metais, tais como: torneiras, valvulas, registros, sifoes, fechaduras

Semanal etc. com produto adequado;

= Limpar telefones com produto adequado;

= Encerar/lustrar pisos;

= Retirar p6 e residuos dos quadros em geral; e

= Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia semanal.

= Limpar e remover manchas de forros, paredes/divisérias e rodapés;

Remover o p6 de cortinas e persianas com equipamentos e acessorios adequados;

Limpar todas as luminérias por dentro e por fora;

Limpar persianas com produtos, equipamentos e acessorios adequados; e

Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia mensal.

= Limpar todas as luminarias por dentro e por fora;

Trimestral = Limpar persianas com produtos, equipamentos e acessoérios adequados; e

= Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia trimestral.

Fonte: Prestagdo de Servicos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2023.

Diaria

Mensal
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f) Areas Internas: Sanitarios de Uso Publico ou Coletivo de Grande Circulag&o

Atividades de limpeza e higienizacdo de forma permanente e efetiva, em instalacdes
sanitarias de uso publico ou coletivo de grande circulacdo em locais de ambito
interno.

Quadro 33: Atividades, rotinas e procedimentos de limpeza, por frequéncia, para sanitarios de
grande circulacéao

Frequéncia ‘ Etapas e Atividades

» Limpar e lavar espelhos, bacias, assentos, pias e pisos dos sanitarios com saneante
domissanitario desinfetante, mantendo-os em adequadas condi¢des de higienizacéo
durante todo o horario previsto de uso;

= Efetuar a reposicao de papel higiénico, sabonete e papel toalha nos respectivos sanitarios;

= Manter os cestos isentos de residuos, acondicionando-os em local indicado pelo
Contratante;

= Remover o p6 de mesas, armarios, prateleiras, peitoris e caixilhos das janelas, incluindo os
moveis existentes, aparelhos elétricos, extintores de incéndio etc.;

= Remover os residuos existentes, acondicionando-os apropriadamente e retirando-os para

local indicado pelo Contratante;

Limpar os pisos com pano umido;

Remover manchas;

Limpar e remover o p6 de capachos e tapetes; e

Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia diaria.

= Limpar e lavar os azulejos dos sanitarios, mantendo-os em adequadas condi¢fes de
higiene durante todo o horério previsto de uso;

= Remover moveis e armarios para a limpeza completa das partes externas, recolocando-os
nas posi¢des originais;

Semanal = Limpar divisérias, portas/visores, barras e batentes com produto adequado;

= Limpar e polir todos os metais, tais como: torneiras, valvulas, registros, sifoes,
fechaduras etc., com produto adequado;

= Encerar/lustrar os pisos; e

= Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia semanal.

= Limpar e remover manchas de forros, paredes/divisérias e rodapés;

Mensal = Remover o pé de cortinas e persianas com equipamentos e acessorios adequados; e

= Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia mensal.

= Limpar todas as luminarias por dentro e por fora;

Trimestral = Limpar persianas com produtos, equipamentos e acessorios adequados; e

= Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia trimestral.

Fonte: Prestacéo de Servicos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2023.

Diaria
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g) Areas Externas - Pisos Pavimentados Adjacentes ou Contiguos as
EdificacOes

Areas circundantes aos prédios, revestidas de cimento, lajota, ceramica, entre outros.

Quadro 34: Atividades, rotinas e procedimentos de limpeza, por frequéncia, para areas
externas — Pisos pavimentados adjacentes/contiguos as edificagdes

Frequéncia ‘ Etapas e Atividades

= Manter os cestos isentos de residuos, acondicionando-os em local indicado pelo
Contratante;

» Limpar e remover o p6 de capachos;

= Remover os residuos, acondicionando-os apropriadamente e retirando-os para local
indicado pelo Contratante;

Diaria = Retirar papéis, residuos e folhagens, acondicionando-os apropriadamente e retirando-os
para local indicado pelo Contratante, observada a legislacdo ambiental vigente e de
medicina e seguranca do trabalho, sendo terminantemente vedada a queima dessas
matérias em local ndo autorizado, situado na &rea circunscrita de propriedade do
Contratante; e

= Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia diaria.

= Lavar os pisos; e

= Executar demais servicos considerados necessarios a frequéncia semanal.

= Limpar e polir todos os metais, tais como: torneiras, valvulas, registros, sifdes, fechaduras

Mensal etc.; e

= Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia mensal.

Fonte: Prestacéo de Servicos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2023.

Semanal

h) Areas Externas — Varricdo de Passeios e Arruamentos

Caracteristicas: areas destinadas a estacionamentos, passeios, alamedas,
arruamentos e demais areas circunscritas nas dependéncias do Contratante.

Quadro 35: Atividades, rotinas e procedimentos de limpeza, por frequéncia, para areas
externas — Varricdo de passeios e arruamentos

Frequéncia ‘ Etapas e Atividades
= Manter os cestos isentos de residuos, acondicionando-os em local indicado pelo
Contratante;
= Varrer as 4&reas pavimentadas, removendo os residuos, acondicionando-os
apropriadamente e retirando-os para local indicado pelo Contratante;

Diaria = Retirar papéis, residuos e folhagens, acondicionando-os apropriadamente e
encaminhando- os para local indicado pelo Contratante, observada a legislagdo ambiental
vigente e de medicina e seguranga do trabalho, sendo terminantemente vedada a queima
dessas matérias em local ndo autorizado, situado na area circunscrita de propriedade do
Contratante; e

= Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia diéria.
Semanal = Executar servigos considerados necessérios a frequéncia semanal.
Mensal = Executar servi¢os considerados necessarios a frequéncia mensal.

Fonte: Prestagdo de Servigcos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2023.
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i) Areas Externas: Coleta de Detritos em Patios e Areas Verdes

Caracteristicas: areas externas com e sem pavimentos, pedregulhos, jardins e
gramados.

Quadro 36: Atividades, rotinas e procedimentos de limpeza, por frequéncia, para areas
externas — Coleta de detritos em patios e areas verdes

Frequéncia ‘ Etapas e Atividades

= Retirar os residuos dos cestos de lixo, removendo-os para local indicado pelo Contratante;

= Coletar papéis, residuos e folhagens das areas, acondicionando-os apropriadamente e
encaminhando-os para local indicado pelo Contratante, observada a legislagdo ambiental

Diaria vigente e de medicina e seguran¢a do trabalho, sendo terminantemente vedada a queima
dessas matérias em local ndo autorizado, situado na area circunscrita de propriedade do
Contratante; e

= Executar demais servigos considerados necessarios a frequéncia diaria.

Fonte: Prestagdo de Servicos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2023.

j) Vidros Externos

Caracteristicas:
= Vidros externos sdo aqueles localizados nas fachadas das edificacdes;

» Vidros externos com exposicdo a situacdo de risco sdo somente aqueles
existentes em areas consideradas de risco, necessitando, para a execucao
dos servicos de limpeza, da utilizagdo de balancins manuais ou mecanicos,
ou, ainda, andaimes;

= Os vidros externos sao compostos por face externa e face interna. Dessa
maneira, na quantificacdo da area dos vidros devera ser considerada somente
a metragem de uma de suas faces; e

= A frequéncia de limpeza deve ser definida de forma a atender as
especificidades e necessidades caracteristicas da unidade contratante.

Quadro 37: Atividades, rotinas e procedimentos de limpeza, por frequéncia, para vidros
externos

Frequéncia Etapas e Atividades

Face Externa

Trimestral | = Limpar todos os vidros externos — face externa, aplicando-lhes produtos antiembagantes

Mensal = Limpar todos os vidros externos — face externa, aplicando-lhes produtos antiembacantes

Face Interna

Quinzenal | = Limpar todos os vidros externos — face interna, aplicando-lhes produtos antiembagantes

Semanal = Limpar todos os vidros externos — face interna, aplicando-lhes produtos antiembacantes

Fonte: Prestacdo de Servigos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2023.
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CAPITULO Il - VALORES REFERENCIAIS
1. VALORES REFERENCIAIS
1.1. Resumo - Valores Referenciais — Por Tipo de Area

Os valores referenciais apresentados neste capitulo se aplicam as licitagbes de
participacdo ampla, isto €, quando o valor estimado supera R$ 80.000,00 (oitenta mil
reais) no mesmo exercicio financeiro e, por isso, a contratacdo ndo pode ser
destinada com exclusividade a Microempresas (ME) e a Empresas de Pequeno
Porte (EPP) (Ac6rddao TCU n° 1.932/2016).

Os valores unitarios dos servigos apresentados a seguir ttm como base Janeiro de
2023 e deverdo ser utilizados como critério de aceitabilidade de precos.

Quadro 38: Valores referenciais dos servi¢os de limpeza hospitalar por tipo de area
continua
Servigos Valores Merjsais
(R$/m2/més)
Areas Hospitalares Horario Critica Semicritica | N&o Critica

44 horas Areas operacionais diurno R$ 18,11 R$ 12,73 R$ 10,42
semanais Areas de circulacio diurno R$ 12,68 R$ 8,81 R$ 7,17
Areas operacionais 12 horas diarias R$ 24,09 R$ 16,89 R$ 13,82
22 a 62 feira Areas de circulacdo 12 horas diarias R$ 16,87 R$ 11,69 R$ 9,50
Areas operacionais 16 horas diarias R$ 36,22 R$ 25,46 R$ 20,84
Areas operacionais 8 horas diarias R$ 23,21 R$ 16,31 R$ 13,35
Areas de circulacdo 8 horas diarias R$ 16,25 R$ 11,30 R$ 9,18
2a feira a Areas operacionais 12 horas diarias R$ 33,56 R$ 23,36 R$ 19,11
domingo Areas de circulacéo 12 horas diarias R$ 23,49 R$ 16,18 R$ 13,14
Areas operacionais 24 horas diarias R$ 52,80 R$ 36,71
Areas de circulacdo 24 horas diarias R$ 36,95 R$ 25,42

« _ . Valores Mensais
Areas Administrativas/Internas

(R$/m2/més)
Areas internas — pisos frios R$ 7,64
Areas internas — pisos acarpetados R$ 7,64
Areas internas — com espacos livres — R$ 573
44 horas saguao/hall/saldo '
semanais Areas internas — almoxarifados/galpdes R$ 3,39
Areas internas — oficinas R$ 3,82
Areas internas — pisos frios R$ 9,79
Areas internas — pisos acarpetados R$ 9,79
2afeira a Areas internas — com espacos livres — R$ 7,34

domingo sagudo/hall/saléo

Sanitarios de Uso Publico ou Horério Valores Mensais
Coletivo de Grande Circulagéo (R$/m2/més)
Areas internas — 8 horas diarias R$ 10,80
22 feira a sanitarios de uso 12 horas diarias R$ 15,61
domingo publico ou coletivo de .
grande circulac&o* 24 horas diarias R$ 33,50
44 horas Areas internas — sanitérios de uso publico ou coletivo
. : A R$ 8,43
semanais de grande circulacdo
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Quadro 38: Valores referenciais dos servicos de limpeza hospitalar por tipo de area
(concluséo)

< Valores Mensais
INCESSEIHES

(R$/m2/més)
Varricdo de passeio e arruamentos R$ 0,80
44 horas - - -
semanais Pisos adjacentes/contiguos R$ 3,82
Coleta de detritos em patios e areas verdes (em ha)** R$ 459,00
@ fei Varrigdo de passeio e arruamentos R$ 1,02
son?ilr%c? Pisos adjacentes/contiguos R$ 4,89
Coleta de detritos em patios e areas verdes (em ha)** R$ 588,00

* Clausula do adicional de insalubridade do acordo coletivo da categoria SIEMACO/SEAC-SP 2023/2023.
** R$/ha/més (1 hectare/ha equivale a 10.000 m?).
Fonte: Prestacéo de Servicos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2023.

1.2. Resumo — Valores Referenciais — Vidros Externos

Quadro 39: Valores referenciais dos servi¢os de limpeza hospitalar para vidros externos

o Frequencia_______________________ valores
Mensais
Classificagao Face Externa Face Interna (R$/m2/més)

_ ) quinzenal R$ 2,57

situagéo de risco mensal quinzenal R$ 3,24

semanal R$ 5,46

) quinzenal R$ 3,12

Vidros externos — face trimestral semanal RS 5.34
externa com exposicdo a -

situacao de risco mensal quinzenal R$ 4,91

semanal R$ 7,13

Vidros externos em areas semicriticas, ndo criticas e areas administrativas Valores

hospitalares Mensais

(R$/m2/més)

Classificagao Face Externa Face Interna

i trimestral quinzenal R$ 2,37
externa som oxpos GA0 & Semandl RS 4,39
situacéo de risco mensal quinzenal R$ 3,04

semanal R$ 5,06

i trimestral quinzenal R$ 2,92
externa com exposigo & semanal RS 4.94
situacao de risco mensal quinzenal R$ 4,71

semanal R$ 6,73

Fonte: Prestacéo de Servicos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2023.

1.2.1. A unidade de medida utilizada € o metro quadrado/més (m2/més) para
padronizacdo das contratacdes, objeto deste volume no ambito do Estado de
Séo Paulo.

1.2.2. A quantificacdo das areas independe da frequéncia dos servigcos definida em
seus varios itens.

1.2.3. A demonstracdo detalhada dos calculos que conduziram aos valores que
integram a tabela acima e respectivos embasamentos dos precos encontram-
se descritos a sequir.
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Quadro 40: Valores referenciais dos servigcos de limpeza hospitalar para areas hospitalares

com coeficiente de participacao

Coeficiente de participagdo (1/m?)
(1) Valor mensal (R$/més) Valor total (R$/m?)

Quantidade de
funcionarios

Produtividade

(continua)

@ =1)x (2

22 a 62 feira — 44 horas semanais

Areas operacionais — criticas (40% insalubridade)

22 a 62 feira — 12 horas diarias
Areas operacionais — criticas (40% insalubridade)

Auxiliar de limpeza 1 350 R$ 6.097,66 R$ 17,42

Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 350 R$ 7.267,23 R$ 0,69
Total R$/m? R$ 18,11

Areas operacionais — semicriticas (20% insalubridade)

Auxiliar de limpeza 1 450 R$ 5.508,64 R$ 12,24

Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 450 R$ 6.678,20 R$ 0,49
Total R$/m?2 R$ 12,73

Areas operacionais — nfo criticas (20% insalubridade)

Auxiliar de limpeza 1 550 R$ 5.508,64 R$ 10,02

Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 550 R$ 6.678,20 R$ 0,40
Total R$/m? R$ 10,42

Areas de circulagéo — criticas (40% insalubridade)

Auxiliar de limpeza 1 500 R$ 6.097,66 R$ 12,20

Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 500 R$ 7.267,23 R$ 0,48
Total R$/m?2 R$ 12,68

Areas de circulacio — semicriticas (20% insalubridade)

Auxiliar de limpeza 1 650 R$ 5.508,64 R$ 8,47

Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 650 R$ 6.678,20 R$ 0,34
Total R$/m? R$ 8,81

Areas de circulacdo — néo criticas (20% insalubridade)

Auxiliar de limpeza 1 800 R$ 5.508,64 R$ 6,89

Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 800 R$ 6.678,20 R$ 0,28
Total R$/m?2 R$ 7,17

Auxiliar de limpeza 1 350 R$ 8.109,21 R$ 23,17

Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 350 R$ 9.711,48 R$ 0,92
Total R$/m?2 R$ 24,09

Areas operacionais — semicriticas (20% insalubridade)

Auxiliar de limpeza 1 450 R$ 7.302,29 R$ 16,23

Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 450 R$ 8.904,51 R$ 0,66
Total R$/m? R$ 16,89

Areas operacionais — nfo criticas (20% insalubridade)

Auxiliar de limpeza 1 550 R$ 7.302,29 R$ 13,28

Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 550 R$ 8.904,51 R$ 0,54
Total R$/m?2 R$ 13,82

Areas de circulagéo — criticas (40% insalubridade)

Auxiliar de limpeza 1 500 R$ 8.109,21 R$ 16,22

Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 500 R$ 9.711,48 R$ 0,65
Total R$/m? R$ 16,87

Areas de circulacdo — semicriticas (20% insalubridade)

Auxiliar de limpeza 1 650 R$ 7.302,29 R$ 11,23

Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 650 R$ 8.904,51 R$ 0,46
Total R$/m?2 R$ 11,69

Areas de circulacdo — néo criticas (20% insalubridade)

Auxiliar de limpeza 1 800 R$ 7.302,29 R$ 9,13

Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 800 R$ 8.904,51 R$ 0,37
Total R$/m? R$ 9,50

Valores Referenciais
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Quadro 40: Valores referenciais dos servigcos de limpeza hospitalar para areas hospitalares
com coeficiente de participacao
(continuacao)

22 a 62 feira — 16 horas diarias

Areas operacionais — criticas (40% insalubridade)

Auxiliar de limpeza 1 350 R$ 6.097,66 R$ 17,42
Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 350 R$ 7.267,23 R$ 0,69
Custo/m? para 44hrs semanais R$ 18,11
Total R$/m?2 R$ 36,22

Areas operacionais — semicriticas (20% insalubridade)
Auxiliar de limpeza 1 450 R$ 5.508,64 R$ 12,24
Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 450 R$ 6.678,20 R$ 0,49
Custo/m? para 44hrs semanais R$ 12,73
Total R$/m? R$ 25,46

Areas operacionais — n#o criticas (20% insalubridade)
Auxiliar de limpeza 1 550 R$ 5.508,64 R$ 10,02
Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 550 R$ 6.678,20 R$ 0,40
Custo/m?2 para 44hrs semanais R$ 10,42
Total R$/m? R$ 20,84

22 feiraa domingo — 8 horas diarias

Areas operacionais — criticas (40% insalubridade)

Auxiliar de limpeza 1 350 R$ 7.812,82 R$ 22,32

Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 350 R$ 9.313,42 R$ 0,89
Total R$/m?2 R$ 23,21

Areas operacionais — semicriticas (20% insalubridade)

Auxiliar de limpeza 1 450 R$ 7.057,03 R$ 15,68

Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 450 R$ 8.557,67 R$ 0,63
Total R$/m? R$ 16,31

Areas operacionais — nfo criticas (20% insalubridade)

Auxiliar de limpeza 1 550 R$ 7.057,03 R$ 12,83

Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 550 R$ 8.557,67 R$ 0,52
Total R$/m?2 R$ 13,35

Areas de circulagéo — criticas (40% insalubridade)

Auxiliar de limpeza 1 500 R$ 7.812,82 R$ 15,63

Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 500 R$ 9.313,42 R$ 0,62
Total R$/m? R$ 16,25

Areas de circulacdo — semicriticas (20% insalubridade)

Auxiliar de limpeza 1 650 R$ 7.057,03 R$ 10,86

Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 650 R$ 8.557,67 R$ 0,44
Total R$/m?2 R$ 11,30

Areas de circulag&io — n&o criticas (20% insalubridade)

Auxiliar de limpeza 1 800 R$ 7.057,03 R$ 8,82

Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 800 R$ 8.557,67 R$ 0,36
Total R$/m? R$ 9,18

22 feira a domingo — 12 horas diarias diurno

Areas operacionais — criticas (40% insalubridade)

Auxiliar de limpeza 1 350 R$ 11.291,50 R$ 32,26

Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 350 R$ 13.658,50 R$ 1,30
Total R$/m? R$ 33,56

Areas operacionais — semicriticas (20% insalubridade)

Auxiliar de limpeza 1 450 R$ 10.099,48 R$ 22,44

Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 450 R$ 12.466,46 R$ 0,92
Total R$/m?2 R$ 23,36

Areas operacionais — nfo criticas (20% insalubridade)

Auxiliar de limpeza 1 550 R$ 10.099,48 R$ 18,36

Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 550 R$ 12.466,46 R$ 0,75
Total R$/m?2 R$ 19,11

Areas de circulagéo — criticas (40% insalubridade)

Auxiliar de limpeza 1 500 R$ 11.291,50 R$ 22,58

Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 500 R$ 13.658,50 R$ 0,91
Total R$/m?2 R$ 23,49
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Quadro 40: Valores referenciais dos servigcos de limpeza hospitalar para areas hospitalares
com coeficiente de participacao
(concluséo)

Areas de circulagio — semicriticas (20% insalubridade)

Auxiliar de limpeza 1 650 R$ 10.099,48 R$ 15,54

Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 650 R$ 12.466,46 R$ 0,64
Total R$/m? R$ 16,18

Areas de circulagdo — néo criticas (20% insalubridade)

Auxiliar de limpeza 1 800 R$ 10.099,48 R$ 12,62

Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 800 R$ 12.466,46 R$ 0,52
Total R$/m?2 R$ 13,14

22 feiraa domingo — 12 horas diarias noturno
Areas operacionais — criticas (40% insalubridade)

Auxiliar de limpeza 1 700 R$ 12.940,28 R$ 18,49

Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 700 R$ 15.734,87 R$ 0,75
Total R$/m?2 R$ 19,24

Areas operacionais — semicriticas (20% insalubridade)

Auxiliar de limpeza 1 900 R$ 11.533,81 R$ 12,82

Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 900 R$ 14.328,41 R$ 0,53
Total R$/m? R$ 13,35

Areas de circulagdo — criticas (40% insalubridade)

Auxiliar de limpeza 1 1000 R$ 12.940,28 R$ 12,94

Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 1000 R$ 15.734,87 R$ 0,52
Total R$/m?2 R$ 13,46

Areas de circulacio — semicriticas (20% insalubridade)

Auxiliar de limpeza 1 1300 R$ 11.533,81 R$ 8,87

Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 1300 R$ 14.328,41 R$ 0,37
Total R$/m? R$ 9,24

* Considerando 1 (um) Encarregado para 30 (trinta) profissionais.
* Fonte: Prestacdo de Servigos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2023.
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2.2. Areas Operacionais e Criticas — 24 horas

Quadro 41: Valores referenciais dos servigcos de limpeza hospitalar para areas hospitalares
(24h) com coeficiente de participacdo

— o —— >
CCEIEEIECE Pirtlmpa(;ao (1/m?) Valor mensal (R$/més) | Valor Total (R$/m?)
%J— 2 B)=@1)x (2
Quantidade de Funcionéarios Produtividade

Areas operacionais — criticas — 24 horas

Areas operacionais — criticas (40% insalubridade) — 12 horas - diurno

Auxiliar de limpeza 1 350 R$ 11.291,50 R$ 32,26
Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 350 R$ 13.658,50 R$ 1,30
Subtotal R$/m? R$ 33,56
Areas operacionais — criticas (40% insalubridade) — 12 horas — noturno
Auxiliar de limpeza 1 700 R$ 12.940,28 R$ 18,49
Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 700 R$ 15.734,87 R$ 0,75
Subtotal R$/m2 R$ 19,24
Total areas operacionais criticas 24 horas R$ 52,80
Areas operacionais — semicriticas — 24 horas
Areas operacionais — semicriticas (20% insalubridade) — 12 horas — diurno
Auxiliar de limpeza 1 450 R$ 10.099,48 R$ 22,44
Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 450 R$ 12.466,46 R$ 0,92
Subtotal R$/m?2 R$ 23,36
Areas operacionais — semicriticas (20% insalubridade) — 12 horas — noturno
Auxiliar de limpeza 1 900 R$ 11.533,81 R$ 12,82
Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 900 R$ 14.328,41 R$ 0,53
Subtotal R$/m2 R$ 13,35
Total areas operacionais criticas 24 horas R$ 36,71

Areas de circulagfo — criticas — 24 horas
Areas de circulagao — criticas (40% insalubridade) — 12 horas — diurno

Auxiliar de limpeza 1 500 R$ 11.291,50 R$ 22,58
Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 500 R$ 13.658,50 R$ 0,91
Subtotal R$/m? R$ 23,49

Areas de circulagéio — criticas (40% insalubridade) — 12 horas — noturno
Auxiliar de limpeza 1 1000 R$ 12.940,28 R$ 12,94
Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 1000 R$ 15.734,87 R$ 0,52
Subtotal R$/m?2 R$ 13,46
Total &reas de circulacdo critica 24 horas R$ 36,95

Areas de circulagdo — semicriticas — 24 horas

Areas de circulacdo — semicriticas (20% insalubridade) — 12 horas — diurno

Auxiliar de limpeza 1 650 R$ 10.099,48 R$ 15,54
Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 650 R$ 12.466,46 R$ 0,64
Subtotal R$/m?2 R$ 16,18

Areas de circulagéio — semicriticas (20% insalubridade) — 12 horas — noturno
Auxiliar de limpeza 1 1300 R$ 11.533,81 R$ 8,87
Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 1300 R$ 14.328,41 R$ 0,37
Subtotal R$/m?2 R$ 9,24
Total &reas de circulacdo critica 24 horas R$ 25,42

* Considerando 1 (um) Encarregado para 30 (trinta) profissionais.
* Fonte: Prestac&o de Servicos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2023.
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2.3. Areas Administrativas

Quadro 42: Valores referenciais dos servicos de limpeza hospitalar para areas administrativas
com coeficiente de participacao

— — >
COEMEIEIIE B PETIRIECED (i) Valor mensal (R$/més) Valor total (R$/m?)

@) =1)x (2

Quantidade de funcionéarios Produtividade
22 a 62 feira — 44 horas semanais

Areas internas — pisos frios/acarpetados

Auxiliar de limpeza 1 750 R$ 5.508,64 R$ 7,34

Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 750 R$ 6.678,20 R$ 0,30
Total R$/m? R$ 7,64

Areas internas — com espacos livres — sagufo/hall/saldo

Auxiliar de limpeza 1 1.000 R$ 5.508,64 R$ 5,51

Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 1.000 R$ 6.678,20 R$ 0,22
Total R$/m? R$ 5,73

Areas internas — almoxarifados/galpdes

Auxiliar de limpeza 1 1.688 R$ 5.508,64 R$ 3,26

Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 1.688 R$ 6.678,20 R$ 0,13
Total R$/m?2 R$ 3,39

Areas internas — oficinas

Auxiliar de limpeza 1 1.500 R$ 5.508,64 R$ 3,67

Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 1.500 R$ 6.678,20 R$ 0,15
Total R$/m? R$ 3,82

Areas internas — pisos frios/acarpetados

Auxiliar de limpeza 1 750 R$ 7.057,03 R$ 9,41

Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 750 R$ 8.557,67 R$ 0,38
Total R$/m?2 R$ 9,79

Areas internas — com espacos livres — sagufo/hall/saldo

Auxiliar de limpeza 1 1.000 R$ 7.057,03 R$ 7,06

Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 1.000 R$ 8.557,67 R$ 0,28
Total R$/m? R$ 7,34

* Considerando 1 (um) Encarregado para 30 (trinta) profissionais.
Fonte: Prestacéo de Servigos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2023.
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2.4. Sanitarios de Uso Publico ou Coletivo de Grande Circulacao

Quadro 43: Valores referenciais dos servigcos de limpeza hospitalar para sanitarios de grande

circulacdo com coeficiente de participacao

Coeficiente de participagdo (1/m2)
Item

Quantidade de funcionéarios Produtividade

Valor mensal (R$/més) Valor total (R$/m?)

@) =1)x (2

Sanitarios de uso publico ou coletivo de grande circulagéo *
22 feira a domingo — 8 horas diarias

Agente de higienizagdo 1 750 R$ 7.812,82 R$ 10,42

Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 750 R$ 8.557,67 R$ 0,38
Total R$/m? R$ 10,80

22 feira a domingo — 12 horas diarias — diurno

Agente de higienizagdo 1 750 R$ 11.291,50 R$ 15,06

Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 750 R$ 12.466,46 R$ 0,55
Total R$/m? R$ 15,61

22 feira a domingo — 12 horas diarias — noturno

Agente de higienizagéo 1 750 R$ 12.940,28 R$ 17,25

Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 750 R$ 14.328,41 R$ 0,64
Total R$/m?2 R$ 17,89

44 horas semanais

Agente de higienizagdo 1 750 R$ 6.097,67 R$ 8,13

Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 750 R$ 6.678,20 R$ 0,30
Total R$/m? R$ 8,43

Sanitarios — 22 feira a domingo — 24 horas
22 feira a domingo — 12 horas diarias — diurno

Agente de higienizacdo 1 750 R$ 11.291,50 R$ 15,06
Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 750 R$ 12.466,46 R$ 0,55
Subtotal R$/m?2 R$ 15,61
22 feira a domingo — 12 horas diarias — noturno
Agente de higienizagdo 1 750 R$ 12.940,28 R$ 17,25
Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 750 R$ 14.328,41 R$ 0,64
Subtotal R$/m? R$ 17,89
Total sanitarios 24 horas R$ 33,50
* Clausula do adicional de insalubridade do acordo coletivo da categoria SIEMACO/SEAC-SP 2023/2023.
** Considerando 1 (um) Encarregado para 30 (trinta) profissionais.
Fonte: Prestagdo de Servicos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2023.
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2.5. Areas Externas

Quadro 44: Valores referenciais dos servigcos de limpeza hospitalar para areas externas com
coeficiente de participagcao

— — .
COEMEIEIIE B PETIRIECED (i) Valor mensal (R$/més) Valor total (R$/m?)

@) =1)x (2

Quantidade de funcionéarios Produtividade
22 a 62 feira — 44 horas semanais

Varric8o de passeios e arruamentos

Varredor de areas publicas privadas 1 7.500 R$ 5.757,61 R$ 0,77

Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 7.500 R$ 6.678,20 R$ 0,03
Total R$/m? R$ 0,80

Pisos pavimentados adjacentes/contiguos as edificacfes

Auxiliar de limpeza 1 1.500 R$ 5.508,64 R$ 3,67

Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 1.500 R$ 6.678,20 R$ 0,15
Total R$/m? R$ 3,82

Coleta de detritos em patios e areas verdes

Auxiliar de limpeza 1 125.000 R$ 5.508,64 R$ 0,04410

Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 125.000 R$ 6.678,20 R$ 0,00180
Total R$/m?2 R$ 0,04590
Total R$/ha R$ 459,00

22 feira a domingo — 8 hs diarias
Varricdo de passeios e arruamentos

Varredor de &reas publicas privadas 1 7.500 R$ 7.376,45 R$ 0,98

Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 7.500 R$ 8.557,67 R$ 0,04
Total R$/m? R$ 1,02

Pisos pavimentados adjacentes/contiguos as edificages

Auxiliar de limpeza 1 1.500 R$ 7.057,03 R$ 4,70

Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 1.500 R$ 8.557,67 R$ 0,19
Total R$/m?2 R$ 4,89

Coleta de detritos em patios e areas verdes

Auxiliar de limpeza 1 125.000 R$ 7.057,03 R$ 0,0565

Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 125.000 R$ 8.557,67 R$ 0,0023
Total R$/m? R$ 0,0588
Total R$/ha R$ 588,00

* Considerando 1 (um) Encarregado para 30 (trinta) profissionais.

Fonte: Prestacéo de Servicos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2023.
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2.6. Vidros Externos

2.6.1. Areas Operacionais Criticas

Quadro 45: Valores referenciais dos servicos de limpeza hospitalar para vidros externos em
areas criticas com coeficiente de participacao

Coeficiente de participacao (1/m2) Freque(rrl]():la/mes

1)

Valor total
(R$/m?2)
(4)= (1) x

Valor hora
2 (R$/més)

Produtividade Horas

Quantidade de
funcionarios

Face externa sem risco — trimestral
Limpador de vidro 1,00 275 2,90 R$ 31,01 R$ 0,33

Eigfgjregado de limpador de 0,03 275 2,90 R$ 34,90 R$ 0,01
Total R$/m?2| R$0,34

Face externa sem risco — mensal
Limpador de vidro 1,00 275 8,70 R$ 31,01 R$ 0,98

5gfgfegad° de limpador de 0,03 275 8,70 R$ 34,90 R$ 0,03
Total R$/m?2 R$ 1,01

Face externa com risco — trimestral
Limpador de vidro 1,00 138 2,90 R$ 33,92 R$ 0,71
Lider de limpador de vidro** 0,25 138 2,90 R$ 33,96 R$ 0,18
Total R$/m?2 R$ 0,89

Face externa com risco — mensal
Limpador de vidro 1,00 138 8,70 R$ 33,92 R$ 2,14
Lider de limpador de vidro** 0,25 138 8,70 R$ 33,96 R$ 0,54
Total R$/m?2 R$ 2,68

Face interna — quinzenal
Limpador de vidro 1,00 275 17,40 R$ 34,09 R$ 2,16

5gfgfegad° de limpador de 0,03 275 17,40 R$ 37,98 R$ 0,07
Total R$/m?2 R$ 2,23

Face interna — semanal
Limpador de vidro 1,00 275 34,80 R$ 34,09 R$ 4,31

Eigfgfegado de limpador de 0,03 275 34,80 R$ 37,98 R$ 0,14
Total R$/m?2 R$ 4,45

* Considerando 1 (um) Encarregado para 30 (trinta) profissionais.
** Considerando 1 (um) Lider para 4 (quatro) profissionais.
Fonte: Prestacéo de Servicos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2023.
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2.6.2. Areas Operacionais Semicriticas, Ndo Criticas e Areas Administrativas

Quadro 46: Valores referenciais dos servigcos de limpeza hospitalar para vidros
externos com coeficiente de participacao

Frequéncia/més

Coeficiente de p(i\)rtlmpa(;ao (1/m?2) () valor hora V?||?0$r/rt#2t)al
(2 ((REVNES)] @) = (1) x (2) x
QUEMTEEEe il Produtividade Horas ©) )
funcionarios

Face externa sem risco — trimestral

Limpador de vidro 1,00 275 2,90 R$ 31,01 R$ 0,33

\'figfg,[’egado de limpador de 0,03 275 2,90 R$ 34,90 R$ 0,01
Total R$/m?2 R$ 0,34

Face externa sem risco — mensal

Limpador de vidro 1,00 275 8,70 R$ 31,01 R$ 0,98

53?2{’69”0 de limpador de 0,03 275 8,70 R$ 34,90 R$ 0,03
Total R$/m?2 R$ 1,01

Face externa com risco — trimestral

Limpador de vidro 1,00 138 2,90 R$ 33,92 R$ 0,71

Lider de limpador de vidro** 0,25 138 2,90 R$ 33,96 R$ 0,18
Total R$/m?2 R$ 0,89

Face externa com risco — mensal

Limpador de vidro 1,00 138 8,70 R$ 33,92 R$ 2,14

Lider de limpador de vidro** 0,25 138 8,70 R$ 33,96 R$ 0,54
Total R$/m?2 R$ 2,68

Face interna — quinzenal

Limpador de vidro 1,00 275 17,40 R$ 31,01 R$ 1,96

\'fizfgfegado de limpador de 0,03 275 17,40 R$ 34,90 R$ 0,07
Total R$/m?2 R$ 2,03

Face interna — semanal

Limpador de vidro 1,00 275 34,80 R$ 31,01 R$ 3,92

\'fizfgfegado de limpador de 0,03 275 34,80 R$ 34,90 R$ 0,13
Total R$/m?2 R$ 4,05

* Considerando 1 (um) Encarregado para 30 (trinta) profissionais.
** Considerando 1 (um) Lider para 4 (quatro) profissionais.
Fonte: Prestacéo de Servicos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2023.

2.7. Resumo dos Valores Referenciais para Vidros Externos por
Situacao de Risco

Quadro 47: Resumo dos valores para vidros externos por situacéo de risco

Sem exposicado a situacgédo de risco
(R$/m?)

Com exposicéo a situacao de risco
(R$/m?)

Frequéncia

Areas criticas

Areas semicriticas, ndo criticas e areas administrativas hospitalares

Face externa — frequéncia trimestral R$ 0,34 R$ 0,89
Face externa — frequéncia mensal R$ 1,01 R$ 2,68
Face interna — frequéncia guinzenal R$ 2,23 R$ 2,23
Face interna — frequéncia semanal R$ 4,45 R$ 4,45

Face externa — frequéncia trimestral R$ 0,34 R$ 0,89
Face externa — frequéncia mensal R$ 1,01 R$ 2,68
Face interna — frequéncia quinzenal R$ 2,03 R$ 2,03
Face interna — frequéncia semanal R$ 4,05 R$ 4,05

Fonte: Prestacéo de Servicos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2023.
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A partir dos valores anteriores, chega-se aos resultados apresentados nos valores

referenciais para vidros externos, conforme quadros a seguir.

Quadro 48: Composicédo dos valores referenciais dos servicos de limpeza hospitalar para

vidros externos em areas criticas

Frequéncia .
Valores mensais
Vidros sem exposic¢do a situac&o de risco (R$/m?)
Face externa \ Face interna
. Quinzenal R$ 2,23 R$ 2,57
Trimestral R$ 0,34 Semanal R$ 4,45 R$ 4,79
Quinzenal R$ 2,23 R$ 3,24
Mensal R$101 Semanal R$ 4,45

Vidros com expo

sicdo a situacdo de risco

Valores mensais

Face externa ce interna (R$/m?)

. Quinzenal R$ 2,23 R$ 3,12
Trimestral R$ 0,89 Semanal R$ 4,45 R$ 5,34
Quinzenal R$ 2,23 R$ 4,91

Mensal R$2,68 Semanal R$ 4,45 R$ 7,13

Fonte: Prestagdo de Servicos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2023.

Quadro 49: Composicéao dos valores referenciais dos servigcos de limpeza hospitalar para
vidros externos nas demais areas

Frequéncia .
- S = : Valores mensais
Vidros sem exposicédo a situacdo de risco
- (R$/m?2)
Face externa Face interna

. Quinzenal R$ 2,03 R$ 2,37
Trimestral R$ 0,34 Semanal R$ 4,05 RS 4,39
Quinzenal R$ 2,03 R$ 3,04
Mensal R$ 1,01 Semanal R$ 4,05 R$ 5,06

Vidros com expo

Face e

sicdo a situacdo de risco
xterna

Face interna

Valores mensais
(R$/m?2)

. Quinzenal R$ 2,03 R$ 2,92
Trimestral R$089 Semanal R$ 4,05 R$ 4,94
Quinzenal R$ 2,03 R$ 4,71

Mensal R$ 2,68 Semanal R$ 4,05 R$ 6,73

Fonte: Prestacéo de Servicos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2023.
3. DEMONSTRATIVO DE CALCULO DOS CUSTOS E VALORES UNITARIOS

A composicao dos precos apresentada a seguir demonstra, de forma analitica, todos
0s insumos, quantidades, ponderac¢des, precos e demais variaveis que interferem na
formacdo dos precos dos servicos — espelho das especificacbes e condicbes
estabelecidas.

As composicfes dos precos nao deverao integrar os editais das licitacdes, tendo em
vista que objetivam tdo somente respaldar o Contratante nas atividades que
antecedem a publicidade inicial dos respectivos processos licitatorios.

As funcdes que tiveram seus precos unitarios compostos e foram utilizadas na
obtencdao final dos pregos dos servi¢os estédo a seguir elencadas.
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a) Jornada 44 horas semanais (Quadro 50 a Quadro 57)
= Auxiliar de limpeza — adicional de insalubridade: 20% e 40%;
= Agente de higienizacédo — adicional de insalubridade: 40%;

= Encarregado de auxiliar de limpeza — adicional de insalubridade: 20% e
40%;

= Limpador de vidros — vidros externos — face interna e face externa — sem
exposicao a situacao de risco — adicional de insalubridade: 20% e 40%;

» Encarregado de limpador de vidros — vidros externos — face interna e
face externa — sem exposicdo a situacdo de risco — adicional de
insalubridade: 20% e 40%;

= Limpador de vidros — vidros externos — face externa — com exposicao a
situacdo de risco — adicional de periculosidade 30%;

» Lider de limpador de vidros — vidros externos — face externa — com
exposicao a situacao de risco — adicional de periculosidade: 30%; e

= Varredor de areas publicas privadas — adicional de insalubridade: 20% e
40%.
b) Jornada 22 a 62 feira — 12 horas diarias (Quadro 58 e Quadro 59)
= Auxiliar de limpeza — adicional de insalubridade: 20% e 40%; e
» Encarregado de auxiliar de limpeza — adicional de insalubridade: 20% e
40%.
c) Jornada 22 feira a domingo — 8 horas diarias (Quadro 60 a Quadro 63)
= Auxiliar de limpeza — adicional de insalubridade: 20% e 40%;
= Agente de higienizagéo — adicional de insalubridade: 40%;

= Encarregado de auxiliar de limpeza — adicional de insalubridade: 20% e
40%; e

= Varredor de &reas publicas privadas — adicional de insalubridade: 20% e
40%.
d) Jornada 22 feira a domingo — 12 horas diarias e 24 horas diarias (Quadro 64
a Quadro 69)
= Auxiliar de limpeza — diurno — adicional de insalubridade: 20% e 40%;
= Agente de higienizagao — adicional de insalubridade: 40%;

» Encarregado de auxiliar de limpeza — diurno — adicional de
insalubridade: 20% e 40%;

= Auxiliar de limpeza — noturno — adicional de insalubridade: 20% e 40%; e

= Encarregado de auxiliar de limpeza — noturno — adicional de
insalubridade: 20% e 40%.
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Quadro 50: Auxiliar de limpeza — 44 horas semanais — Com insalubridade de 20% e
40% — Diurno — 22 a 62 feira

CUSTOS DO SERVICO DE LIMPEZA HOSPITALAR ‘
MES DE REFERENCIA: JANEIRO DE 2023 ‘

Escala: 44 Horas — 22 a 62 feira
Turno: Diurno \
Discriminacdo dos Custos EC: Clom (e MM ELE
. . Com insalubridade
Com insalubridade 20% 40%
Remuneracéo R$ 1.741,96 R$ 2.002,36
Salario-base R$ 1.481,56 R$ 1.481,56
Adicional de insalubridade R$ 260,40 R$ 520,80
Beneficios Mensais e Diarios R$ 625,07 R$ 625,07
Vale-transporte R$ 100,62 R$ 100,62
Custo mensal R$ 199,77 R$ 199,77
Parcela do trabalhador -R$ 88,89 -R$ 88,89
Crédito PIS/COFINS -R$ 10,26 -R$ 10,26
Vale-refeicéo R$ 334,37 R$ 334,37
Custo mensal R$ 393,13 R$ 393,13
Dia da categoria — 16/maio R$ 1,58 R$ 1,58
Parcela do trabalhador -R$ 26,26 -R$ 26,26
Crédito PIS/COFINS -R$ 34,08 -R$ 34,08
Cesta bésica R$ 120,23 R$ 120,23
Custo com cesta bésica R$ 132,49 R$ 132,49
Crédito PIS/COFINS -R$ 12,26 -R$ 12,26
Assisténcia médica familiar R$ 29,09 R$ 29,09
Custo com assisténcia médica familiar R$ 32,05 R$ 32,05
Crédito PIS/COFINS -R$ 2,96 -R$ 2,96
Beneficio social familiar e natalidade R$ 13,27 R$ 13,27
Custo com beneficio social familiar e natalidade R$ 14,62 R$ 14,62
Crédito PIS/COFINS -R$ 1,35 -R$ 1,35
Auxilio-creche R$ 20,56 R$ 20,56
Norma Regulamentadora N.° 07 R$ 6,93 R$ 6,93
Insumos Diversos R$ 602,05 R$ 602,05
Uniforme R$ 58,35 R$ 58,35
Custo mensal R$ 64,30 R$ 64,30
Crédito PIS/COFINS -R$ 5,95 -R$ 5,95
EPI R$ 26,48 R$ 26,48
Custo mensal R$ 29,18 R$ 29,18
Crédito PIS/ICOFINS -R$ 2,70 -R$ 2,70
Material R$ 517,22 R$ 517,22
Encargos Sociais e Trabalhistas R$ 1.341,06 R$ 1.541,53
Encargos previdenciarios e FGTS R$ 641,04 R$ 736,87
13° Salério + Adicional de férias R$ 296,45 R$ 340,76
Afastamento maternidade R$ 1,32 R$ 1,52
Custo de reposicao do profissional ausente R$ 278,50 R$ 320,14
Custo de rescisdo R$ 105,83 R$ 121,65
Outros* R$ 17,92 R$ 20,59
Custos Indiretos, Lucro e Tributos R$ 1.198,50 R$ 1.326,65
Custos Indiretos R$ 250,42 R$ 277,20
Lucro R$ 328,36 R$ 363,47
Tributos R$ 619,72 R$ 685,98
ISS R$ 110,17 R$ 121,95
PIS R$ 90,89 R$ 100,61
COFINS R$ 418,66 R$ 463,42
Total R$ 5.508,64 R$ 6.097,66

* Informacao detalhada no tpico dos Encargos Sociais, Grupo E — Aprovisionamento de Casos Especiais (exceto incidéncia do

Grupo A sobre licen¢a-maternidade)

Fonte: Prestacéo de Servigos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2023.

Valores Referenciais




Prestacé@o de Servicos de Limpeza Hospitalar

Data-base: Janeiro/2023
Verséo 1: Maio/2023

Quadro 51: Encarregado de auxiliar de limpeza — 44 horas semanais — Com insalubridade de
20% e 40% — Diurno — 22 a 62 feira

OS DO = OD PEZA HOSPITALAR
DE R = A: JA RO DE 20
ala 44 ora ¢ a ob“ielra
D acao do 0 g 2 g
PO O a prigdade
0 alubridade 20% 0 alubridade 40%
Remuneracéo R$ 2.261,26 R$ 2.521,66
Salério-base R$ 2.000,86 R$ 2.000,86
Adicional de insalubridade R$ 260,40 R$ 520,80
Beneficios Mensais e Diarios R$ 596,81 R$ 596,81
Vale-transporte R$ 72,35 R$ 72,35
Custo mensal R$ 199,77 R$ 199,77
Parcela do trabalhador -R$ 120,05 -R$ 120,05
Crédito PIS/COFINS -R$ 7,37 -R$ 7,37
Vale-refeicédo R$ 334,37 R$ 334,37
Custo mensal R$ 393,13 R$ 393,13
Dia da categoria — 16/maio R$ 1,58 R$ 1,58
Parcela do trabalhador -R$ 26,26 -R$ 26,26
Crédito PIS/COFINS -R$ 34,08 -R$ 34,08
Cesta basica R$ 120,23 R$ 120,23
Custo com cesta basica R$ 132,49 R$ 132,49
Crédito PIS/COFINS -R$ 12,26 -R$ 12,26
Assisténcia médica familiar R$ 29,09 R$ 29,09
Custo com assisténcia médica familiar R$ 32,05 R$ 32,05
Crédito PIS/COFINS -R$ 2,96 -R$ 2,96
Beneficio social familiar e natalidade R$ 13,27 R$ 13,27
Custo com beneficio social familiar e
natalidade R$ 14,62 R$ 14,62
Crédito PIS/COFINS -R$ 1,35 -R$ 1,35
Auxilio-creche R$ 20,56 R$ 20,56
Norma Regulamentadora N.° 07 R$ 6,93 R$ 6,93
Insumos Diversos R$ 626,32 R$ 626,32
Uniforme R$ 82,62 R$ 82,62
Custo mensal R$ 91,04 R$ 91,04
Crédito PIS/COFINS -R$ 8,42 -R$ 8,42
EPI R$ 26,48 R$ 26,48
Custo mensal R$ 29,18 R$ 29,18
Crédito PIS/COFINS -R$ 2,70 -R$ 2,70
Material R$ 517,22 R$ 517,22
Encargos Sociais e Trabalhistas R$ 1.740,85 R$ 1.941,33
Encargos previdenciarios e FGTS R$ 832,14 R$ 927,97
13° Salério + Adicional de férias R$ 384,82 R$ 429,14
Afastamento maternidade R$ 1,72 R$ 1,92
Custo de reposicéo do profissional ausente R$ 361,53 R$ 403,16
Custo de rescisdo R$ 137,38 R$ 153,20
Outros* R$ 23,26 R$ 25,94
Custos Indiretos, Lucro e Tributos R$ 1.452,96 R$ 1.581,11
Custos Indiretos R$ 303,59 R$ 330,36
Lucro R$ 398,08 R$ 433,19
Tributos R$ 751,29 R$ 817,56
ISS R$ 133,56 R$ 145,34
PIS R$ 110,19 R$ 119,91
COFINS R$ 507,54 R$ 552,31
Total R$ 6.678,20 R$ 7.267,23

* Informacéo detalhada no tpico dos Encargos Sociais, Grupo E — Aprovisionamento de Casos Especiais (exceto incidéncia do
Grupo A sobre licenga-maternidade)
Fonte: Prestacéo de Servigos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2023.
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Prestacéo de Servicos de Limpeza Hospitalar

Data-base: Janeiro/2023
Verséo 1: Maio/2023

Quadro 52: Limpador de vidros — 44 horas semanais — Com insalubridade de 20% e 40% —
Diurno — 22 a 62 feira

OS DO = OD PEZA HOSPITALAR
= = A JA RO DE 20
ala 44 ora abo elra
D acao do 0 g £ $
PO O a prigdade
0 alubridade 20% 0 alubridade 40%
Remuneracédo R$ 1.936,28 R$ 2.196,68
Salario-base R$ 1.675,88 R$ 1.675,88
Adicional de insalubridade R$ 260,40 R$ 520,80
Beneficios Mensais e Diarios R$ 614,50 R$ 614,50
Vale-transporte R$ 90,04 R$ 90,04
Custo mensal R$ 199,77 R$ 199,77
Parcela do trabalhador -R$ 100,55 -R$ 100,55
Crédito PIS/COFINS -R$ 9,18 -R$ 9,18
Vale-refeicéo R$ 334,37 R$ 334,37
Custo mensal R$ 393,13 R$ 393,13
Dia da categoria — 16/maio R$ 1,58 R$ 1,58
Parcela do trabalhador -R$ 26,26 -R$ 26,26
Crédito PIS/COFINS -R$ 34,08 -R$ 34,08
Cesta basica R$ 120,23 R$ 120,23
Custo com cesta basica R$ 132,49 R$ 132,49
Crédito PIS/COFINS -R$ 12,26 -R$ 12,26
Assisténcia médica familiar R$ 29,09 R$ 29,09
Custo com assisténcia médica familiar R$ 32,05 R$ 32,05
Crédito PIS/COFINS -R$ 2,96 -R$ 2,96
Beneficio social familiar e natalidade R$ 13,27 R$ 13,27
C_:usto com beneficio social familiar e R$ 14,62 RS$ 14,62
natalidade
Crédito PIS/COFINS -R$ 1,35 -R$ 1,35
Auxilio-creche R$ 20,56 R$ 20,56
Norma Regulamentadora N.° 07 R$ 6,93 R$ 6,93
Insumos Diversos R$ 600,68 R$ 600,68
Uniforme R$ 58,35 R$ 58,35
Custo mensal R$ 64,30 R$ 64,30
Crédito PIS/COFINS -R$ 5,95 -R$ 5,95
EPI R$ 25,11 R$ 25,11
Custo mensal R$ 27,67 R$ 27,67
Crédito PIS/COFINS -R$ 2,56 -R$ 2,56
Material R$ 517,22 R$ 517,22
Encargos Sociais e Trabalhistas R$ 1.490,66 R$ 1.691,14
Encargos previdenciarios e FGTS R$ 712,55 R$ 808,38
13° Saléario + Adicional de férias R$ 329,52 R$ 373,83
Afastamento maternidade R$ 1,47 R$ 1,67
Custo de reposicao do profissional R$ 309 57 R$ 351.21
ausente
Custo de resciséo R$ 117,64 R$ 133,46
Outros* R$ 19,91 R$ 22,59
Custos Indiretos, Lucro e Tributos R$ 1.290,81 R$ 1.418,96
Custos Indiretos R$ 269,71 R$ 296,48
Lucro R$ 353,65 R$ 388,76
Tributos R$ 667,45 R$ 733,72
ISS R$ 118,66 R$ 130,44
PIS R$ 97,89 R$ 107,61
COFINS R$ 450,90 R$ 495,67
Total R$ 5.932,93 R$ 6.521,96

* Informacao detalhada no tépico dos Encargos Sociais, Grupo E — Aprovisionamento de Casos Especiais (exceto incidéncia do
Grupo A sobre licenca-maternidade)
Fonte: Prestacdo de Servigos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2023.
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Prestacé@o de Servicos de Limpeza Hospitalar

Data-base: Janeiro/2023
Verséo 1: Maio/2023

Quadro 53: Encarregado de limpador de vidros — 44 horas semanais — Com insalubridade de
20% e 40% — Diurno — 22 a 62 feira

OS DO = OD PEZA HOSPITALAR
DE R = A: JA RO DE 20
ala 44 ora abo elra
D acao do 0 g L $
PO O a prigade
0 alubridade 20% 0 alubridade 40%
Remuneracéo R$ 2.261,26 R$ 2.521,66
Salério-base R$ 2.000,86 R$ 2.000,86
Adicional de insalubridade R$ 260,40 R$ 520,80
Beneficios Mensais e Diarios R$ 596,81 R$ 596,81
Vale-transporte R$ 72,35 R$ 72,35
Custo mensal R$ 199,77 R$ 199,77
Parcela do trabalhador -R$ 120,05 -R$ 120,05
Crédito PIS/COFINS -R$ 7,37 -R$ 7,37
Vale-refeicédo R$ 334,37 R$ 334,37
Custo mensal R$ 393,13 R$ 393,13
Dia da categoria — 16/maio R$ 1,58 R$ 1,58
Parcela do trabalhador -R$ 26,26 -R$ 26,26
Crédito PIS/COFINS -R$ 34,08 -R$ 34,08
Cesta basica R$ 120,23 R$ 120,23
Custo com cesta basica R$ 132,49 R$ 132,49
Crédito PIS/COFINS -R$ 12,26 -R$ 12,26
Assisténcia médica familiar R$ 29,09 R$ 29,09
Custo com assisténcia médica familiar R$ 32,05 R$ 32,05
Crédito PIS/COFINS -R$ 2,96 -R$ 2,96
Beneficio social familiar e natalidade R$ 13,27 R$ 13,27
Custo com beneficio social familiar e
natalidade R$ 14,62 R$ 14,62
Crédito PIS/COFINS -R$ 1,35 -R$ 1,35
Auxilio-creche R$ 20,56 R$ 20,56
Norma Regulamentadora N.° 07 R$ 6,93 R$ 6,93
Insumos Diversos R$ 624,95 R$ 624,95
Uniforme R$ 82,62 R$ 82,62
Custo mensal R$ 91,04 R$ 91,04
Crédito PIS/COFINS -R$ 8,42 -R$ 8,42
EPI R$ 25,11 R$ 25,11
Custo mensal R$ 27,67 R$ 27,67
Crédito PIS/COFINS -R$ 2,56 -R$ 2,56
Material R$ 517,22 R$ 517,22
Encargos Sociais e Trabalhistas R$ 1.740,85 R$ 1.941,33
Encargos previdenciarios e FGTS R$ 832,14 R$ 927,97
13° Salério + Adicional de férias R$ 384,82 R$ 429,14
Afastamento maternidade R$ 1,72 R$ 1,92
Custo de reposicéo do profissional ausente R$ 361,53 R$ 403,16
Custo de rescisdo R$ 137,38 R$ 153,20
Outros* R$ 23,26 R$ 25,94
Custos Indiretos, Lucro e Tributos R$ 1.452,58 R$ 1.580,73
Custos Indiretos R$ 303,51 R$ 330,28
Lucro R$ 397,97 R$ 433,08
Tributos R$ 751,10 R$ 817,37
ISS R$ 133,53 R$ 145,31
PIS R$ 110,16 R$ 119,88
COFINS R$ 507,41 R$ 552,18
Total R$ 6.676,45 R$ 7.265,48

* Informacéo detalhada no tpico dos Encargos Sociais, Grupo E — Aprovisionamento de Casos Especiais (exceto incidéncia do
Grupo A sobre licenga-maternidade)
Fonte: Prestacéo de Servigos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2023.
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Prestacéo de Servicos de Limpeza Hospitalar

Data-base: Janeiro/2023
Verséo 1: Maio/2023

Quadro 54: Limpador de vidros — 44 horas semanais — Com periculosidade — Diurno — 22 a

62 feira
OS DO A HOSPITA
DE R A RO DE 20
a 44 abo elra
D
D acao do 0 0 pe oslidade
oJe 0%
alores expre Rea R$
Remuneracgéo R$ 2.178,64 33,57%
Salario-base R$ 1.675,88 25,82%
Adicional de periculosidade R$ 502,76 7,75%
Beneficios Mensais e Diarios R$ 614,50 9,47%
Vale-transporte R$ 90,04 1,39%
Custo mensal R$ 199,77 3,08%
Parcela do trabalhador -R$ 100,55 -1,55%
Crédito PIS/COFINS -R$ 9,18 -0,14%
Vale-refeicdo R$ 334,37 5,15%
Custo mensal R$ 393,13 6,06%
Dia da categoria — 16/maio R$ 1,58 0,02%
Parcela do trabalhador -R$ 26,26 -0,40%
Crédito PIS/ICOFINS -R$ 34,08 -0,53%
Cesta basica R$ 120,23 1,85%
Custo com cesta basica R$ 132,49 2,04%
Crédito PIS/COFINS -R$ 12,26 -0,19%
Assisténcia médica familiar R$ 29,09 0,45%
Custo com assisténcia médica familiar R$ 32,05 0,49%
Crédito PIS/COFINS -R$ 2,96 -0,05%
Beneficio social familiar e natalidade R$ 13,27 0,20%
C_:usto com beneficio social familiar e R$ 14,62 0.23%
natalidade
Crédito PIS/COFINS -R$ 1,35 -0,02%
Auxilio-creche R$ 20,56 0,32%
Norma Regulamentadora N.° 07 R$ 6,93 0,11%
Insumos Diversos R$ 607,60 9,36%
Uniforme R$ 58,35 0,90%
Custo mensal R$ 64,30 0,99%
Crédito PIS/COFINS -R$ 5,95 -0,09%
EPI R$ 25,11 0,39%
Custo mensal R$ 27,67 0,43%
Crédito PIS/ICOFINS -R$ 2,56 -0,04%
EPC R$ 6,92 0,11%
Custo mensal R$ 7,62 0,12%
Crédito PIS/ICOFINS -R$ 0,70 -0,01%
Material R$ 517,22 7,97%
Encargos Sociais e Trabalhistas R$ 1.677,25 25,84%
Encargos previdenciérios e FGTS R$ 801,74 12,35%
13° Salério + Adicional de férias R$ 370,76 5,71%
Afastamento maternidade R$ 1,66 0,03%
Custo de reposicéo do profissional ausente R$ 348,32 5,37%
Custo de rescisdo R$ 132,36 2,04%
Outros* R$ 22,41 0,35%
Custos Indiretos, Lucro e Tributos R$ 1.412,02 21,76%
Custos Indiretos R$ 295,03 4,55%
Lucro R$ 386,86 5,96%
Tributos R$ 730,13 11,25%
ISS R$ 129,80 2,00%
PIS R$ 107,09 1,65%
COFINS R$ 493,24 7,60%
Total R$ 6.490,01 100,00%

* Informacao detalhada no tépico dos Encargos Sociais, Grupo E — Aprovisionamento de Casos Especiais (exceto incidéncia do

Grupo A sobre licenca-maternidade)

Fonte: Prestacéo de Servigos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2023.
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Prestacéo de Servicos de Limpeza Hospitalar

Data-base: Janeiro/2023
Verséo 1: Maio/2023

Quadro 55: Lider de Limpador de vidros — 44 horas semanais — Com periculosidade — Diurno —

22 a 62 feira
OS DO = OD PEZA HOSPITALAR
DE R = A: JA RO DE 20
ala 44 ora ¢ a ob“ielra
0 D 0
D acao do 0 0 pe oslidade
oJe 0%
alores expressos em Rea R$
Remuneracgéo R$ 2.167,59 33,37%
Salario-base R$ 1.667,38 25,67%
Adicional de periculosidade R$ 500,21 7,70%
Beneficios Mensais e Diarios R$ 614,96 9,47%
Vale-transporte R$ 90,50 1,39%
Custo mensal R$ 199,77 3,07%
Parcela do trabalhador -R$ 100,04 -1,54%
Crédito PIS/COFINS -R$ 9,23 -0,14%
Vale-refeicdo R$ 334,37 5,15%
Custo mensal R$ 393,13 6,05%
Dia da categoria — 16/maio R$ 1,58 0,02%
Parcela do trabalhador -R$ 26,26 -0,40%
Crédito PIS/ICOFINS -R$ 34,08 -0,52%
Cesta basica R$ 120,23 1,85%
Custo com cesta basica R$ 132,49 2,04%
Crédito PIS/COFINS -R$ 12,26 -0,19%
Assisténcia médica familiar R$ 29,09 0,45%
Custo com assisténcia médica familiar R$ 32,05 0,49%
Crédito PIS/COFINS -R$ 2,96 -0,05%
Beneficio social familiar e natalidade R$ 13,27 0,20%
C_:usto com beneficio social familiar e R$ 14,62 0.23%
natalidade
Crédito PIS/COFINS -R$ 1,35 -0,02%
Auxilio-creche R$ 20,56 0,32%
Norma Regulamentadora N.° 07 R$ 6,93 0,11%
Insumos Diversos R$ 631,87 9,73%
Uniforme R$ 82,62 1,27%
Custo mensal R$ 91,04 1,40%
Crédito PIS/COFINS -R$ 8,42 -0,13%
EPI R$ 25,11 0,39%
Custo mensal R$ 27,67 0,43%
Crédito PIS/ICOFINS -R$ 2,56 -0,04%
EPC R$ 6,92 0,11%
Custo mensal R$ 7,62 0,12%
Crédito PIS/ICOFINS -R$ 0,70 -0,01%
Material R$ 517,22 7,96%
Encargos Sociais e Trabalhistas R$ 1.668,73 25,69%
Encargos previdenciarios e FGTS R$ 797,67 12,28%
13° Salério + Adicional de férias R$ 368,88 5,68%
Afastamento maternidade R$ 1,65 0,03%
Custo de reposicéo do profissional ausente R$ 346,55 5,33%
Custo de rescisdo R$ 131,69 2,03%
Outros* R$ 22,29 0,34%
Custos Indiretos, Lucro e Tributos R$ 1.413,44 21,76%
Custos Indiretos R$ 295,33 4,55%
Lucro R$ 387,25 5,96%
Tributos R$ 730,86 11,25%
ISS R$ 129,93 2,00%
PIS R$ 107,19 1,65%
COFINS R$ 493,74 7,60%
Total R$ 6.496,59 100,00%

* Informacao detalhada no tépico dos Encargos Sociais, Grupo E — Aprovisionamento de Casos Especiais (exceto incidéncia do
Grupo A sobre licenca-maternidade)
Fonte: Prestacdo de Servigcos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2023.
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Prestacé@o de Servicos de Limpeza Hospitalar

Data-base: Janeiro/2023
Verséo 1: Maio/2023

Quadro 56: Varredor de areas publicas privadas — 44 horas semanais — Com insalubridade de
20% e 40% — Diurno — 22 a 62 feira

0OS DO = OD PEZA HOSPITALAR
DE R = A JA RO DE 20
ala 44 ora abo elra
0 D 0
D acao ado 0 DO 0 alubridade
0 - H dade 0% O a priagade
40%
Remuneracéo R$ 1.855,52 R$ 2.115,92
Salario-base R$ 1.595,12 R$ 1.595,12
Adicional de insalubridade R$ 260,40 R$ 520,80
Beneficios Mensais e Diarios R$ 618,89 R$ 618,89
Vale-transporte R$ 94,43 R$ 94,43
Custo mensal R$ 199,77 R$ 199,77
Parcela do trabalhador -R$ 95,71 -R$ 95,71
Crédito PIS/COFINS -R$ 9,63 -R$ 9,63
Vale-refeicdo R$ 334,37 R$ 334,37
Custo mensal R$ 393,13 R$ 393,13
Dia da categoria — 16/maio R$ 1,58 R$ 1,58
Parcela do trabalhador -R$ 26,26 -R$ 26,26
Crédito PIS/COFINS -R$ 34,08 -R$ 34,08
Cesta basica R$ 120,23 R$ 120,23
Custo com cesta basica R$ 132,49 R$ 132,49
Crédito PIS/COFINS -R$ 12,26 -R$ 12,26
Assisténcia médica familiar R$ 29,09 R$ 29,09
Custo com assisténcia médica familiar R$ 32,05 R$ 32,05
Crédito PIS/COFINS -R$ 2,96 -R$ 2,96
Beneficio social familiar e natalidade R$ 13,27 R$ 13,27
C_:usto com beneficio social familiar e RS$ 14,62 RS$ 14,62
natalidade
Crédito PIS/COFINS -R$ 1,35 -R$ 1,35
Auxilio-creche R$ 20,56 R$ 20,56
Norma Regulamentadora N.° 07 R$ 6,93 R$ 6,93
Insumos Diversos R$ 602,05 R$ 602,05
Uniforme R$ 58,35 R$ 58,35
Custo mensal R$ 64,30 R$ 64,30
Crédito PIS/COFINS -R$ 5,95 -R$ 5,95
EPI R$ 26,48 R$ 26,48
Custo mensal R$ 29,18 R$ 29,18
Crédito PIS/COFINS -R$ 2,70 -R$ 2,70
Material R$ 517,22 R$ 517,22
Encargos Sociais e Trabalhistas R$ 1.428,48 R$ 1.628,96
Encargos previdenciarios e FGTS R$ 682,83 R$ 778,66
13° Salario + Adicional de férias R$ 315,77 R$ 360,09
Afastamento maternidade R$ 1,41 R$ 1,61
Custo de reposicéo do profissional ausente R$ 296,66 R$ 338,29
Custo de rescisdo R$ 112,73 R$ 128,55
Outros* R$ 19,08 R$ 21,76
Custos Indiretos, Lucro e Tributos R$ 1.252,67 R$ 1.380,81
Custos Indiretos R$ 261,74 R$ 288,51
Lucro R$ 343,20 R$ 378,31
Tributos R$ 647,73 R$ 713,99
ISS R$ 115,15 R$ 126,93
PIS R$ 95,00 R$ 104,72
COFINS R$ 437,58 R$ 482,34
Total R$ 5.757,61 R$ 6.346,63

* Informagao detalhada no tépico dos Encargos Sociais, Grupo E — Aprovisionamento de Casos Especiais (exceto incidéncia do
Grupo A sobre licenca-maternidade)
Fonte: Prestacdo de Servigos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2023.
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Prestacéo de Servicos de Limpeza Hospitalar

Data-base: Janeiro/2023
Verséo 1: Maio/2023

Quadro 57: Agente de higienizacdo — 44 horas semanais — Com insalubridade de 40% — Diurno

- 22 a6?feira
OS DO = OD PEZA HOSPITALAR
DE R = A: JA RO DE 20
A4 ora ab
D aCao do O 0 L 0
O a prigdade
oJe 40%
alores expressos em Rea R$
Remuneracéo R$ 2.002,36 32,84%
Salério-base R$ 1.481,56 24,30%
Adicional de insalubridade R$ 520,80 8,54%
Beneficios Mensais e Diarios R$ 625,08 10,25%
Vale-transporte R$ 100,62 1,65%
Custo mensal R$ 199,77 3,28%
Parcela do trabalhador -R$ 88,89 -1,46%
Crédito PIS/ICOFINS -R$ 10,26 -0,17%
Vale-refeicédo R$ 334,37 5,48%
Custo mensal R$ 393,13 6,45%
Dia da categoria — 16/maio R$ 1,58 0,03%
Parcela do trabalhador -R$ 26,26 -0,43%
Crédito PIS/COFINS -R$ 34,08 -0,56%
Cesta basica R$ 120,23 1,97%
Custo com cesta basica R$ 132,49 2,17%
Crédito PIS/ICOFINS -R$ 12,26 -0,20%
Assisténcia médica familiar R$ 29,09 0,48%
Custo com assisténcia médica familiar R$ 32,05 0,53%
Crédito PIS/COFINS -R$ 2,96 -0,05%
Beneficio social familiar e natalidade R$ 13,27 0,22%
Custo com beneficio social familiar e
natalidade R$ 14,62 0,24%
Crédito PIS/ICOFINS -R$ 1,35 -0,02%
Auxilio-creche R$ 20,56 0,34%
Norma Regulamentadora N.° 07 R$ 6,93 0,11%
Insumos Diversos R$ 602,05 9,87%
Uniforme R$ 58,35 0,96%
Custo mensal R$ 64,30 1,05%
Crédito PIS/ICOFINS -R$ 5,95 -0,10%
EPI R$ 26,48 0,43%
Custo mensal R$ 29,18 0,48%
Crédito PIS/COFINS -R$ 2,70 -0,04%
Material R$ 517,22 8,48%
Encargos Sociais e Trabalhistas R$ 1.541,53 25,28%
Encargos previdenciarios e FGTS R$ 736,87 12,08%
13° Salario + Adicional de férias R$ 340,76 5,59%
Afastamento maternidade R$ 1,52 0,02%
Custo de reposicéo do profissional ausente R$ 320,14 5,25%
Custo de rescisdo R$ 121,65 2,00%
QOutros* R$ 20,59 0,34%
Custos Indiretos, Lucro e Tributos R$ 1.326,65 21,76%
Custos Indiretos R$ 277,20 4,55%
Lucro R$ 363,47 5,96%
Tributos R$ 685,98 11,25%
ISS R$ 121,95 2,00%
PIS R$ 100,61 1,65%
COFINS R$ 463,42 7,60%
Total R$ 6.097,67 100,00%

* Informacao detalhada no tépico dos Encargos Sociais, Grupo E — Aprovisionamento de Casos Especiais (exceto incidéncia do
Grupo A sobre licenga-maternidade)
Fonte: Prestacéo de Servigos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2023.

Valores Referenciais 86



Prestacéo de Servicos de Limpeza Hospitalar

Data-base: Janeiro/2023
Verséo 1: Maio/2023

Quadro 58:; Auxiliar de limpeza — 44 horas semanais — Com insalubridade de 20% e 40% —
Diurno — 12 horas — 22 a 62 feira

CUSTOS DO SERVICO DE LIMPEZA HOSPITALAR
MES DE REFERENCIA: JANEIRO DE 2023

12 Horas — 22 a 62

Escala: feira
Turno: Diurno
Discriminacdo dos Custos ‘Tipo: m
Com insalubridade 20% Com insalubridade
40%
Remuneracéo R$ 2.386,49 R$ 2.743,23
Salério-base R$ 1.481,56 R$ 1.481,56
Adicional de insalubridade R$ 260,40 R$ 520,80
Folguista (0,37 funcionérios) R$ 644,53 R$ 740,87
Beneficios Mensais e Diarios R$ 856,35 R$ 856,35
Vale-transporte R$ 137,85 R$ 137,85
Custo mensal R$ 273,68 R$ 273,68
Parcela do trabalhador -R$ 121,78 -R$ 121,78
Crédito PIS/COFINS -R$ 14,05 -R$ 14,05
Vale-refeicédo R$ 458,08 R$ 458,08
Custo mensal R$ 538,58 R$ 538,58
Dia da categoria — 16/maio R$ 2,17 R$ 2,17
Parcela do trabalhador -R$ 35,98 -R$ 35,98
Crédito PIS/COFINS -R$ 46,69 -R$ 46,69
Cesta basica R$ 164,72 R$ 164,72
Custo com cesta basica R$ 181,51 R$ 181,51
Crédito PIS/COFINS -R$ 16,79 -R$ 16,79
Assisténcia médica familiar R$ 39,85 R$ 39,85
Custo com assisténcia médica familiar R$ 43,91 R$ 43,91
Crédito PIS/COFINS -R$ 4,06 -R$ 4,06
Beneficio social familiar e natalidade R$ 18,18 R$ 18,18
Custo com beneficio social familiar e
natalidade R$ 20,03 R$ 20,03
Crédito PIS/COFINS -R$ 1,85 -R$ 1,85
Auxilio-creche R$ 28,17 R$ 28,17
Norma Regulamentadora N.° 07 R$ 9,50 R$ 9,50
Insumos Diversos R$ 633,44 R$ 633,44
Uniforme R$ 79,94 R$ 79,94
Custo mensal R$ 88,09 R$ 88,09
Crédito PIS/COFINS -R$ 8,15 -R$ 8,15
EPI R$ 36,28 R$ 36,28
Custo mensal R$ 39,98 R$ 39,98
Crédito PIS/COFINS -R$ 3,70 -R$ 3,70
Material R$ 517,22 R$ 517,22
Encargos Sociais e Trabalhistas R$ 1.837,26 R$ 2.111,89
Encargos previdenciarios e FGTS R$ 878,23 R$ 1.009,51
13° Salario + Adicional de férias R$ 406,13 R$ 466,84
Afastamento maternidade R$ 1,81 R$ 2,08
Custo de reposicéo do profissional ausente R$ 381,55 R$ 438,59
Custo de rescisdo R$ 144,99 R$ 166,66
Qutros* R$ 24,55 R$ 28,21
Custos Indiretos, Lucro e Tributos R$ 1.588,75 R$ 1.764,30
Custos Indiretos R$ 331,96 R$ 368,64
Lucro R$ 435,28 R$ 483,38
Tributos R$ 821,51 R$ 912,28
ISS R$ 146,05 R$ 162,18
PIS R$ 120,49 R$ 133,80
COFINS R$ 554,97 R$ 616,30
Total R$ 7.302,29 R$ 8.109,21

* Informagéo detalhada no tépico dos Encargos Sociais, Grupo E — Aprovisionamento de Casos Especiais (exceto incidéncia do

Grupo A sobre licenga-maternidade)

Fonte: Prestacéo de Servigos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2023.

Valores Referenciais



Prestacéo de Servicos de Limpeza Hospitalar

Data-base: Janeiro/2023
Verséo 1: Maio/2023

Quadro 59: Encarregado de auxiliar de limpeza — 44 horas semanais — Com insalubridade de
20% e 40% — Diurno — 12 horas — 2% a 62 feira

CUSTOS DO SERVICO DE LIMPEZA HOSPITALAR
MES DE REFERENCIA: JANEIRO DE 2023
12 Horas — 22 a 62

Escala: feira
Turno: Diurno
Discriminacdo dos Custos ‘Tipo: m
Com insalubridade 20% Com insalubridade
40%
Remuneracéo R$ 3.097,93 R$ 3.454,67
Salério-base R$ 2.000,86 R$ 2.000,86
Adicional de insalubridade R$ 260,40 R$ 520,80
Folguista (0,37 funcionérios) R$ 836,67 R$ 933,01
Beneficios Mensais e Diarios R$ 817,61 R$ 817,61
Vale-transporte R$ 99,11 R$ 99,11
Custo mensal R$ 273,68 R$ 273,68
Parcela do trabalhador -R$ 164,47 -R$ 164,47
Crédito PIS/COFINS -R$ 10,10 -R$ 10,10
Vale-refeicédo R$ 458,08 R$ 458,08
Custo mensal R$ 538,58 R$ 538,58
Dia da categoria — 16/maio R$ 2,17 R$ 2,17
Parcela do trabalhador -R$ 35,98 -R$ 35,98
Crédito PIS/COFINS -R$ 46,69 -R$ 46,69
Cesta basica R$ 164,72 R$ 164,72
Custo com cesta basica R$ 181,51 R$ 181,51
Crédito PIS/COFINS -R$ 16,79 -R$ 16,79
Assisténcia médica familiar R$ 39,85 R$ 39,85
Custo com assisténcia médica familiar R$ 43,91 R$ 43,91
Crédito PIS/COFINS -R$ 4,06 -R$ 4,06
Beneficio social familiar e natalidade R$ 18,18 R$ 18,18
C_:usto com beneficio social familiar e R$ 20.03 R$ 20,03
natalidade
Crédito PIS/COFINS -R$ 1,85 -R$ 1,85
Auxilio-creche R$ 28,17 R$ 28,17
Norma Regulamentadora N.° 07 R$ 9,50 R$ 9,50
Insumos Diversos R$ 666,68 R$ 666,68
Uniforme R$ 113,18 R$ 113,18
Custo mensal R$ 124,72 R$ 124,72
Crédito PIS/COFINS -R$ 11,54 -R$ 11,54
EPI R$ 36,28 R$ 36,28
Custo mensal R$ 39,98 R$ 39,98
Crédito PIS/COFINS -R$ 3,70 -R$ 3,70
Material R$ 517,22 R$ 517,22
Encargos Sociais e Trabalhistas R$ 2.384,97 R$ 2.659,62
Encargos previdenciarios e FGTS R$ 1.140,04 R$ 1.271,32
13° Salario + Adicional de férias R$ 527,21 R$ 587,92
Afastamento maternidade R$ 2,35 R$ 2,63
Custo de reposicéo do profissional ausente R$ 495,30 R$ 552,33
Custo de rescisdo R$ 188,21 R$ 209,89
Outros* R$ 31,86 R$ 35,53
Custos Indiretos, Lucro e Tributos R$ 1.937,32 R$ 2.112,90
Custos Indiretos R$ 404,79 R$ 441,48
Lucro R$ 530,78 R$ 578,88
Tributos R$ 1.001,75 R$ 1.092,54
ISS R$ 178,09 R$ 194,23
PIS R$ 146,92 R$ 160,24
COFINS R$ 676,74 R$ 738,07
Total R$ 8.904,51 R$9.711,48

* Informagéo detalhada no tépico dos Encargos Sociais, Grupo E — Aprovisionamento de Casos Especiais (exceto incidéncia do

Grupo A sobre licenga-maternidade)

Fonte: Prestacéo de Servigos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2023.

Valores Referenciais




Prestacéo de Servicos de Limpeza Hospitalar

Data-base: Janeiro/2023
Verséo 1: Maio/2023

Quadro 60:; Auxiliar de limpeza — 44 horas semanais — Com insalubridade de 20% e 40% —
Diurno — 8 horas — 22 feira a domingo

CUSTOS DO SERVICO DE LIMPEZA HOSPITALAR
MES DE REFERENCIA: JANEIRO DE 2023

8 Horas — 22 feira a

Escala: domingo
Turno: Diurno
Discriminacdo dos Custos ‘Tipo: m
Com insalubridade 20% Com insalubridade
40%
Remuneracéo R$ 2.247,13 R$ 2.583,04
Salério-base R$ 1.481,56 R$ 1.481,56
Adicional de insalubridade R$ 260,40 R$ 520,80
Folguista (0,29 funcionérios) R$ 505,17 R$ 580,68
Beneficios Mensais e Diarios R$ 934,66 R$ 934,66
Vale-transporte R$ 175,04 R$ 175,04
Custo mensal R$ 307,55 R$ 307,55
Parcela do trabalhador -R$ 114,67 -R$ 114,67
Crédito PIS/COFINS -R$ 17,84 -R$ 17,84
Vale-refeicédo R$ 514,41 R$ 514,41
Custo mensal R$ 605,23 R$ 605,23
Dia da categoria — 16/maio R$ 2,04 R$ 2,04
Parcela do trabalhador -R$ 40,43 -R$ 40,43
Crédito PIS/COFINS -R$ 52,43 -R$ 52,43
Cesta basica R$ 155,10 R$ 155,10
Custo com cesta basica R$ 170,91 R$ 170,91
Crédito PIS/COFINS -R$ 15,81 -R$ 15,81
Assisténcia médica familiar R$ 37,52 R$ 37,52
Custo com assisténcia médica familiar R$ 41,34 R$ 41,34
Crédito PIS/COFINS -R$ 3,82 -R$ 3,82
Beneficio social familiar e natalidade R$ 17,12 R$ 17,12
C_:usto com beneficio social familiar e R$ 18,86 R$ 18,86
natalidade
Crédito PIS/COFINS -R$ 1,74 -R$ 1,74
Auxilio-creche R$ 26,53 R$ 26,53
Norma Regulamentadora N.° 07 R$ 8,94 R$ 8,94
Insumos Diversos R$ 631,10 R$ 631,10
Uniforme R$ 75,28 R$ 75,28
Custo mensal R$ 82,95 R$ 82,95
Crédito PIS/COFINS -R$ 7,67 -R$ 7,67
EPI R$ 38,60 R$ 38,60
Custo mensal R$ 42,53 R$ 42,53
Crédito PIS/COFINS -R$ 3,93 -R$ 3,93
Material R$ 517,22 R$ 517,22
Encargos Sociais e Trabalhistas R$ 1.708,76 R$ 1.964,20
Encargos previdenciarios e FGTS R$ 826,94 R$ 950,56
13° Salario + Adicional de férias R$ 382,48 R$ 439,66
Afastamento maternidade R$ 1,71 R$ 1,96
Custo de reposicéo do profissional ausente R$ 359,28 R$ 412,99
Custo de rescisdo R$ 118,50 R$ 136,21
Outros* R$ 19,85 R$ 22,82
Custos Indiretos, Lucro e Tributos R$ 1.535,38 R$ 1.699,82
Custos Indiretos R$ 320,81 R$ 355,17
Lucro R$ 420,66 R$ 465,71
Tributos R$ 793,91 R$ 878,94
ISS R$ 141,14 R$ 156,26
PIS R$ 116,44 R$ 128,91
COFINS R$ 536,33 R$ 593,77
Total R$ 7.057,03 R$ 7.812,82

* Informagéo detalhada no tépico dos Encargos Sociais, Grupo E — Aprovisionamento de Casos Especiais (exceto incidéncia do

Grupo A sobre licenga-maternidade)

Fonte: Prestacéo de Servigos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2023.

Valores Referenciais



Prestacéo de Servicos de Limpeza Hospitalar

Data-base: Janeiro/2023
Verséo 1: Maio/2023

Quadro 61: Encarregado de auxiliar de limpeza — 44 horas semanais — Com insalubridade de
20% e 40% — Diurno — 8 horas — 22 feira a domingo

CUSTOS DO SERVICO DE LIMPEZA HOSPITALAR
MES DE REFERENCIA: JANEIRO DE 2023

8 Horas — 22 feira a

Escala: domingo
Turno: Diurno
Discriminacdo dos Custos ‘Tipo: m
Com insalubridade 20% Com insalubridade
40%
Remuneracéo R$ 2.917,03 R$ 3.252,94
Salério-base R$ 2.000,86 R$ 2.000,86
Adicional de insalubridade R$ 260,40 R$ 520,80
Folguista (0,29 funcionérios) R$ 655,77 R$ 731,28
Beneficios Mensais e Diarios R$ 898,18 R$ 898,18
Vale-transporte R$ 138,56 R$ 138,56
Custo mensal R$ 307,55 R$ 307,55
Parcela do trabalhador -R$ 154,87 -R$ 154,87
Crédito PIS/COFINS -R$ 14,12 -R$ 14,12
Vale-refeicédo R$ 514,41 R$ 514,41
Custo mensal R$ 605,23 R$ 605,23
Dia da categoria — 16/maio R$ 2,04 R$ 2,04
Parcela do trabalhador -R$ 40,43 -R$ 40,43
Crédito PIS/COFINS -R$ 52,43 -R$ 52,43
Cesta basica R$ 155,10 R$ 155,10
Custo com cesta basica R$ 170,91 R$ 170,91
Crédito PIS/COFINS -R$ 15,81 -R$ 15,81
Assisténcia médica familiar R$ 37,52 R$ 37,52
Custo com assisténcia médica familiar R$ 41,34 R$ 41,34
Crédito PIS/COFINS -R$ 3,82 -R$ 3,82
Beneficio social familiar e natalidade R$ 17,12 R$ 17,12
C_:usto com beneficio social familiar e R$ 18,86 R$ 18,86
natalidade
Crédito PIS/COFINS -R$ 1,74 -R$ 1,74
Auxilio-creche R$ 26,53 R$ 26,53
Norma Regulamentadora N.° 07 R$ 8,94 R$ 8,94
Insumos Diversos R$ 662,40 R$ 662,40
Uniforme R$ 106,58 R$ 106,58
Custo mensal R$ 117,44 R$ 117,44
Crédito PIS/COFINS -R$ 10,86 -R$ 10,86
EPI R$ 38,60 R$ 38,60
Custo mensal R$ 42,53 R$ 42,53
Crédito PIS/COFINS -R$ 3,93 -R$ 3,93
Material R$ 517,22 R$ 517,22
Encargos Sociais e Trabalhistas R$ 2.218,19 R$ 2.473,60
Encargos previdenciarios e FGTS R$ 1.073,47 R$ 1.197,08
13° Salario + Adicional de férias R$ 496,51 R$ 553,68
Afastamento maternidade R$ 2,22 R$ 2,47
Custo de reposicéo do profissional ausente R$ 466,39 R$ 520,09
Custo de rescisdo R$ 153,83 R$ 171,54
Qutros* R$ 25,77 R$ 28,74
Custos Indiretos, Lucro e Tributos R$ 1.861,87 R$ 2.026,30
Custos Indiretos R$ 389,03 R$ 423,38
Lucro R$ 510,11 R$ 555,16
Tributos R$ 962,73 R$ 1.047,76
ISS R$ 171,15 R$ 186,27
PIS R$ 141,20 R$ 153,67
COFINS R$ 650,38 R$ 707,82
Total R$ 8.557,67 R$ 9.313,42

* Informagéo detalhada no tépico dos Encargos Sociais, Grupo E — Aprovisionamento de Casos Especiais (exceto incidéncia do

Grupo A sobre licenga-maternidade)

Fonte: Prestacéo de Servigos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2023.

Valores Referenciais




Prestacéo de Servicos de Limpeza Hospitalar

Data-base: Janeiro/2023
Verséo 1: Maio/2023

Quadro 62: Varredor de areas publicas privadas — 44 horas semanais — Com insalubridade de

20% e 40% — Diurno — 8 horas — 22 feira a domingo

CUSTOS DO SERVICO DE LIMPEZA HOSPITALAR
MES DE REFERENCIA: JANEIRO DE 2023

8 Horas — 22 feira a

Escala: domingo
Turno: Diurno
Discriminacdo dos Custos ‘Tipo: m
Com insalubridade 20% Com insalubridade
40%
Remuneracéo R$ 2.393,62 R$ 2.729,54
Salério-base R$ 1.595,12 R$ 1.595,12
Adicional de insalubridade R$ 260,40 R$ 520,80
Folguista (0,29 funcionérios) R$ 538,10 R$ 613,62
Beneficios Mensais e Diarios R$ 926,68 R$ 926,68
Vale-transporte R$ 167,06 R$ 167,06
Custo mensal R$ 307,55 R$ 307,55
Parcela do trabalhador -R$ 123,46 -R$ 123,46
Crédito PIS/COFINS -R$ 17,03 -R$ 17,03
Vale-refeicédo R$ 514,41 R$ 514,41
Custo mensal R$ 605,23 R$ 605,23
Dia da categoria — 16/maio R$ 2,04 R$ 2,04
Parcela do trabalhador -R$ 40,43 -R$ 40,43
Crédito PIS/COFINS -R$ 52,43 -R$ 52,43
Cesta basica R$ 155,10 R$ 155,10
Custo com cesta basica R$ 170,91 R$ 170,91
Crédito PIS/COFINS -R$ 15,81 -R$ 15,81
Assisténcia médica familiar R$ 37,52 R$ 37,52
Custo com assisténcia médica familiar R$ 41,34 R$ 41,34
Crédito PIS/COFINS -R$ 3,82 -R$ 3,82
Beneficio social familiar e natalidade R$ 17,12 R$ 17,12
Custo com beneficio social familiar e
natalidade R$ 18,86 R$ 18,86
Crédito PIS/COFINS -R$ 1,74 -R$ 1,74
Auxilio-creche R$ 26,53 R$ 26,53
Norma Regulamentadora N.° 07 R$ 8,94 R$ 8,94
Insumos Diversos R$ 631,10 R$ 631,10
Uniforme R$ 75,28 R$ 75,28
Custo mensal R$ 82,95 R$ 82,95
Crédito PIS/COFINS -R$ 7,67 -R$ 7,67
EPI R$ 38,60 R$ 38,60
Custo mensal R$ 42,53 R$ 42,53
Crédito PIS/COFINS -R$ 3,93 -R$ 3,93
Material R$ 517,22 R$ 517,22
Encargos Sociais e Trabalhistas R$ 1.820,17 R$ 2.075,61
Encargos previdenciarios e FGTS R$ 880,85 R$ 1.004,47
13° Salario + Adicional de férias R$ 407,42 R$ 464,60
Afastamento maternidade R$ 1,82 R$ 2,07
Custo de reposicéo do profissional ausente R$ 382,70 R$ 436,41
Custo de rescisdo R$ 126,23 R$ 143,94
Outros* R$ 21,15 R$ 24,12
Custos Indiretos, Lucro e Tributos R$ 1.604,88 R$ 1.769,31
Custos Indiretos R$ 335,33 R$ 369,69
Lucro R$ 439,70 R$ 484,75
Tributos R$ 829,85 R$ 914,87
ISS R$ 147,53 R$ 162,64
PIS R$ 121,71 R$ 134,18
COFINS R$ 560,61 R$ 618,05
Total R$ 7.376,45 R$ 8.132,24

* Informagéo detalhada no tépico dos Encargos Sociais, Grupo E — Aprovisionamento de Casos Especiais (exceto incidéncia do

Grupo A sobre licenga-maternidade)

Fonte: Prestacéo de Servigos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2023.

Valores Referenciais



Prestacéo de Servicos de Limpeza Hospitalar

Data-base: Janeiro/2023
Verséo 1: Maio/2023

Quadro 63: Agente de higienizacao — 44 horas semanais — Com insalubridade de 40% —
Diurno — 8 horas — 22 feira a domingo

OS DO = OD PEZA HOSPITALAR
DE R = A: JA RO DE 20
8 Hora elra a
ala ao go
D acao do 0 O D, 0
DO 0 alubridade 40%
alores expressos em Rea R$
Remuneracgéo R$ 2.583,04 33,06%
Salario-base R$ 1.481,56 18,96%
Adicional de insalubridade R$ 520,80 6,67%
Folguista (0,29 funcionarios) R$ 580,68 7,43%
Beneficios Mensais e Diarios R$ 934,66 11,96%
Vale-transporte R$ 175,04 2,24%
Custo mensal R$ 307,55 3,94%
Parcela do trabalhador -R$ 114,67 -1,47%
Crédito PIS/COFINS -R$ 17,84 -0,23%
Vale-refeicdo R$ 514,41 6,58%
Custo mensal R$ 605,23 7,75%
Dia da categoria — 16/maio R$ 2,04 0,03%
Parcela do trabalhador -R$ 40,43 -0,52%
Crédito PIS/COFINS -R$ 52,43 -0,67%
Cesta basica R$ 155,10 1,99%
Custo com cesta basica R$ 170,91 2,19%
Crédito PIS/COFINS -R$ 15,81 -0,20%
Assisténcia médica familiar R$ 37,52 0,48%
Custo com assisténcia médica familiar R$ 41,34 0,53%
Crédito PIS/COFINS -R$ 3,82 -0,05%
Beneficio social familiar e natalidade R$ 17,12 0,22%
Qusto com beneficio social familiar e RS 18,86 0,24%
natalidade
Crédito PIS/COFINS -R$ 1,74 -0,02%
Auxilio-creche R$ 26,53 0,34%
Norma Regulamentadora N.° 07 R$ 8,94 0,11%
Insumos Diversos R$ 631,10 8,08%
Uniforme R$ 75,28 0,96%
Custo mensal R$ 82,95 1,06%
Crédito PIS/COFINS -R$ 7,67 -0,10%
EPI R$ 38,60 0,49%
Custo mensal R$ 42,53 0,54%
Crédito PIS/COFINS -R$ 3,93 -0,05%
Material R$ 517,22 6,62%
Encargos Sociais e Trabalhistas R$ 1.964,20 25,14%
Encargos previdenciarios e FGTS R$ 950,56 12,17%
13° Salério + Adicional de férias R$ 439,66 5,63%
Afastamento maternidade R$ 1,96 0,03%
Custo de reposicéo do profissional ausente R$ 412,99 5,29%
Custo de rescisdo R$ 136,21 1,74%
Outros* R$ 22,82 0,29%
Custos Indiretos, Lucro e Tributos R$ 1.699,82 21,76%
Custos Indiretos R$ 355,17 4,55%
Lucro R$ 465,71 5,96%
Tributos R$ 878,94 11,25%
ISS R$ 156,26 2,00%
PIS R$ 128,91 1,65%
COFINS R$ 593,77 7,60%
Total R$ 7.812,82 100,00%

* Informacao detalhada no tpico dos Encargos Sociais, Grupo E — Aprovisionamento de Casos Especiais (exceto incidéncia do
Grupo A sobre licenca-maternidade)
Fonte: Prestacdo de Servigos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2023.

Valores Referenciais 92



Prestacé@o de Servicos de Limpeza Hospitalar

Data-base: Janeiro/2023
Verséo 1: Maio/2023

Quadro 64: Auxiliar de limpeza — 12x36 horas semanais — Com insalubridade de 20% e 40% —
Diurno — 22 feira a domingo
CUSTOS DO SERVICO DE LIMPEZA HOSPITALAR
MES DE REFERENCIA: JANEIRO DE 2023
Escala: 12x36 Horas
Turno: Diurno

Discriminagéo dos Custos

Tipo: Com insalubridade
Com insalubridade 20% Com insalubridade 40%
Remuneracéo R$ 3.483,92 R$ 4.004,72
Salério-base R$ 2.963,12 R$ 2.963,12
Adicional de insalubridade R$ 520,80 R$ 1.041,60
Beneficios Mensais e Diarios R$ 978,61 R$ 978,61
Vale-transporte R$ 105,51 R$ 105,51
Custo mensal R$ 294,05 R$ 294,05
Parcela do trabalhador -R$ 177,79 -R$ 177,79
Crédito PIS/COFINS -R$ 10,75 -R$ 10,75
Vale-refeicédo R$ 492,93 R$ 492,93
Custo mensal R$ 578,66 R$ 578,66
Dia da categoria — 16/maio R$ 3,17 R$ 3,17
Parcela do trabalhador -R$ 38,66 -R$ 38,66
Crédito PIS/COFINS -R$ 50,24 -R$ 50,24
Cesta basica R$ 240,47 R$ 240,47
Custo com cesta basica R$ 264,98 R$ 264,98
Crédito PIS/COFINS -R$ 24,51 -R$ 24,51
Assisténcia médica familiar R$ 58,17 R$ 58,17
Custo com assisténcia médica familiar R$ 64,10 R$ 64,10
Crédito PIS/COFINS -R$ 5,93 -R$ 5,93
Beneficio social familiar e natalidade R$ 26,54 R$ 26,54
Custo com beneficio social familiar e
natalidade R$ 29,24 R$ 29,24
Crédito PIS/COFINS -R$ 2,70 -R$ 2,70
Auxilio-creche R$ 41,13 R$ 41,13
Norma Regulamentadora N.° 07 R$ 13,87 R$ 13,87
Insumos Diversos R$ 684,25 R$ 684,25
Uniforme R$ 116,70 R$ 116,70
Custo mensal R$ 128,60 R$ 128,60
Crédito PIS/COFINS -R$ 11,90 -R$ 11,90
EPI R$ 50,33 R$ 50,33
Custo mensal R$ 55,46 R$ 55,46
Crédito PIS/COFINS -R$ 5,13 -R$ 5,13
Material R$ 517,22 R$ 517,22
Encargos Sociais e Trabalhistas R$ 2.755,38 R$ 3.167,26
Encargos previdenciarios e FGTS R$ 1.282,08 R$ 1.473,74
13° Salério + Adicional de férias R$ 592,89 R$ 681,52
Afastamento maternidade R$ 2,65 R$ 3,04
Custo de reposicéo do profissional ausente R$ 557,03 R$ 640,29
Custo de rescisdo R$ 273,75 R$ 314,67
Outros* R$ 46,98 R$ 54,00
Custos Indiretos, Lucro e Tributos R$ 2.197,32 R$ 2.456,66
Custos Indiretos R$ 459,12 R$ 513,30
Lucro R$ 602,01 R$ 673,07
Tributos R$ 1.136,19 R$ 1.270,29
ISS R$ 201,99 R$ 225,83
PIS R$ 166,64 R$ 186,31
COFINS R$ 767,56 R$ 858,15
Total R$ 10.099,48 R$ 11.291,50

* Informacéo detalhada no tpico dos Encargos Sociais, Grupo E — Aprovisionamento de Casos Especiais (exceto incidéncia do

Grupo A sobre licenga-maternidade)

Fonte: Prestacéo de Servigos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2023.
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Data-base: Janeiro/2023
Verséo 1: Maio/2023

Quadro 65: Encarregado de auxiliar de limpeza — 12x36 horas semanais — Com insalubridade
de 20% e 40% — Diurno — 22 feira a domingo

CUSTOS DO SERVICO DE LIMPEZA HOSPITALAR
MES DE REFERENCIA: JANEIRO DE 2023

Escala: 12x36 Horas
L ~ Turno: Diurno
Discriminacgdo dos Custos T Com insalubridade
Com insalubridade 20% Com insalubridade 40%
Remuneracéo R$ 4.522,52 R$ 5.043,32
Salério-base R$ 4.001,72 R$ 4.001,72
Adicional de insalubridade R$ 520,80 R$ 1.041,60
Beneficios Mensais e Diarios R$ 922,06 R$ 922,06
Vale-transporte R$ 48,96 R$ 48,96
Custo mensal R$ 294,05 R$ 294,05
Parcela do trabalhador -R$ 240,10 -R$ 240,10
Crédito PIS/COFINS -R$ 4,99 -R$ 4,99
Vale-refeicédo R$ 492,93 R$ 492,93
Custo mensal R$ 578,66 R$ 578,66
Dia da categoria — 16/maio R$ 3,17 R$ 3,17
Parcela do trabalhador -R$ 38,66 -R$ 38,66
Crédito PIS/COFINS -R$ 50,24 -R$ 50,24
Cesta basica R$ 240,47 R$ 240,47
Custo com cesta basica R$ 264,98 R$ 264,98
Crédito PIS/COFINS -R$ 24,51 -R$ 24,51
Assisténcia médica familiar R$ 58,17 R$ 58,17
Custo com assisténcia médica familiar R$ 64,10 R$ 64,10
Crédito PIS/COFINS -R$ 5,93 -R$ 5,93
Beneficio social familiar e natalidade R$ 26,54 R$ 26,54
Custo com beneficio social familiar e
natalidade R$ 29,24 R$ 29,24
Crédito PIS/COFINS -R$ 2,70 -R$ 2,70
Auxilio-creche R$ 41,13 R$ 41,13
Norma Regulamentadora N.° 07 R$ 13,87 R$ 13,87
Insumos Diversos R$ 732,79 R$ 732,79
Uniforme R$ 165,24 R$ 165,24
Custo mensal R$ 182,08 R$ 182,08
Crédito PIS/COFINS -R$ 16,84 -R$ 16,84
EPI R$ 50,33 R$ 50,33
Custo mensal R$ 55,46 R$ 55,46
Crédito PIS/COFINS -R$ 5,13 -R$ 5,13
Material R$ 517,22 R$ 517,22
Encargos Sociais e Trabalhistas R$ 3.576,79 R$ 3.988,67
Encargos previdenciarios e FGTS R$ 1.664,29 R$ 1.855,94
13° Salério + Adicional de férias R$ 769,64 R$ 858,27
Afastamento maternidade R$ 3,44 R$ 3,83
Custo de reposicéo do profissional ausente R$ 723,08 R$ 806,35
Custo de rescisdo R$ 355,35 R$ 396,27
Outros* R$ 60,99 R$ 68,01
Custos Indiretos, Lucro e Tributos R$ 2.712,30 R$ 2.971,66
Custos Indiretos R$ 566,72 R$ 620,91
Lucro R$ 743,10 R$ 814,16
Tributos R$ 1.402,48 R$ 1.536,59
ISS R$ 249,33 R$ 273,17
PIS R$ 205,70 R$ 225,37
COFINS R$ 947,45 R$ 1.038,05
Total R$ 12.466,46 R$ 13.658,50

* Informacéo detalhada no tpico dos Encargos Sociais, Grupo E — Aprovisionamento de Casos Especiais (exceto incidéncia do
Grupo A sobre licenga-maternidade)

Fonte: Prestacéo de Servigos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2023.
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Data-base: Janeiro/2023
Verséo 1: Maio/2023

Quadro 66: Agente de higienizacdo — 12x36 horas semanais — Com insalubridade de 40% —
Diurno — 22 feira a domingo

CUSTOS DO SERVICO DE LIMPEZA HOSPITALAR
MES DE REFERENCIA: JANEIRO DE 2023

Escala: 12x36 Horas
Discriminagéo dos Custos T_urno: D|urnp :
Tipo: Com insalubridade 40%
Valores expressos em Reais (R$)
Remuneracéo R$ 4.004,72 35,47%
Salério-base R$ 2.963,12 26,24%
Adicional de insalubridade R$ 1.041,60 9,22%
Beneficios Mensais e Diarios R$ 978,61 8,67%
Vale-transporte R$ 105,51 0,93%
Custo mensal R$ 294,05 2,60%
Parcela do trabalhador -R$ 177,79 -1,57%
Crédito PIS/COFINS -R$ 10,75 -0,10%
Vale-refeigdo R$ 492,93 4.37%
Custo mensal R$ 578,66 5,12%
Dia da categoria — 16/maio R$ 3,17 0,03%
Parcela do trabalhador -R$ 38,66 -0,34%
Crédito PIS/COFINS -R$ 50,24 -0,44%
Cesta basica R$ 240,47 2,13%
Custo com cesta basica R$ 264,98 2,35%
Crédito PIS/COFINS -R$ 24,51 -0,22%
Assisténcia médica familiar R$ 58,17 0,52%
Custo com assisténcia médica familiar R$ 64,10 0,57%
Crédito PIS/ICOFINS -R$ 5,93 -0,05%
Beneficio social familiar e natalidade R$ 26,54 0,24%
Custo com beneficio social familiar e
natalidade R$ 29,24 0,26%
Crédito PIS/COFINS -R$ 2,70 -0,02%
Auxilio-creche R$ 41,13 0,36%
Norma Regulamentadora N.° 07 R$ 13,87 0,12%
Insumos Diversos R$ 684,25 6,06%
Uniforme R$ 116,70 1,03%
Custo mensal R$ 128,60 1,14%
Crédito PIS/COFINS -R$ 11,90 -0,11%
EPI R$ 50,33 0,45%
Custo mensal R$ 55,46 0,49%
Crédito PIS/ICOFINS -R$ 5,13 -0,05%
Material R$ 517,22 4.58%
Encargos Sociais e Trabalhistas R$ 3.167,26 28,05%
Encargos previdenciarios e FGTS R$ 1.473,74 13,05%
13° Salério + Adicional de férias R$ 681,52 6,04%
Afastamento maternidade R$ 3,04 0,03%
Custo de reposicéo do profissional ausente R$ 640,29 5,67%
Custo de rescisdo R$ 314,67 2,79%
Outros* R$ 54,00 0,48%
Custos Indiretos, Lucro e Tributos R$ 2.456,66 21,76%
Custos Indiretos R$ 513,30 4,55%
Lucro R$ 673,07 5,96%
Tributos R$ 1.270,29 11,25%
ISS R$ 225,83 2,00%
PIS R$ 186,31 1,65%
COFINS R$ 858,15 7,60%
Total R$ 11.291,50 100,00%

* Informacéo detalhada no tdpico dos Encargos Sociais, Grupo E — Aprovisionamento de Casos Especiais (exceto incidéncia do

Grupo A sobre licenca-maternidade)

Fonte: Prestacdo de Servigcos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2023.
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Data-base: Janeiro/2023
Verséo 1: Maio/2023

Quadro 67: Auxiliar de limpeza — 12x36 horas semanais — Com insalubridade de 20% e 40% —
Noturno — 22 feira a domingo

CUSTOS DO SERVICO DE LIMPEZA HOSPITALAR
MES DE REFERENCIA: JANEIRO DE 2023

Escala: 12x36 Horas
. - ~ Turno: Noturno
Discriminacgdo dos Custos T Com insalubridade
Com insalubridade 20% Com insalubridade 40%
Remuneracéo R$ 4.110,58 R$ 4.725,06
Salério-base R$ 2.963,12 R$ 2.963,12
Adicional de insalubridade R$ 520,80 R$ 1.041,60
Adicional noturno R$ 337,43 R$ 387,88
Hora noturna adicional R$ 289,23 R$ 332,46
Beneficios Mensais e Diarios R$ 978,61 R$ 978,61
Vale-transporte R$ 105,51 R$ 105,51
Custo mensal R$ 294,05 R$ 294,05
Parcela do trabalhador -R$ 177,79 -R$ 177,79
Crédito PIS/COFINS -R$ 10,75 -R$ 10,75
Vale-refeicédo R$ 492,93 R$ 492,93
Custo mensal R$ 578,66 R$ 578,66
Dia da categoria — 16/maio R$ 3,17 R$ 3,17
Parcela do trabalhador -R$ 38,66 -R$ 38,66
Crédito PIS/COFINS -R$ 50,24 -R$ 50,24
Cesta basica R$ 240,47 R$ 240,47
Custo com cesta basica R$ 264,98 R$ 264,98
Crédito PIS/COFINS -R$ 24,51 -R$ 24,51
Assisténcia médica familiar R$ 58,17 R$ 58,17
Custo com assisténcia médica familiar R$ 64,10 R$ 64,10
Crédito PIS/COFINS -R$ 5,93 -R$ 5,93
Beneficio social familiar e natalidade R$ 26,54 R$ 26,54
Qusto com beneficio social familiar e R$ 29.24 R$ 29.24
natalidade
Crédito PIS/COFINS -R$ 2,70 -R$ 2,70
Auxilio-creche R$ 41,13 R$ 41,13
Norma Regulamentadora N.° 07 R$ 13,87 R$ 13,87
Insumos Diversos R$ 684,25 R$ 684,25
Uniforme R$ 116,70 R$ 116,70
Custo mensal R$ 128,60 R$ 128,60
Crédito PIS/COFINS -R$ 11,90 -R$ 11,90
EPI R$ 50,33 R$ 50,33
Custo mensal R$ 55,46 R$ 55,46
Crédito PIS/COFINS -R$ 5,13 -R$ 5,13
Material R$ 517,22 R$ 517,22
Encargos Sociais e Trabalhistas R$ 3.250,98 R$ 3.736,97
Encargos previdenciarios e FGTS R$ 1.512,69 R$ 1.738,82
13° Salario + Adicional de férias R$ 699,54 R$ 804,11
Afastamento maternidade R$ 3,12 R$ 3,59
Custo de reposicéo do profissional ausente R$ 657,22 R$ 755,46
Custo de rescisdo R$ 322,98 R$ 371,27
Outros* R$ 55,43 R$ 63,72
Custos Indiretos, Lucro e Tributos R$ 2.509,39 R$ 2.815,39
Custos Indiretos R$ 524,32 R$ 588,26
Lucro R$ 687,51 R$ 771,35
Tributos R$ 1.297,56 R$ 1.455,78
ISS R$ 230,68 R$ 258,81
PIS R$ 190,31 R$ 213,51
COFINS R$ 876,57 R$ 983,46
Total R$ 11.533,81 R$ 12.940,28

* Informagao detalhada no tépico dos Encargos Sociais, Grupo E — Aprovisionamento de Casos Especiais (exceto incidéncia do

Grupo A sobre licenca-maternidade)

Fonte: Prestacéo de Servigos de Limpeza Hospitalar — VVol. 07 — Jan./2023.
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Data-base: Janeiro/2023
Verséo 1: Maio/2023

Quadro 68: Encarregado de auxiliar de limpeza — 12x36 horas semanais — Com insalubridade
de 20% e 40% — Noturno — 22 feira a domingo
CUSTOS DO SERVICO DE LIMPEZA HOSPITALAR
MES DE REFERENCIA: JANEIRO DE 2023
Escala: 12x36 Horas
Turno: Noturno

Discriminagéo dos Custos

Tipo: Com insalubridade
Com insalubridade 20% Com insalubridade 40%
Remuneracéo R$ 5.336,00 R$ 5.950,48
Salério-base R$ 4.001,72 R$ 4.001,72
Adicional de insalubridade R$ 520,80 R$ 1.041,60
Adicional noturno R$ 438,03 R$ 488,47
Hora noturna adicional R$ 375,45 R$ 418,69
Beneficios Mensais e Diarios R$ 922,06 R$ 922,06
Vale-transporte R$ 48,96 R$ 48,96
Custo mensal R$ 294,05 R$ 294,05
Parcela do trabalhador -R$ 240,10 -R$ 240,10
Crédito PIS/COFINS -R$ 4,99 -R$ 4,99
Vale-refeicédo R$ 492,93 R$ 492,93
Custo mensal R$ 578,66 R$ 578,66
Dia da categoria — 16/maio R$ 3,17 R$ 3,17
Parcela do trabalhador -R$ 38,66 -R$ 38,66
Crédito PIS/COFINS -R$ 50,24 -R$ 50,24
Cesta basica R$ 240,47 R$ 240,47
Custo com cesta basica R$ 264,98 R$ 264,98
Crédito PIS/COFINS -R$ 24,51 -R$ 24,51
Assisténcia médica familiar R$ 58,17 R$ 58,17
Custo com assisténcia médica familiar R$ 64,10 R$ 64,10
Crédito PIS/COFINS -R$ 5,93 -R$ 5,93
Beneficio social familiar e natalidade R$ 26,54 R$ 26,54
Qusto com beneficio social familiar e R$ 29.24 R$ 29.24
natalidade
Crédito PIS/COFINS -R$ 2,70 -R$ 2,70
Auxilio-creche R$ 41,13 R$ 41,13
Norma Regulamentadora N.° 07 R$ 13,87 R$ 13,87
Insumos Diversos R$ 732,79 R$ 732,79
Uniforme R$ 165,24 R$ 165,24
Custo mensal R$ 182,08 R$ 182,08
Crédito PIS/COFINS -R$ 16,84 -R$ 16,84
EPI R$ 50,33 R$ 50,33
Custo mensal R$ 55,46 R$ 55,46
Crédito PIS/COFINS -R$ 5,13 -R$ 5,13
Material R$ 517,22 R$ 517,22
Encargos Sociais e Trabalhistas R$ 4.220,16 R$ 4.706,13
Encargos previdenciarios e FGTS R$ 1.963,65 R$ 2.189,78
13° Salario + Adicional de férias R$ 908,08 R$ 1.012,65
Afastamento maternidade R$ 4,06 R$ 4,52
Custo de reposicéo do profissional ausente R$ 853,14 R$ 951,39
Custo de rescisao R$ 419,27 R$ 467,55
Outros* R$ 71,96 R$ 80,24
Custos Indiretos, Lucro e Tributos R$ 3.117,40 R$ 3.423,41
Custos Indiretos R$ 651,36 R$ 715,30
Lucro R$ 854,09 R$ 937,93
Tributos R$ 1.611,95 R$ 1.770,18
ISS R$ 286,57 R$ 314,70
PIS R$ 236,42 R$ 259,63
COFINS R$ 1.088,96 R$ 1.195,85
Total R$ 14.328,41 R$ 15.734,87

* Informagao detalhada no tépico dos Encargos Sociais, Grupo E — Aprovisionamento de Casos Especiais (exceto incidéncia do

Grupo A sobre licenca-maternidade)

Fonte: Prestacéo de Servigos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2023.
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Data-base: Janeiro/2023
Verséo 1: Maio/2023

Quadro 69: Agente de higienizacdo — 12x36 horas semanais — Com insalubridade de 40% —
Noturno — 22 feira a domingo

CUSTOS DO SERVICO DE LIMPEZA HOSPITALAR
MES DE REFERENCIA: JANEIRO DE 2023

Escala: 12x36 Horas
Discriminagéo dos Custos T_urno: Notur_no :
Tipo: Com insalubridade 40%
Valores expressos em Reais (R$)
Remuneracéo R$ 4.725,06 36,51%
Salério-base R$ 2.963,12 22,90%
Adicional de insalubridade R$ 1.041,60 8,05%
Adicional noturno R$ 387,88 3,00%
Hora noturna adicional R$ 332,46 2,57%
Beneficios Mensais e Diarios R$ 978,61 7,56%
Vale-transporte R$ 105,51 0,82%
Custo mensal R$ 294,05 2,27%
Parcela do trabalhador -R$ 177,79 -1,37%
Crédito PIS/ICOFINS -R$ 10,75 -0,08%
Vale-refeicédo R$ 492,93 3,81%
Custo mensal R$ 578,66 4,47%
Dia da categoria — 16/maio R$ 3,17 0,02%
Parcela do trabalhador -R$ 38,66 -0,30%
Crédito PIS/COFINS -R$ 50,24 -0,39%
Cesta basica R$ 240,47 1,86%
Custo com cesta basica R$ 264,98 2,05%
Crédito PIS/ICOFINS -R$ 24,51 -0,19%
Assisténcia médica familiar R$ 58,17 0,45%
Custo com assisténcia médica familiar R$ 64,10 0,50%
Crédito PIS/COFINS -R$ 5,93 -0,05%
Beneficio social familiar e natalidade R$ 26,54 0,21%
Qusto com beneficio social familiar e R$ 29.24 0.23%
natalidade
Crédito PIS/COFINS -R$ 2,70 -0,02%
Auxilio-creche R$ 41,13 0,32%
Norma Regulamentadora N.° 07 R$ 13,87 0,11%
Insumos Diversos R$ 684,25 5,29%
Uniforme R$ 116,70 0,90%
Custo mensal R$ 128,60 0,99%
Crédito PIS/ICOFINS -R$ 11,90 -0,09%
EPI R$ 50,33 0,39%
Custo mensal R$ 55,46 0,43%
Crédito PIS/COFINS -R$ 5,13 -0,04%
Material R$ 517,22 4,00%
Encargos Sociais e Trabalhistas R$ 3.736,97 28,88%
Encargos previdenciarios e FGTS R$ 1.738,82 13,44%
13° Salario + Adicional de férias R$ 804,11 6,21%
Afastamento maternidade R$ 3,59 0,03%
Custo de reposicéo do profissional ausente R$ 755,46 5,84%
Custo de rescisao R$ 371,27 2,87%
Qutros* R$ 63,72 0,49%
Custos Indiretos, Lucro e Tributos R$ 2.815,39 21,76%
Custos Indiretos R$ 588,26 4,55%
Lucro R$ 771,35 5,96%
Tributos R$ 1.455,78 11,25%
ISS R$ 258,81 2,00%
PIS R$ 213,51 1,65%
COFINS R$ 983,46 7,60%
Total R$ 12.940,28 100,00%

* Informagao detalhada no tépico dos Encargos Sociais, Grupo E — Aprovisionamento de Casos Especiais (exceto incidéncia do

Grupo A sobre licenca-maternidade)

Fonte: Prestacéo de Servigos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2023.
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Data-base: Janeiro/2023
Verséo 1: Maio/2023

3.1. Planilha de Orcamento — Exemplo de Utilizacdo dos Valores Referenciais

Na modalidade de licitagdo pregao, a planilha de orcamento devera constar somente
no processo (fase preparatoria), ndo integrando o edital.

Apds o dimensionamento das efetivas necessidades de cada tipo de servico e
guantitativo de metro quadrado/més (m2/més) ou hectare/més (ha/més) no prazo
contratual considerado, devera ser elaborado orcamento detalhado em planilha que
expresse 0s custos unitario e total dos servicos.

A planilha de orgamento a seguir, totalmente preenchida pela Administragéo, deve
explicitar o tipo e a quantidade de servi¢os previstos e estimados, 0 preco unitario de
cada tipo de servigo, os correspondentes totais e o valor maximo total admitido para
a contratacdo (R$), se constituindo no pardmetro de aceitabilidade dos pregos
ofertados.

Recomenda-se que a planilha de orcamento ndo componha o edital do pregdo como
anexo.

Quadro 70: Exemplo de planilha de orgcamento para aceitabilidade de precos ofertados
Area Valor Unit. ot '\I/:(Z?nsal por
Frequéncia e Horarios  (m2) R$/m2 (R9)

@) 2) (3)=(Wx(2)

Classificagao

Unidade da Area

. Pronto o 22 feira a domingo — 24h
Térreo SOCOITO Critica diarias 1.500 R$ 52,80 R$ 79.200,00
. o 22 feira a domingo — 12h
1° andar Enfermaria Semicritica diériasg 2.000 | R$ 23,36 R$ 46.720,00
- . 22 a 62 feira—12h
2° andar Ambulatorios Semicritica diarias 350 R$ 16,89 R$ 5.911,50
L . 22 feira a domingo — 8h
3° andar Refeitdrio N&o critica diarias 9 30 R$ 13,35 R$ 400,50
Areas
Anexo internas — Administrativa 44h semanais 230 R$ 7,64 R$ 1.757,20
piso frio
Total mensal (R$) R$ 133.989,20
Prazo contratual (meses) 30
Valor Total do Contrato (R$)| R$ 4.019.676,00

Fonte: Prestagdo de Servicos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2023.
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Prestacéo de Servicos de Limpeza Hospitalar

Data-base: Janeiro/2023
Versao 1: Maio/2023

CAPITULO Il — DEFINICOES E CRITERIOS PARA ELABORACAO
DOS PRECOS

Para obtencdo dos valores apresentados no Capitulo I, fazem-se necesséarias
definicbes que suportem os calculos. Esses critérios e referéncias técnicas estéo
apresentados abaixo, divididos em custos diretos de mé&o de obra, encargos sociais
e trabalhistas e beneficios e despesas indiretas.

1. CUSTO DOS SERVICOS3
1.1. Custo Salarial

* Piso salarial de Faxineiro e Agente de higienizacao: R$ 1.481,56 mensal;
» Piso salarial de Limpador de vidros: R$ 1.675,88 mensal;

» Piso salarial para as funcées de Lider*: R$ 1.667,38 mensal;

» Piso salarial para as funcdes de Encarregado: R$ 2.000,86 mensal; e

» Piso salarial de Varredor de areas publicas privadas: R$ 1.595,12 mensal.

Jornadas de trabalho adotadas:
= 44 horas semanais — diurno — de 22 a 62 feira (44h/semana);
= 44 horas semanais — diurno — de 22 a 62 feira (12 horas diarias);
» 44 horas semanais — diurno — de 22 feira a domingo (8 horas diarias);
» 12 horas diarias — diurno — de 22 feira a domingo (12x36h); e
= 24 horas diarias — diuturno — de 22 feira a domingo (12x36h).

1.2. Adicionais de Periculosidade e Insalubridade

Tanto a insalubridade quanto a periculosidade sdo consideradas na Prestacdo de
Servicos de Limpeza Hospitalar. Nos termos vigentes no 8§ 2° do art. 193 da CLT, o
trabalhador tem o direito de escolher o adicional mais vantajoso economicamente
entre esses adicionais, nao sendo permitido recebé-los de forma concomitante:

= Periculosidade

- 30% (trinta por cento) sobre a remuneracao dos profissionais. No presente
trabalho, este foi o adicional adotado.

= |nsalubridade

- 20% do salario-minimo aos profissionais que prestam servicos em
hospitais, postos de saude, ambulatorios médicos e clinicas médicas. No
presente trabalho, esse adicional é utilizado para os servicos de limpeza
executados em areas semicriticas, nao criticas, administrativas e externas;

3 Os custos referenciais de mao de obra estdo ajustados com base na Convengdo Coletiva de Trabalho 2023/2023, firmada
entre o Sindicato das Empresas de Asseio e Conservacgdo do Estado de Sdo Paulo (SEAC) e o Sindicato dos Trabalhadores
em Empresas de Prestacdo de Servicos de Asseio e Conservagdo e Limpeza Urbana de S&o Paulo (SIEMACO) e levam em
consideracéo a pesquisa de precos referenciais valida para Janeiro/2023.

4 Conforme disposto na Convengao Coletiva de Trabalho, a funcéo de Lider é responsavel por até 10 profissionais, entretanto,
0 presente estudo considera, como referéncia para calculo, que a propor¢éo de profissionais sob sua responsabilidade é de %a.
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- 40% do salario-minimo aos profissionais que prestam servicos em setores
sujeitos a doencas por contaminacdo (leprosérios, isolamentos e
necrotérios, centro cirdrgico e Unidade de Terapia Intensiva). No presente
trabalho, este adicional € utilizado para os servigcos de limpeza executados
em areas criticas; e

- 40% sobre o saldrio minimo para os profissionais que forem contratados
para a funcédo de Agente de higienizacdo, com determinacdo expressa das
atividades de limpeza ou higienizacao de instalacdes sanitarias (banheiros)
de uso publico ou coletivo de grande circulacdo e a respectiva coleta de
lixo, tais como: hospitais, aeroportos, terminais rodoviarios e ferrovias,
estadios, arenas, casas de show, shopping, 6rgaos publicos e outros com
as mesmas caracteristicas, desde que o trabalho seja executado de forma
permanente e efetiva dentro de sua carga horaria mensal, por ndo se
equiparar a limpeza de residéncia e escritorio.

1.3. Adicional Noturno e Hora Noturna Reduzida: Art. 73da CLT

O adicional noturno é concedido ao profissional que cumprir jornada parcial ou
integralmente entre o horéario de 22h e 5h, a fim de compensar, de alguma forma, o
desgaste decorrente da troca de horéarios. De acordo com o art. 73 da CLT, o custo
da hora noturna deve ser maior que o da hora diurna em no minimo 20%.

No paragrafo 1° deste mesmo artigo fica estipulado que a hora noturna deve ser
computada com duracdo de 52 minutos e 30 segundos. Devido a essa reducao sao
garantidos ao profissional como hora noturna adicional os residuos provenientes de
cada 60 (sessenta) minutos trabalhados no periodo noturno®.

O célculo do adicional noturno (Adic.Not) segue a seguinte formula:
Adic.Not = QHN x (HN x 20%)

Em que:
QHN: Quantidade de horas noturnas trabalhadas (7 x 30,44); e
HN: Valor da hora normal.

J& a hora noturna reduzida (Hnot.adic.) é calculada como se segue:
Hnot.adic.= QHN X (cHReduz - 1) x HN X (14 20%)

Em que:

QHN: Quantidade de horas noturnas trabalhadas (7 x 30,44);

cHReduz: Coeficiente de converséo da hora reduzida (1,142857 = ‘;02_5); e

HN: Valor da hora normal.

5 A Lein°® 13.467/2017, em seu art. 59-A, extinguiu o pagamento de adicional noturno para as horas estendidas (apés 5h) para
a jornada de 12x36 horas e DSR.
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1.4. Adicional para Feriados Trabalhados

Nao estéd previsto o funcionamento das estacfes de trabalho com jornada de 44
horas semanais nos dias de feriado. As demais jornadas (escala de trabalho 12x36h)
terdo o funcionamento continuo, sem interrup¢éo em feriados.

O art. 59-A 81° da CLT estabelece que os feriados sédo considerados compensados
para a jornada de trabalho 12x36h.

1.5. Beneficios aos Empregados

Ao que concerne as rubricas deste grupo, as empresas de limpeza enquadradas no
Lucro Real estdo autorizadas a aproveitar créditos de PIS/COFINS associados aos
custos com fornecimento de vale-transporte, vale-refeicao, vale-alimentacéo e cesta
basica. Tal prerrogativa € concedida pelo art. 3° da Lei Federal n® 10.637/2002, e art.
3° da Lei Federal n® 10.833/2003, ambos amparados pela Instrucdo Normativa RFB
n®2.121, de 15 de dezembro de 2022.

Trata-se de um aproveitamento de crédito sobre o fornecimento de méo de obra, que
€ a parcela mais onerosa desta prestacdo de servicos e que caracteriza sua
natureza. Isto posto, apresentam-se:

a) Tipo do vale-transporte: crédito eletrénico de vale-transporte (6nibus) relativo a
cidade de Séo Paulo
» Valor unitério: R$ 4,83,
» Quantidade de modais por dia trabalhado = 2 (dois), ida e volta;
» Quantidade de tarifas fornecidas por dia trabalhado, por posto de trabalho:

Quadro 71: Quantidade de tarifas fornecidas por dia trabalhado, por posto de trabalho

N° Empregados LEHIES
Jornada do Posto de Modais/dia Fornecidas por
Trabalho (2) Dia Trabalhado
(1) (3)=(1)*(2)

44 horas semanais 22 a 62 feira 1,00 2 2,00
44 horas semanais, 12 horas 28 3 62 feira
diarias, com folguista 1,37 2 2,74
12hx36 horas ﬁzfrﬁ:rnagg 2.00 2 4,00
44 horas semanais, 8 horas diarias, 24 5 6 fei
com folguista a 6% feira 1,29 2 2,58

Obs.: Os resultados referentes a coluna 5 (Tarifas Fornecidas por Dia Trabalhado) foram arredondados na segunda casa
decimal.
Fonte: Prestacéo de Servicos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2023.
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= Custo mensal com vale-transporte, por posto de trabalho:

Quadro 72: Custo mensal com vale-transporte, por posto de trabalho

Tarifas l?ias if ; Custo
Jeirei : Efetivamen _ Tarifas Tarifa ViEre]
Fornecidas t Fornecidas itari A
por Dia por Més
Trabalhad
Trabalhado i 3) = (1) *
0s por Més ®)=(@) (4) (5)=(3)*
(4
44 horas semanais 22 a 6@ feira 2,00 20,68 41,36 R$ 4,83 R$ 199,77
44 horas semanais, 12
horas diarias, com 22 a 62 feira 2,74 20,68 56,66 R$ 4,83 R$ 273,68
folguista
22 feira a
12hx36 horas domingo 4,00 15,22 60,88 R$ 4,83 R$ 294,05
44 horas semanais, 8
horas diarias, com 22 a 62 feira 2,58 24,68 63,67 R$ 4,83 R$ 307,55
folguista

Obs.: Os resultados referentes a coluna 7 (Custo Mensal R$/més) foram arredondados na segunda casa decimal.
Fonte: Prestagdo de Servicos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2023.

Parcela do trabalhador: desconto de 6% do salario-base do profissional.

b) Vale-refeicdo (VR)
» Quantidade de refei¢cdes por dia trabalhado: 1 (uma);
= Valor unitério do VR celebrado pela CCT da categoria vigente = R$ 19,01;
= Custo mensal com vale-refeicdo por posto de trabalho:

Quadro 73: Custo mensal com vale-refei¢cdo por posto de trabalho

0 LI Valor Unitario
Jornada Empregados Efetivamente do Vale- Custo Mensal
) do Posto de  Trabalhados refeicio (R$/més)
Trabalho por Més 59 (6)=(3)*(4)*(5)
(3) (@) ©®)
44 horas semanais 22 a 62 feira 1,00 20,68 R$ 19,01 R$ 393,13
44 horas semanais, 12
horas diarias, com 22 a 62 feira 1,37 20,68 R$ 19,01 R$ 538,58
folguista
22 feira a
12hx36 horas domingo 2,00 15,22 RS 19,01 RS 578,66
44 horas semanais, 8
horas diarias, com 22 a 62 feira 1,29 24,68 R$ 19,01 R$ 605,23

folguista

Obs.: Os resultados referentes a coluna 6 (Custo Mensal R$/més) foram arredondados na segunda casa decimal.
Fonte: Prestagdo de Servicos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2023.
» Parcela do trabalhador: desconto fixado na CCT de R$ 1,27 do valor do vale.

Conforme convencéo coletiva da categoria, foi previsto o pagamento de um vale-
refeicdo adicional quando o Dia do Trabalhador de asseio e conservacao (16 de
maio) cair em um dia de semana trabalhado.

c) Cesta Basica

Conforme convencéo coletiva da categoria, fica assegurado o pagamento de uma
cesta béasica no valor de R$ 132,49 por profissional.
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d) Beneficio Social Familiar

Foi previsto, em conformidade com a CCT da categoria, o custo de plano de
Beneficio Social Familiar, composto de assisténcia familiar, assisténcia financeira
imediata, assisténcia alimenticia e manutencdo de renda familiar pelo valor mensal
de R$ 14,62 por profissional.

e) Auxilio-creche

Todas as profissionais maes receberdo mensalmente, até que o filho complete 2
(dois) anos de idade, a importancia equivalente a 30% do salario-minimo vigente no
pais (base Janeiro/2023), que corresponde a R$ 390,60 por cada filho, conforme
comunicado da categoria. O percentual de auxilio-creche aplicado é o resultado da
seguinte conta:

= Percentual de participagcdo por género na CNAE (RAIS 2019) multiplicado
pelo percentual de maes em potencial — 18 a 49 anos na CNAE (RAIS 2019) —
multiplicado pelo percentual de fecundidade multiplicado pelo tempo de
recebimento do beneficio, que € o tempo de permanéncia do empregado na
empresa, se esse for inferior ao tempo de concessao estipulado em
convencdao coletiva. Caso o tempo de permanéncia seja maior que o tempo
estipulado, prevalece o tempo definido em convencgéo.

f) Assisténcia Médica Familiar — Médico Ambulatorial e Odontologico

Foi previsto, em conformidade com a CCT da categoria, o custo mensal de R$ 32,05
por profissional, a fim de subsidiar o pagamento do beneficio por parte do
empregador.

1.6. Uniformes e EPIs

As empresas deverdo fornecer uniformes completos para seus profissionais, bem
como os EPIs necessarios para a Prestacdo de Servicos de Limpeza Hospitalar. Os
precos referenciais destes insumos foram obtidos via pesquisa de preco com
referéncia em Janeiro de 2023.

Quanto ao vestuério, ressalta-se que, para as funcbées de Faxineiro, Varredor de
areas publicas privadas e Limpador de vidros foi considerado o uso de uniforme
operacional (composto por conjunto de calga e camisa), enquanto para a funcéo de
Encarregado foi considerado o uso de calca e camisa de manga curta.
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Quadro 74: Valor unitario, quantitativo minimo e vida util dos uniformes e EPIs por areas operacionais

Custo Quantidade vidadtil | Grupo A Grupo A Grupo A Grupo B Grupo B Grupo B Grupo C Grupo C Grupo C

un(g;;m funcriJ(())r:ério (EEES) 12x36h 442259 a 442;:19 a 12x36h 44th§9 a 4425519 a 12x36h 44th§9 & 44n seg adom
Uniforme
Boné/gorro R$ 13,96 1 12 R$ 1,16 R$ 1,16 R$ 1,16 R$ 1,16 R$ 1,16 R$ 1,16 R$ 1,16 R$ 1,16 R$ 1,16
Calca R$ 42,52 3 6 - - - - - - - - -
Camisa de manga curta R$ 102,01 3 6 - - - - - - - - -
Conjunto de calga camisa
- unJiforme operc(i\cional R$ 91,04 3 6 R$ 45,52 R$ 45,52 R$ 45,52 | R$45,52 | R$ 45,52 R$ 45,52 R$ 45,52 R$ 45,52 R$ 45,52
Cracha de identificagdo R$ 5,73 1 12 R$ 0,48 R$ 0,48 R$ 0,48 R$ 0,48 R$ 0,48 R$ 0,48 R$ 0,48 R$ 0,48 R$ 0,48
Jaleco R$ 60,15 1 12 R$ 5,01 R$ 5,01 R$ 5,01 R$ 5,01 R$ 5,01 R$ 5,01 R$ 5,01 R$ 5,01 R$ 5,01
Meia R$ 6,63 2 4 R$ 3,31 R$ 3,31 R$ 3,31 R$ 3,31 R$ 3,31 R$ 3,31 R$ 3,31 R$ 3,31 R$ 3,31
Ténis/sapato R$ 52,94 1 6 R$ 8,82 R$ 8,82 R$ 8,82 R$ 8,82 R$ 8,82 R$ 8,82 R$ 8,82 R$ 8,82 R$ 8,82
Total (R$) | R$ 64,30 R$ 64,30 R$ 64,30 | R$64,30 | R$ 64,30 R$ 64,30 R$ 64,30 R$ 64,30 R$ 64,30
Crédito PIS/COFINS (R$) | -R$ 5,95 -R$ 5,95 -R$ 5,95 -R$ 5,95 -R$ 5,95 -R$ 5,95 -R$ 5,95 -R$ 5,95 -R$ 5,95

R$ 58,35 R$ 58,35 R$58,35 R$58,35 R$58,35 R$ 58,35 R$ 58,35 R$ 58,35 R$ 58,35
Equipamento de protecéo individual (EPI)

Luva de latex cano longo R$ 5,05 2 2 R$ 5,05 R$ 5,05 R$ 5,05 R$ 5,05 R$ 5,05 R$ 5,05 R$ 5,05 R$ 5,05 R$ 5,05
Bota de seguranca

impermeév%l (PVQC) R$ 40,82 1 12 R$ 3,40 R$ 3,40 R$ 3,40 R$ 3,40 R$ 3,40 R$ 3,40 R$ 3,40 R$ 3,40 R$ 3,40
Avental R$ 8,47 1 6 R$ 1,41 R$ 1,41 R$ 1,41 R$ 1,41 R$ 1,41 R$ 1,41 - - -
Oculos de protegéo R$ 3,67 1 36 R$ 0,10 R$ 0,10 R$ 0,10 R$ 0,10 R$ 0,10 R$ 0,10 - - -
61 - R$ 17,77 - - R$ 17,77 - - R$ 17,77 - -
Mascara descartavel R$ 0,29 66 - - R$ 19,22 - - R$ 19,22 - - R$ 19,22 -

79 - - - R$ 23,01 - - R$ 23,01 - - R$ 23,01

Total (R$) | R$ 27,73 R$ 29,18 R$ 32,97 | R$27,73 | R$ 29,18 R$ 32,97 R$ 26,22 R$ 27,67 R$ 31,46

Crédito PIS/COFINS (R$) | -R$ 2,57 -R$ 2,70 -R$3,05 | -R$257 | -R$2,70 -R$ 3,05 -R$ 2,43 -R$ 2,56 -R$ 2,91

Custo total mensal (R$) — EPI \ R$ 25,16 R$ 26,48 R$29,92 R$2516 R$26,48 R$ 29,92 R$ 23,79 R$ 25,11 R$ 28,55
Equipamento de protegao coletiva (EPC)

Andaime | R$913,93 1 | 120 - - - - - . R$ 7,62 R$ 7,62 R$ 7,62
Total (R$) - - - - - - R$ 7,62 R$ 7,62 R$ 7,62
Crédito PIS/COFINS (R$) - - - - - - -R$ 0,70 -R$ 0,70 -R$ 0,70

Custo total mensal (R$) — EPC \

Grupo A: Auxiliar de limpeza, Agente de higienizagdo e Varredor de &reas publicas privadas — com insalubridade de 20%.
Grupo B: Auxiliar de limpeza, Agente de higienizagdo e Varredor de areas publicas — com insalubridade de 40%

Grupo C: Limpador de vidro — com 20% e 40% de insalubridade e com 30% periculosidade.

Fonte: Prestagéo de Servigos de Limpeza Hospitalar — VVol. 07 — Jan./2023.
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Quadro 75: Valor unitario, quantitativo minimo e vida util dos uniformes e EPIs por encarregados

- Quantidade SR Grupo D Grupo D Grupo E Grupo E Grupo F
Costorpiario Moo T mlll GUESD | sinsega ansena GRSE sy amsega  GHRSF amsega , CUPOT
uncionario sex dom a sex dom sex
Uniforme
Boné/gorro R$ 13,96 1 12 R$ 1,16 R$ 1,16 R$ 1,16 R$1,16 | R$1,16 R$ 1,16 R$ 1,16 R$ 1,16 R$ 1,16
Calca R$ 42,52 3 6 R$ 21,26 R$ 21,26 R$ 21,26 | R$21,26 | R$ 21,26 R$ 21,26 R$ 21,26 | R$ 21,26 R$ 21,26
Camisa de manga curta R$ 102,01 3 6 R$ 51,00 R$ 51,00 R$ 51,00 | R$51,00 | R$ 51,00 R$ 51,00 R$ 51,00 | R$ 51,00 R$ 51,00
Conjunto de calga camisa — R$ 91,04 3 6 ) ) ) ) ) ) ) ; )
uniforme operacional
Cracha de identificagdo R$ 5,73 1 12 R$ 0,48 R$ 0,48 R$ 0,48 R$0,48 | R$0,48 R$ 0,48 R$ 0,48 R$ 0,48 R$ 0,48
Jaleco R$ 60,15 1 12 R$ 5,01 R$ 5,01 R$ 5,01 R$5,01 | R$5,01 R$ 5,01 R$ 5,01 R$ 5,01 R$ 5,01
Meia R$ 6,63 2 4 R$ 3,31 R$ 3,31 R$ 3,31 R$3,31 | R$3,31 R$ 3,31 R$ 3,31 R$ 3,31 R$ 3,31
Ténis/sapato R$ 52,94 1 6 R$ 8,82 R$ 8,82 R$ 8,82 R$8,82 | R$ 8,82 R$ 8,82 R$ 8,82 R$ 8,82 R$ 8,82
Total (R$) | R$91,04 R$ 91,04 R$91,04 | R$91,04 | R$91,04 R$ 91,04 R$91,04 | R$91,04 R$ 91,04
Crédito PIS/COFINS (R$) | -R$ 8,42 -R$ 8,42 -R$ 8,42 -R$ 8,42 | -R$ 8,42 -R$ 8,42 -R$ 8,42 -R$ 8,42 -R$ 8,42
Custo total mensal (R$) — Uniforme R$ 82,62 R$ 82,62 R$ 82,62 R$8262 RS$8262 R$ 82,62 R$82,62 R$82,62 R$ 82,62
Equipamento de protecéo individual (EPI)
Luva de latex cano longo R$ 5,05 2 2 R$ 5,05 R$ 5,05 R$ 5,05 R$ 5,05 | R$ 5,05 R$ 5,05 R$ 5,05 R$ 5,05 R$ 5,05
Bota de seguranga
impermeévgel (PVQC) R$ 40,82 1 12 R$ 3,40 R$ 3,40 R$ 3,40 R$ 3,40 | R$ 3,40 R$ 3,40 R$ 3,40 R$ 3,40 R$ 3,40
Avental R$ 8,47 1 6 R$ 1,41 R$ 1,41 R$ 1,41 R$ 1,41 R$ 1,41 R$ 1,41 - - -
Oculos de protegéo R$ 3,67 1 36 R$ 0,10 R$ 0,10 R$ 0,10 R$0,10 | R$0,10 R$ 0,10 - - -
61 - R$ 17,77 - - R$ 17,77 - - R$ 17,77 - -
Mascara descartavel R$ 0,29 66 - - R$ 19,22 - - R$ 19,22 - - R$ 19,22 -
79 - - - R$ 23,01 - - R$ 23,01 - - R$ 23,01
Total (R$) | R$ 26,40 R$ 27,67 R$ 30,98 | R$27,73 | R$ 29,18 R$ 32,97 R$ 27,73 | R$29,18 R$ 32,97
Crédito PIS/COFINS (R$) | -R$ 2,44 -R$ 2,56 -R$ 2,87 -R$2,57 | -R$2,70 -R$ 3,05 -R$ 2,57 -R$ 2,70 -R$ 3,05
Custo total mensal (R$) - EPI R$ 25,16 \ R$ 26,48 \ R$29,92 R$2516 RS$ 26,48 R$ 29,92 R$ 23,79 R$25,11 R$ 28,55
Equipamento de protegao coletiva (EPC)
Andaime | R$ 913,93 1 | 120 - - - - - - R$ 7,62 R$ 7,62 R$ 7,62
Total (R$) - - - - - - R$ 7,62 R$ 7,62 R$ 7,62
Crédito PIS/COFINS (R$) - - - - - - -R$ 0,70 -R$ 0,70 -R$ 0,70

Custo total mensal (R$) — EPC R$ 6,92 R$ 6,92 R$ 6,92

Grupo D: Encarregado de auxiliar de limpeza, Encarregado de agente de higienizagdo — com insalubridade de 20%.
Grupo E: Encarregado de auxiliar de limpeza, Encarregado de agente de higienizagdo — com insalubridade de 40%.
Grupo F: Encarregado e Lider de limpador de vidro — com 20% e 40% de insalubridade e com 30% de periculosidade.
Fonte: Prestacdo de Servigcos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2023.

Dividindo o custo unitario pela vida Gtil e multiplicando pela quantidade prevista no posto, obtém-se o custo mensal com cada peca
do uniforme. O somatodrio destes gera o custo total mensal com uniformes, apresentado no Capitulo I1.
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1.7. Creédito PIS/ICOFINS

Considerou-se a possibilidade facultada as empresas optantes pelo sistema de
tributacdo pelo Lucro Real de reaver impostos federais PIS e COFINS (total de
9,25%) pagos na aquisicao de bens e servicos de insumos diretos do processo
produtivo.

1.8. Produtividade

O valor unitario (R$/m?) de cada tipo de area classificada neste trabalho é fungéo
direta da produtividade por m2? dos profissionais envolvidos na execugao dos
servicos.

As produtividades presentes neste caderno, atribuidas a cada atividade, foram
obtidas por meio de estudo técnico gquantitativo®, em que se buscou estar em
conformidade com a préatica de mercado. Assim, nos quadros abaixo encontram-se
as produtividades aqui consideradas.

Quadro 76: Produtividades consideradas na apuragcao dos custos para areas hospitalares

Servigos

Horario

Critica

Produtividade Atual
Semicritica

Areas Hospitalares

N&o Critica

. Areas operacionais diurno 350 450 550
44 horas semanais — - — -
Areas de circulacao diurno 500 650 800
Areas operacionais 12 horas diérias 350 450 550
22 3 62 feira Areas de circulagéo 12 horas diérias 500 650 800
Areas operacionais 16 horas diérias 350 450 550
Areas operacionais 8 horas diarias 350 450 550
Areas de circulacdo 8 horas diarias 500 650 800
. . Areas operacionais 12 horas diarias 350 450 550
22 feira a domingo p; - ~ .
Areas de circulacédo 12 horas diarias 500 650 800
Areas operacionais 24 horas diarias 700 900
Areas de circulacéo 24 horas diarias 1.000 1.300

Fonte: Prestagao de Servicos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2023.

& Para maiores detalhes sobre o estudo técnico de produtividade elaborado pela KPMG, recomenda-se consultar o material
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disponibilizado no endereco eletrénico: <http://www.cadterc.sp.gov.br>.
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Quadro 77: Produtividades consideradas na apuracédo dos custos para demais areas

Servigos

Areas Administrativas — 44 Horas

Produtividade Atual

Areas Externas — 44 Horas

Pisos frios/acarpetados 750
Areas internas — com espacos livres — saguéo/hall/saldo/circulacio 1.000
Almoxarifados/galpdes 1.688
Oficinas 1.500
Areas Administrativas — 22 Feira a Domingo

Pisos frios/acarpetados 750
Areas internas — com espacos livres — sagudo/hall/saldo 1.000

Areas Externas — 22 Feira a Domingo

Varricdo de passeios e arruamentos 7.500
Pisos pavimentados adjacentes/contiguos as edificacbes 1.500
Coleta de detritos em pétios e areas verdes 125.000

Vidros Externos

Varricdo de passeios e arruamentos 7.500
Pisos pavimentados adjacentes/contiguos as edificacbes 1.500
Coleta de detritos em patios e areas verdes 125.000

Face externa — frequéncia trimestral (sem exposic¢éo a situagao de risco) 275
Face externa — frequéncia trimestral (com exposi¢éo a situagao de risco) 138
Face externa — frequéncia mensal (sem exposi¢ao a situagao de risco) 275
Face externa — frequéncia mensal (com exposi¢ao a situagdo de risco) 138
Sanitarios de Grande Circulagéo

Sanitéarios de grande circulagao 750

Fonte: Prestagao de Servicos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2023.

1.9. Periodicidades

Para o célculo das horas gastas em atividades com periodicidades diferentes de
diaria, foram considerados os calculos apresentados no quadro abaixo.

Quadro 78: Total de horas no més em diferentes periodicidades
Ocorréncia no Més Horas Trabalhadas Total de Horas no Més

Periodicidade

(2)

(3)=(1)x(2)

Semanal 4,3482 8 34,79
Quinzenal 2,1741 8 17,39
Mensal 1,0871 8 8,70
Trimestral 0,3624 8 2,90
Semestral 0,1812 8 1,45

Fonte: Prestac&o de Servi¢os de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2023.
1.10. Custo com Material de Limpeza e com Equipamentos

A participacdo em relacdo ao preco final (m2) dos valores correspondentes a
material, saneantes domissanitarios e equipamentos € funcdo da
metodologia/programa de trabalho utilizados por cada Contratada, bem como da
produtividade e dos tipos de equipamentos disponibilizados para os servigos, dentre

outras especificidades inerentes a cada empresa.
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Assim, € de se notar o grau de dificuldade encontrado para a avaliacdo genérica
desses insumos em relacdo as quantidades médias utilizadas. Dessa forma, para
efeito de célculo desse item, foi feito o levantamento em contratos dos 6rgaos da
administracao direta e das empresas controladas pelo Governo do Estado, e adotou-
se que a composicdo do custo do material de limpeza utilizado para os
cargos/funcbes deste caderno considera a aplicacdo do coeficiente de 12% e o
residual de 88% sobre o custo do Auxiliar de limpeza 44 horas, estando demostrado
no quadro abaixo.

Quadro 79: Custo mensal com material por cargo/funcéao

Rubrica 44 Horas

Custo de mao de obra — Auxiliar de Limpeza 44h/semanais R$ 3.792,92
Coeficiente 12%
Total R$ 455,15
Residual 88%
Custo Mensal com material R$ 517,22

* N&o foi considerado o BDI.
Fonte: Prestagdo de Servicos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2023.

2. ENCARGOS SOCIAIS E TRABALHISTAS

Sédo classificados como encargos sociais 0s custos incidentes sobre a folha de
pagamento das empresas, provenientes de leis asseguradas pela Constituicao
Federal de 1988, pela Consolidacdo das Leis do Trabalho ou mesmo por acordos
firmados em convencgdes coletivas de trabalho da categoria representativa.

O presente caderno engloba os encargos relativos a contratacdo de servicos com
dedicacédo exclusiva de mao de obra no Estado de S&o Paulo para trabalhadores
contratados sob o regime de remuneragdo mensal.

E importante salientar que a determinacdo do calculo dos percentuais dos encargos
associados ao emprego estd amparada em estatisticas especificas do setor para o
Estado de Sdo Paulo. Nesses termos, as informacdes extraidas junto ao Ministério
do Trabalho e Previdéncia, através do Cadastro Geral de Empregados e
Desempregados (CAGED), bem como a Relagdo Anual de Informacdes Sociais
(RAIS), estdo enquadradas no cédigo da Classificacdo Nacional de Atividades
Econdmicas 81214 — Limpeza em Prédios e em Domicilios.

Acrescenta-se, ainda, que os encargos estdo suportados por dados populacionais
regionais coletados junto ao SEADE, além de conceitos estabelecidos nas
legislacbes previdenciarias e tributarias vigentes até a data da publicacdo deste
caderno.

Outro aspecto fundamental deliberado na determinacdo dos encargos sociais refere-
se a atribuicdo de idade minima de 18 anos para o provimento de todos 0s postos de
trabalho envolvidos na Prestagéo do Servi¢co de Limpeza Hospitalar.

Adicionalmente, cabe frisar que o ambiente hospitalar tem como peculiaridade o
funcionamento ininterrupto em 24 horas por dia, 365 dias por ano. Portanto, para a
plena execucdo dos servicos de limpeza, ha necessidade de que as empresas
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Face a esta particularidade, o presente volume retrata trés diferentes percentuais de
encargos sociais, visto que o0s postos de trabalho estdo segmentados em trés
diferentes tipos de jornadas, a saber: 44 horas semanais de 22 a 62 feira, 44 horas
semanais de 22 feira a domingo e a escala de 12x36 horas.

Perante tais premissas, 0S encargos sociais estdo discriminados em seis grupos
distintos, a saber:

= Grupo A — Engloba as obrigacbes que, por lei, incidem diretamente sobre a
folha de pagamento das empresas e, como tal, recaem sobre o total da
remuneracdo devida aos empregados do setor. Estdo contemplados neste
grupo a contribuicdo com a Previdéncia Social, FGTS, salario-educacéo,
Seguro Contra Riscos e Acidentes’, além de recolhimentos para instituicdes
de natureza publica como SESI, SENAI, Incra e Sebrae;

= Grupo B — Refere-se aos custos com a reposicdo do profissional ausente
cujos motivos sao assegurados por lei, por meio da Constituicdo Federal de
1988, da Consolidacéo das Leis do Trabalho ou mesmo de acordos firmados
em convencoes coletivas de trabalho da categoria;

= Grupo C — Abrange o aprovisionamento de abonos legais como 13° salério e
abono de férias (terco constitucional), que sdo pagos diretamente ao
empregado;

= Grupo D — Composto pelos custos rescisérios do contrato de trabalho, como o
aviso-prévio indenizado, aviso-prévio trabalhado e as respectivas multas do
FGTS. Acrescentam-se a estes as incidéncias dos encargos previdenciarios e
FGTS e todas as orientacdes legais advindas da Lei Federal n° 13.932, de 11
de dezembro de 2019;

= Grupo E — Contempla o aprovisionamento de outros encargos sociais devidos
ao trabalhador, tais como: afastamento maternidade, abono pecuniario e
indenizacao adicional; e

= Grupo F — Corresponde aos percentuais de reincidéncia do grupo A sobre os
grupos B e C.

Nos tOpicos a seguir serdo apresentados o resumo dos encargos sociais e
trabalhistas calculados (2.1); os parametros utilizados com suas respectivas fontes
de informacédo e metodologia (2.2); a apuragdo do tempo efetivamente trabalhado
(2.3) e o detalhamento dos célculos dos encargos sociais e trabalhistas (2.4).

" Contribuicdo destinada a custear beneficios concedidos em razdo de aposentadoria especial ou incapacidade laborativa.
Segundo previsto no art. 22, inciso Il, da Lei n® 8.212/1991, a aliquota de contribuicdo das empresas para com 0S riscos
ambientais do trabalho pode ser de 1,00%, 2,00% ou 3,00% da remuneragdo paga aos profissionais. Essas aliquotas podem
ser reduzidas em até 50% ou majoradas em até 100% por meio do multiplicador Fator Acidentario de Prevencado (FAP),
previsto no art. 202-A do Decreto Federal n® 10.410/2020. Este multiplicador pode variar de 0,50 a 2,00, a depender do
desempenho da empresa em relagdo a respectiva atividade econémica, apurado em conformidade com os resultados obtidos a
partir dos indices de frequéncia, gravidade e custo, calculados segundo metodologia aprovada pelo Conselho Nacional de
Previdéncia Social. Dito isso, foi considerada neste documento a aliquota média de 3,00% para o Seguro Contra Riscos e
Acidentes.
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2.1. Resumo dos Encargos Sociais e Trabalhistas

Jornada Jornada Jornada

44 Horas (2°a6° | 44 Horas (2° Feira

Feira) a Domingo) L el

Encargos Sociais e Trabalhistas

% Encargos

Grupo A — Encargos Sociais Basicos 36,8000% 36,8000% 36,8000%
Previdéncia Social 20,0000% 20,0000% 20,0000%
SESI/Sesc 1,5000% 1,5000% 1,5000%
SENAI/Senac 1,0000% 1,0000% 1,0000%
Incra 0,2000% 0,2000% 0,2000%
Sebrae 0,6000% 0,6000% 0,6000%
Salario-educacgéo 2,5000% 2,5000% 2,5000%
Seguro Contra Acidentes de Trabalho 3,0000% 3,0000% 3,0000%
Fundo de Garantia do Tempo de Servico 8,0000% 8,0000% 8,0000%
Grupo B — Tempo Remunerado e Nao Trabalhado 11,6870% 11,6875% 11,6875%
Férias 9,1560% 9,1560% 9,1560%
Auséncia por enfermidade < 15 dias 1,5420% 1,5420% 1,5420%
Auséncias legais 0,9130% 0,9130% 0,9130%
Licenga-paternidade 0,0300% 0,0304% 0,0304%
Acidente de trabalho 0,0340% 0,0340% 0,0340%
Aviso-prévio trabalhado 0,0120% 0,0120% 0,0120%
Grupo C — Adicional de Férias e 13° Salario 12,4400% 12,4420% 12,4400%
Adicional de férias 3,0520% 3,0520% 3,0520%
13° salario 9,3880% 9,3900% 9,3880%
Grupo D — Obrigac6es Rescisérias 6,0754% 5,2734% 7,8574%
Aviso-prévio indenizado 4,4520% 3,7320% 6,0500%
Incidéncia do FGTS sobre o aviso-prévio indenizado 0,3560% 0,2990% 0,4840%
Incidéncia da multa FGTS sobre os depdsitos do FGTS 1,1130% 1,1130% 1,1130%
Incidéncia da multa FGTS sobre o aviso-prévio indenizado 0,1540% 0,1290% 0,2100%
Incidéncia da multa FGTS sobre o aviso-prévio trabalhado 0,0004% 0,0004% 0,0004%
Grupo E — Aprovisionamento de Casos Especiais 1,1045% 0,9595% 1,4245%
Incidéncia do Grupo A sobre afastamento por licenga-maternidade 0,0760% 0,0760% 0,0760%
Incidéncia do FGTS sobre o acidente de trabalho > 15 dias 0,0015% 0,0015% 0,0015%
Percentual referente ao abono pecuniario 0,1310% 0,1310% 0,1310%
;Dé(:ir;:;ar;ttglo g;g:%nte ao reflexo do aviso-prévio indenizado sobre 0.8660% 0,7260% 1,1760%
Iln?;iiirrgri% do FGTS sobre reflexo do aviso-prévio indenizado sobre 0,0300% 0,0250% 0,0400%
Grupo F — Incidéncias Cumulativas 8,8790% 8,8800% 8,8790%
Grupo A x (Grupo B + Grupo C) 8,8790% 8,8800% 8,8790%

Incidéncia do Grupo A sobre o Grupo B 4,3010% 4,3010% 4,3010%

Incidéncia do Grupo A sobre o Grupo C 4,5780% 4,5790% 4,5780%

Total Geral 76,9859% 76,0424% 79,0884%
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2.2. Parametros Utilizados nos Calculos dos Encargos Sociais e Trabalhistas

Parametros da Jornada de Trabalho

Jornada

44 Horas
(2°a6°

Jornada

44 Horas (2°
Feira a
Domingo)

Jornada

12x36

Metodologia

O numero de dias por ano,

Quantidade de dias por ano 365,2500 365,2500 365,2500 g:ﬂ;gﬂ::g considerando 1 ano bissexto a cada 4
anos
Quantidade de meses por ano 12,0000 12,0000 12,0000 Calendarlo -
gregoriano
O numero de dias por ano,
Quantidade de dias por més 30,4375 30,4375 30,4375 Caleno_lano cons,lde_re_m_do lano blssgxto acada 4
gregoriano | anos, dividido pela quantidade de
meses do ano
. . Calendario
Quantidade de dias por semana 7,0000 7,0000 7,0000 gregoriano -
O ndmero de dias por més,
Quantidade de semanas por més 4,3482 4,3482 4,3482 Célculo considerando 1 ano bissexto, dividido
pela guantidade de semanas por més
Se“rﬁgﬂgade de dias trabalhados por| g 54 6,0000 3,5000 CCT | Convencao coletiva de trabalho
Quantidade de folgas por semana 2,0000 1,0000 3,5000 CCT Convencéo coletiva de trabalho
Horas trabalhadas por semana 44,0000 44,0000 42,0000 CCT Convencéo coletiva de trabalho
Quantidade de horas efetivamente| g g4, 73333 | 12,0000 CCT | Convengéo coletiva de trabalho
trabalhadas por dia
17 feriados:
12 em datas fixas: 1° de janeiro, 25
de janeiro, 21 de abril, 1° de maio, 09
Calendario | de julho, 07 de setembro, 12 de
Total de feriados no ano 17,0000 | 17,0000 | 17,0000 | parao  |outubro, 28 de outubro, 02 de
estado de Sp | hovembro, 15 de novembro, 20 de
novembro e 25 de dezembro;
05 em datas moveis: Carnaval (2% a
42 feira), Sexta-Feira Santa (62 feira) e
Corpus Christi (52 feira).
O ndmero de dias por ano,
Média de feriados por més 1,4167 1,4167 1,4167 Calculo considerando 1 ano bissexto a cada 4

anos
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Jornada

Par@metros da Populagao
Feminina

44 Horas
(2°ab°
Feira)

Prestacéo de Servicos de Limpeza Hospitalar

Jornada

44 Horas (2°

Feira a
Domingo)

Jornada

12x36 Horas

Data-base: Janeiro/2023
Versao 1: Maio/2023

Metodologia

Referente ao ano de
. Fundacéo Sistema 2020, d? acqrdo com
Taxa de fecundidade para of 4 5g4 1,5600 1,5600 Estadual de Analise | Fundacdo Sistema
estado de Sao Paulo de Dados (Seade) Estadual de Anélise de
Dados (Seade), do
governo de Sdo Paulo
Propor¢cdo de mulheres aptas a Dado apurado de acordo
procriar (idade .entre. 2; e 49 70,9100% 70.9100% 70.9100% caleulo com CNAE 8~1214 para o
anos) na categoria profissional em Estado de Sao Paulo,
andlise referente ao ano de 2021
Dado apurado de acordo
Proporg_ao Qe_ mulheres, ~na 64,5890% 64,5890% 64,5890% RAIS com CNAE 8~1214 para o
categoria profissional em analise Estado de Sao Paulo,
referente ao ano de 2021
Taxa calculada com base
Percentual de fecundidade 5,5714% 5,5714% 5,5714% Célculo na faixa etaria entre 21 e
49 anos

Parametros da Populacéo

Masculina

Propor¢do de homens aptos a

Jornada

44 Horas (2°

a6°

Jornada

44 Horas (2° Feira

a Domingo)

Jornada

12x36 Horas

Metodologia

Considerado que homem

profissional em analise

procriar (idade entre 18 e 90 anos) 99,9511% 99,9511% 99,9511% Célculo | em atividade laboral &
na categoria profissional em analise capaz de procriar

Dado apurado de acordo
Propor¢do de homens na categoria 35,4110% 35,4110% 35,4110% RAIS com CNAE 81214 para o

Estado de Sao Paulo,
referente ao ano de 2021

Pardmetros da Movimentacao do

Empregado (CNAE 8121)

Jornada

44 Horas
(2°a6°

Jornada

44 Horas
(2° Feira a

Jornada

12x36 Horas

Metodologia

Feira)

Domingo)

Estoque do emprego recuperado no Dado apurado para o Estado de Sé&o
inicio do periodo (01/01/2019) 242.718 242.718 242.718 CAGED Paulo, referente ao ano de 2019
Estoque do emprego recuperado no Dado apurado para o Estado de Sé&o
final do periodo (31/12/2019) 249.037 249.037 249.037 CAGED Paulo, referente ao ano de 2019
Média entre estoque do emprego em
Estogue médio do emprego no ano 245.878 245.878 245.878 Calculo 01/01/2019 e o estoque do emprego
em 31/12/2019
Proporcio de demissdes com iusta Total de demissdes com justa causa
porg J 2,7058% | 2,7058% 2,7058% CAGED | no ano dividido pelo estoque médio do
causa no ano
emprego no ano
Pronorcio de demissdes sem iusta Total de demissdes sem justa causa
pore J 27,7988% | 27,7988% 27,7988% Célculo no ano dividido pelo estoque médio do
causa no ano
emprego no ano
Proporcio de desligamentos Total de desligamentos espontaneos
porg 9 14,9741% | 14,9741% | 14,9741% CAGED | no ano dividido pelo estoque médio do
espontaneos
emprego no ano
Total de desligamentos por fim de
Proporc¢éo de desligamentos por fim 0,4238% 0,4238% 0,4238% CAGED contrato por prazo determlnadp no ano
de contrato por prazo determinado dividido pelo estoque médio do
emprego no ano
Proporcio de desligamentos por Total de desligamentos por término de
roporg 9 P 9,4409% | 9,4409% 9,4409% CAGED | contrato no ano dividido pelo estogue
término de contrato L
médio do emprego no ano
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Jornada Jornada

44 Horas

(2° Feiraa
Domingo)

Jornada

44 Horas
(2° a6°

Pardmetros da Movimentacéo do

Empregado (CNAE 8121) 12x36 Horas

Data-base: Janeiro/2023
Versao 1: Maio/2023

Metodologia

Total de aposentados no ano dividido
Propor¢éo de aposentados 0,0106% 0,0106% 0,0106% CAGED pelo estoque médio do emprego no
ano
Proporcao de mortos 02131% | 02131% | 0,2131% CAGED |0l de mortos no ano dividido pelo
estogue médio do emprego no ano
Total de transferidos no ano dividido
Transferéncia de saida 0,0000% 0,0000% 0,0000% CAGED pelo estoque médio do emprego no
ano
= . Total de desligamentos por acordo
Proporgdo de desligamentos por entre empregado e empregador no
acordo entre empregado e 0,9716% | 0,9716% 0,9716% CAGED empreg pregado
ano dividido pelo estoque médio do
empregador
emprego no ano
Quantidade de demitidos em cada
Tempo de permanéncia do Calculo com :)ac;)ri?o dr?wétdeii)n%c:e c(i:c;dszzggod;/etzeﬁpg
e 21,4345 21,4345 21,4345 base no e
funcionario no emprego, em meses do emprego dividido pelo total de
CAGED o .
demissdes por faixa de tempo do
emprego
Art. 79, XXI, | De acordo com a Lei n° 12.506/2011,
CF/1988; Lei | a duragdo do aviso-prévio é de trinta
. . e n®12.506/ |dias para quem tem até um ano de
(’\:ﬁ;nseégr:?;glsge dias de aviso-prévio 36,0000 36,0000 36,0000 2011; art. [trabalho na mesma empresa e serédo
487, 1l CLT; |acrescidos trés dias para cada ano de
Lei servigo prestado, até o maximo de 60
13.467/2017 | dias, em um total de até 90 dias
Anexo VIl da .
= Para a referida norma, em torno de
(o] ’
propor¢ao de trabaihadores due 2.0000% | 20000% | 20000% | 299 1200% dos tabalhadores cumprem
P P de 2017 dispensa por aviso-prévio trabalhado
Anexo VIl da | Diferenga entre o total de demitidos
3 (o} 0, 0,
Proporc¢éo d_e trabzillhac_jores que 98,0000% | 98,0000% 98,0000% IN n° 05, (_je (100%) e o /0 de ,er_npregados_ que
cumprem aviso-prévio indenizado 26 de maio |recebem  aviso-prévio indenizado
de 2017 (2,00%)
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Jornada
44 Horas
(2°a6°
Feira)
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Jornada
44 Horas

(2° Feiraa

Jornada

12x36
Horas

Domingo)

Data-base: Janeiro/2023
Versao 1: Maio/2023

Metodologia

Art. 130 da CLT, inciso I: 30 (trinta)

Dias de férias para trabalhadores que nao Art. 130 da dias corridos, quando ndo houver
optam pela conversdo de 1/3 das férias| 30,0000 30,0000 30,0000 CLT; Lei f - . .
= altado ao servico mais de 5 (cinco)
em remuneragao 13.467/2017 vezes
Percentual de trabalhadores que néo
optam pela conversdo de 1/3 das férias | 96,8700% 96,8700% | 96,8700% Calculo Estimativa de mercado
em remuneracao
O art. 143 da CLT faculta ao
Dias de férias para trabalhadores que Art. 143 da emprggaddofg _conversao_de }1/3 do
optam pela conversdo de 1/3 das férias| 20,0000 | 20,0000 | 20,0000 | CLT;Lei [|Periodo deferias a que tiver direito
em remuneracio 13.467/2017 | €M abono _pecuniario, no_valor _da
remuneracdo que lhe seria devida
nos dias correspondentes
Percentual de trabalhadores que optam
pela conversdao de 1/3 das férias em| 3,1300% 3,1300% 3,1300% Caélculo Estimativa de mercado
remuneracao
Fator de dias de trabalho por dias corridos 0,6794 0,8106 0,5000 Caélculo Ciclo semanal
Férias de 30 dias multiplicados
pela respectiva propor¢do somada
as férias de 20 dias multiplicadas
Dias efetivos de férias garantidos por lei 20,1687 24,0643 14,8435 Célculo pela respectiva proporgdo. Esse
resultado € multiplicado pelo fator
de dias trabalhados por dias
corridos
Afastamento do Emprego — Jornada Jornada  Jornada
44 Horas 44 Horas (2° 12x36
Enfermidade < 15 Dias (2°a6° Feira a Horas Metodologia
Feira) Domingo)
Artigo 131, inc. lll da CLT | O empregador tem o dever
e Atualizagcéo dos de arcar com a
Faltas em decorréncia de enfermidade percentuais méxim_o_s para | remuneragao dos
< 15 dias 5,0000 5,0000 5,0000 Encargos Soqlals tra_lbalhadores ~nos 15
(STF/Secretaria de primeiros dias de
Controle Interno), de 03 de | afastamento por
outubro de 2007 enfermidade
Fator de dias de trabalho por dias| g 6794 0,8106 | 0,5000 Calculo Ciclo semanal
Dias efetivamente ndo trabalhados eDrll?:rmc:ga difasﬁngltgaggsr
devido as faltas justificadas por 4,0530 2,5000 Célculo elo fator de dias
afastamento por enfermidade < 15 3,3969 ' ' P .
dias trabalhados por dias
corridos
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Jornada

44 Horas (2°
Feira a
Domingo)

Afastamento do Emprego — Jornada

44 Horas
(2°a6°
Feira)

12x36
Horas

Auséncias Legais

Jornada

Data-base: Janeiro/2023
Versao 1: Maio/2023

Metodologia

Arts. 473 e 83 da CLT
e Manual de
Orientacéo para
preenchimento da
planilha analitica de

Morte do conjuge, do
ascendente ou do descendente
(02 dias), casamento (03 dias),
doagcdo de sangue (01 dia),
alistamento eleitoral (02 dias),
exigéncias do servico militar (01

Quantidade de auséncias legais 2,9600 2,9600 2,9600 composicéo de custos | dia), provas de vestibular (02
e formacéo de pregos | dias) e testemunha  em
constante do Anexo | processos judiciais (01 dia).
VIl daIN n®05, de 26 | Segundo o Manual, o MP
de maio de 2017 informou que ha em média 2,96
faltas por ano nesta rubrica
Fator de dias de trabalho por dias | - 5794 0,8106 0,5000 Calculo Ciclo semanal
corridos
Dias efetivos de faltas justificadas Dlas. .de faltas JUSt'flcad.aS
2,0110 2,3994 1,4800 Calculo multiplicados pelo fator de dias

por ano

trabalhados por dias corridos

Jornada Jornada

44 Horas (2°
Feira a
Domingo)

Jornada
44 Horas
(2°a6°
Feira)

Afastamento do Emprego —

12x36

Licenca-paternidade Horas

Metodologia

. o Nao considerada a
Dias de afastamento por licenca- Artigo 7°, XIX, da prorrogacdo facultada pela
- 5,0000 5,0000 5,0000 | CF/1988; art. 10, § 1°da X
paternidade CLT: Lei n® 13.467/2017 Lei 11.770/2008 (Empresa
' ' Cidada)

Fator de dias de trabalho por dias | 4 579, 0,8106 0,5000 Calculo Ciclo semanal
corridos

Dias de afastamento
I_Dlas efetivos _de afastamento por 3.3969 4,0530 25000 caleulo paternidade _ multiplicados
licenca-paternidade pelo fator de dias de trabalho

por dias corridos
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Data-base: Janeiro/2023
Versao 1: Maio/2023

Afastamento do Emprego — ‘ Jornada Jornada Jornada

44 Horas 44 Horas (2° Metodologia

Acidente de Trabalho (2°a6° Feira a 12x36 Horas
Feira) Domingo)

Artigo 19 da Lei n°®
8.213/1991; art. 5°,
§ 2°da Lei
n° 6.367/1976; art.

O empregador tem o
dever de arcar com a

. ~ remuneracao dos
Dias néo trabalhados por afastamento &

por acidente de trabalho < 15 dias 15,0000 15,0000 15,0000 131 da CLT,; Lei trﬁrt:]aelir;itsjoresdiarlos ég
n° 13.467/2017; |P
afastamento por
Decr. acidente de trabalho
n°® 3.048/1999
Fator de dias de trabalho por dias 0,6794 0,8106 0,5000 Calculo Ciclo semanal

corridos

Dias nao trabalhados por
acidente de trabalho <
15 dias, multiplicados
pelo fator de dias
trabalhados por dias
corridos

Dado apurado de acordo
Anudrio Estatistico | com CNAE 81214 para o
Ocorréncia de acidente de trabalho 0,7360% 0,7360% 0,7360% de Acidentes de Estado de S&o Paulo,
Trabalho referente ao ano de
2021 (o mais recente)
Dias nao trabalhados por
acidente de trabalho <
0,0750 0,0895 0,0552 Caélculo 15 dias multiplicados
pela ocorréncia de
acidente de trabalho
Parametro atribuido ao
setor

Dias ndo trabalhados por afastamento
por acidente de trabalho < 15 dias, ndo| 10,1907 12,1590 7,5000 Calculo
coincidentes com o repouso semanal

Dias de afastamento por acidente de
trabalho no ano, com base no Anuario
Estatistico de Acidente de Trabalho
2019

Dias nédo trabalhados por afastamento

por acidente de trabalho > 15 dias 0,0600 0,0600 0,0600 Calculo

Afastamento do Emprego — Jornada Jornada Jornada

44 Horas 44 Horas (2° 12x36
Aviso-prévio Trabalhado (2°a6° Feira a Horas Metodologia
Feira) Domingo)

E garantida ao trabalhador a
Artigo 7°, XXI, da |reducdo da jornada diaria em 2
CF/1988; arts. 477, | horas, sem prejuizo do saléario, ou
487 e 491 da CLT; |optar por faltar ao servico 7 dias
Lei 13.467/2017 corridos, sem  prejuizo da
remuneracao

0,6794 0,8106 0,5000 Calculo Ciclo semanal

Dias de auséncias facultadas ao
empregado no cumprimento de| 7,0000 7,0000 7,0000
aviso-prévio trabalhado

Fator de dias de trabalho por dias
corridos

Dias de auséncia por aviso-prévio
4,7556 5,6742 3,5000 Calculo multiplicados pelo fator de dias de
trabalho por dias corridos

Dias efetivos de auséncia por aviso-
prévio
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Licenca-maternidade

44 Horas (2°
a 6° Feira)
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Jornada Jornada

44 Horas (2°

Feiraa 12x36 Horas

Domingo)

Data-base: Janeiro/2023
Versao 1: Maio/2023

Metodologia

Artigo 7°, XXI, da | N&o considerada a
Dias de afastamento por licenga- CF/1988, arts. 477, | prorrogacao facultada pela Lei
maternidade 120,0000 120,0000 120,0000 487 e 491 da CLT; |11.770/2008 (Empresa
Lei 13.467/2017 | Cidada)
Fator de dias de trabalho pordias| 579, 0,8106 0,5000 Caleulo Ciclo semanal
corridos
Dias de afastamento
Dias efetivos de afastamento por . maternidade multiplicados pelo
licenca-maternidade 81,5254 97,2719 60,0000 Caleulo fator de dias de trabalho por
dias corridos

Afastamento do Emprego —
FGTS e Multas

Jornada

44 Horas (2° a
6° Feira)

Jornada

Jornada

44 Horas

(2° Feiraa  12x36 Horas

Metodologia

Domingo)
FGTS 8,0000% 8,0000% 8,0000% Lei n° 8.036/1990 ngﬁgao da legislagdo
Leis n° 8.036/1990, Aplicacédo da legislacdo
Multa FGTS 40,0000% 40,0000% 40,0000% 9.491/1997, e Vipentg gislac
LC 110/2001 9
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Data-base: Janeiro/2023
Versao 1: Maio/2023

2.3. Apuragédo do Tempo Efetivamente Trabalhado por Ano

Célculo de Dias de Prestacao de Servicos

Jornada

44 Horas (2° a 6°
Feira)

Jornada

44 Horas (2° Feira a
Domingo)

Jornada

12x36 Horas

Quantidade de dias por ano 365,2500 365,2500 365,2500
Quantidade de repousos semanais no ano 104,3571 52,1786 182,6250
Recessos no ano (dias) 0,0000 0,0000 0,0000
Feriados nédo coincidentes com repouso semanal 12,7500 17,0000 0,0000
Total de dias do ano, desconsiderado o repouso semanal 248,1429 296,0714 182,6250

Calculo de Dias de Encargos por Afastamento do Emprego

a) Auséncia por férias

Jornada

44 Horas (2° a 6°
Feira)

Jornada

44 Horas (2° a 6°

Feira)

Jornada

44 Horas (2° Feira a
Domingo)

Jornada

44 Horas (2° Feira a
Domingo)

Jornada

12x36 Horas

Jornada

12x36 Horas

Dlas, d_e férias para traba~lhadores que néo fazem converséo de 1/3 30,0000 30,0000 30,0000
de férias em remuneracao

]Iie_rcentual de trabalrladores que ndo fazem conversao de 1/3 de 96,8700% 96,8700% 96,8700%
érias em remuneragao

ngs de férias para tr?balhadores que fazem conversédo de 1/3 de 20,0000 20,0000 20,0000
férias em remuneragéo

Perpentual d,e_trabalhadores que~fazem conversao de 1/3 do 3.1300% 3.1300% 3.1300%
periodo de férias em remuneragéo

Fator de dias trabalhados por dias corridos 0,6794 0,8106 0,5000
Saldo de dias de férias por ano 20,1687 24,0643 14,8435

b) Afastamento por enfermidade

Jornada

44 Horas (2° a 6°

Jornada

44 Horas (2° Feira a

Jornada

12x36 Horas

Feira) Domingo)
Dias ndo trabalhados por afastamento enfermidade < 15 dias 5,0000 5,0000 5,0000
Fator de dias trabalhados por dias corridos 0,6794 0,8106 0,5000
Dias efetivos de afastamento por enfermidade no ano 3,3969 4,0530 2,5000
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Data-base: Janeiro/2023
Versao 1: Maio/2023

Jornada Jornada Jornada
c) Auséncias legais: art. 473 da CLT — Considera-se um valor e (2°a6 VI (2° Fei
estimativo oras (2°a 6° oras (2° Feira
Feira) a Domingo) 128 REIES
Quantidade de auséncias legais 2,9600 2,9600 2,9600
Fator de dias trabalhados por dias corridos 0,6794 0,8106 0,5000
Dias efetivos de auséncias legais no ano 2,0110 2,3994 1,4800
Jornada Jornada Jornada
d) Licenga-paternidade °a/° ° Eei
) ¢a-p 44 Horas (2°a6 44 Horas _(2 Feira 12x36 Horas
Feira) a Domingo)
Quantidade de dias de licenca-paternidade 5,0000 5,0000 5,0000
Fator de dias trabalhados por dias corridos 0,6794 0,8106 0,5000
Proporcéo de homens na categoria profissional em analise 35,4110% 0,3541 0,3541
z:]%ﬁg;gao de homens aptos a procriar na categoria profissional em 99.9511% 0.9995 0.9995
Percentual de fecundidade das mulheres entre 21 e 49 anos 5,5714% 5,5714% 5,5714%
Dias/ano de ocorréncia de licenga-paternidade 0,0670 0,0799 0,0493

Jornada Jornada Jornada

e) Auxilio acidente de trabalho < 15 dias 44 Horas (2°a6° 44 Horas (2° Feira

Feira) a Domingo) Lol

(Ij)iiglss nao trabalhados por afastamento por acidente de trabalho < 15 15,0000 15,0000 15,0000
Fator de dias de trabalho por dias corridos 0,6794 0,8106 0,5000
Ocorréncia de acidente de trabalho 0,7360% 0,0074 0,0074
Dias/ano de ocorréncia de auxilio acidente de trabalho < 15 dias 0,0750 0,0895 0,0552

Jornada Jornada Jornada
f) Aviso-prévio trabalhado 44 Horas (2°a6° 44 Horas (2° Feira
; \ 12x36 Horas
Feira) a Domingo)

Numero de faltas em aviso-prévio trabalhado 7,0000 7,0000 7,0000
Fator de dias de trabalho por dias corridos 0,6794 0,8106 0,5000
Dias efetivos de auséncia por aviso-prévio 4,7556 5,6742 3,5000
Percentual de aviso-prévio trabalhado 0,0200 0,0200 0,0200
Proporcéo de demissdes sem justa causa no ano 0,2780 0,2780 0,2780
Dias efetivos de afastamento por cumprimento do aviso-prévio

trabalhado no ano bjoEE st DL
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g) Licenca-maternidade

Jornada

44 Horas (2° a 6°

Feira)

Data-base: Janeiro/2023
Versao 1: Maio/2023

Jornada

44 Horas (2° Feira

a Domingo)

Jornada

12x36 Horas

120,0000

Dias de licenca-maternidade 120,0000 120,0000
Fator de dias de trabalho por dias corridos 0,6794 0,8106 0,5000
Dias efetivos de afastamento por licenga-maternidade 81,5254 97,2719 60,0000
Proporcéo de mulheres na categoria profissional em analise 64,5890% 64,5890% 64,5890%
:rr]c;ﬂg;géo de mulheres aptas a procriar na categoria profissional em 70.9100% 70,9100% 70.9100%
Percentual de fecundidade das mulheres entre 21 e 49 anos 5,5714% 5,5714% 5,5714%
Dias efetivos de afastamento por licenca-maternidade no ano 2,0803 2,4821 1,5310

h) Auxilio acidente de trabalho > 15 dias

Jornada

44 Horas (2° a 6°

Jornada

44 Horas (2° Feira

Jornada

12x36 Horas

Feira) a Domingo)
Dias néo trabalhados por afastamento por acidente de trabalho > 15 dias 0,0600 0,0600 0,0600
Fator de dias de trabalho por dias corridos 0,6794 0,8106 0,5000
Dias por afastamento por acidente de trabalho > 15 dias no ano 0,0408 0,0486 0,0300

Total de dias de auséncias no ano (a+b +c+d +e+f+g+h)

27,8660

33,2483

20,5085

Total de dias efetivamente trabalhados no ano

220,2768

262,8231

162,1165
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2.4. Detalhamento dos Céalculos dos Encargos Sociais e Trabalhistas

Encargos Sociais e Trabalhistas

Grupo A — Encargos Sociais Béasicos

Jornada
44 Horas
(2°a6°
Feira)

36,8000%

Data-base: Janeiro/2023
Versao 1: Maio/2023

Jornada

44 Horas (2°
Feira a Domingo)

36,8000%

Jornada

12x36 Horas

36,8000%

Previdéncia Social 20,0000% 20,0000% 20,0000%
SESI/Sesc 1,5000% 1,5000% 1,5000%
SENAI/Senac 1,0000% 1,0000% 1,0000%
Incra 0,2000% 0,2000% 0,2000%
Sebrae 0,6000% 0,6000% 0,6000%
Salério-educacédo 2,5000% 2,5000% 2,5000%
Seguro Contra Acidentes de Trabalho 3,0000% 3,0000% 3,0000%
Fundo de Garantia do Tempo de Servigo 8,0000% 8,0000% 8,0000%
po B empo Re erado e N&o Trabalhado 6870% 6875% 6875%
Férias 9,1560% 9,1560% 9,1560%
Dias efetivos de afastamento por férias no ano 20,1687 24,06426 14,8435
Total de dias efetivamente trabalhadas por ano 220,27683 262,8231 162,11651
Auséncia por enfermidade < 15 dias 1,5420% 1,5420% 1,5420%
Dias efetivos de afastamento por enfermidade no ano 3,3969 4,0530 2,5000
Total de dias efetivamente trabalhadas por ano 220,2768 262,8231 162,1165
Auséncias legais 0,9130% 0,9130% 0,9130%
Dias efetivos de auséncias legais no ano 2,0110 2,3994 1,4800
Total de dias efetivamente trabalhados por ano 220,2768 262,8231 162,1165
Licenca-paternidade 0,0300% 0,0304% 0,0304%
Dias efetivos de afastamento por licenga-paternidade no ano 0,0670 0,0799 0,0493
Total de dias efetivamente trabalhados no ano 220,2768 262,8231 162,1165
Acidente de trabalho 0,0340% 0,0340% 0,0340%
Dias efetivos de afastamento por auxilio acidente de trabalho < 15 dias no ano 0,0750 0,0895 0,0552
Total de dias efetivamente trabalhados por ano 220,2768 262,8231 162,1165
Aviso-prévio trabalhado 0,0120% 0,0120% 0,0120%
Proporcéo de trabalhadores demitidos com aviso-prévio trabalhado 2,0000% 2,0000% 2,0000%
Dias efetivos de afastamento por cumprimento do aviso-prévio trabalhado no ano 7,0000 7,0000 7,0000
Propor¢éo de demissdes sem justa causa no ano 27,7988% 27,7988% 27,7988%
Fator de dias trabalhados por dias corridos 0,6794 0,8106 0,5000
Total de dias efetivamente trabalhados no ano 220,2768 262,8231 162,1165
ofe Adicional de Férias e 13° Salario 4400% 4420% 4400%
Adicional de férias 3,0520% 3,0520% 3,0520%
13° salério 9,3880% 9,3900% 9,3880%
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Data-base: Janeiro/2023
Versao 1: Maio/2023

O ada O ada
argo oclais e Traba a 44 Hora 44 Hora ornada
52 " cira a o) Ora
Do 0o
po D — Obrigacoes Re oria 6,0754% 4% 8574%
Aviso-prévio indenizado 4,4520% 3,7320% 6,0500%
Proporc¢éo de trabalhadores que cumprem aviso-prévio
indenizado 98,0000% 98,0000% 98,0000%
Proporcéo de demissfes sem justa causa no ano 27,7988% 27,7988% 27,7988%
Duracéo do aviso-prévio — Lei 12.506/2011 (dias) 36,0000 36,0000 36,0000
Total de dias efetivamente trabalhados no ano 220,2768 262,8231 162,1165
Incidéncia do FGTS sobre o aviso-prévio indenizado 0,3560% 0,2990% 0,4840%
Aviso-prévio indenizado 4,4520% 3,7320% 6,0500%
FGTS 8,0000% 8,0000% 8,0000%
Incidéncia da multa FGTS sobre os depdsitos do FGTS 1,1130% 1,1130% 1,1130%
Multa do FGTS 40,0000% 40,0000% 40,0000%
FGTS 8,0000% 8,0000% 8,0000%
Propor¢do de demissfes sem justa causa no ano 27,7988% 27,7988% 27,7988%
Percentual referente a 13° salario 9,3880% 9,3900% 9,3880%
Percentual referente a adicional de férias 3,0520% 3,0520% 3,0520%
Percentual referente a auséncia por férias 9,1560% 9,1560% 9,1560%
Auséncia por enfermidade < 15 dias 1,5420% 1,5420% 1,5420%
Percentual referente a licenga-paternidade 0,0300% 0,0304% 0,0304%
Percentual referente a auséncias legais 0,9130% 0,9130% 0,9130%
Percentual referente a auséncias por acidente de trabalho < 15
dias 0,0340% 0,0340% 0,0340%
Percentual referente a auséncias por acidente de trabalho > 15
dias 0,0190% 0,0190% 0,0190%
Percentual referente a afastamento maternidade 0,9440% 0,9440% 0,9440%
Incidéncia da multa FGTS sobre o aviso-prévio indenizado 0,1540% 0,1290% 0,2100%
Multa do FGTS 40,0000% 40,0000% 40,0000%
FGTS 8,0000% 8,0000% 8,0000%
Percentual referente a aviso-prévio indenizado 4,4520% 3,7320% 6,0500%
Incidéncia da multa FGTS sobre o aviso-prévio trabalhado 0,0004% 0,0004% 0,0004%
Multa do FGTS 40,0000% 40,0000% 40,0000%
FGTS 8,0000% 8,0000% 8,0000%
Percentual referente a aviso-prévio trabalhado 0,0120% 0,0120% 0,0120%
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Data-base: Janeiro/2023
Versao 1: Maio/2023

O ada 44

argo O a e apa a “. :.‘- ora ° elra a O ada o]
a 0° elra D0 9o elre

ofe Aprovisionamento de Caso pecia 045% 0,9595% 4245%
Incidéncia do Grupo A sobre afastamento por licengca-maternidade 0,0760% 0,0760% 0,0760%
Afastamento por licenga-maternidade no ano 0,9440% 0,9440% 0,9440%
Grupo A — Encargos sociais basicos 8,0000% 8,0000% 8,0000%
Incidéncia do FGTS sobre o acidente de trabalho > 15 dias 0,0015% 0,0015% 0,0015%

Dias de afastamento por acidente de trabalho > 15 dias no ano 0,0600 0,0600 0,0600

Fator de dias trabalhados por dias corridos 0,6794 0,8106 0,5000
FGTS 8,0000% 8,0000% 8,0000%
Total de dias efetivamente trabalhados no ano 220,2768 262,8231 162,1165
Percentual referente a abono pecuniario 0,1310% 0,1310% 0,1310%
Dias efetivamente trabalhados por més 20,6800 24,6800 15,2200
peI;gjc:gteu?é:?aestgarge:tgi?]gzggg optam pela converséo de 1/3 do 3.1300% 3.1300% 3.1300%
Total de dias efetivamente trabalhados no ano 220,2768 262,8231 162,1165
Eggcsirllg:;aol referente a reflexo do aviso-prévio indenizado sobre férias e 0,8660% 0,7260% 1,1760%
Percentual referente a aviso-prévio indenizado 4,4520% 3,7320% 6,0500%
Numero de meses por ano 12,0000 13,0000 14,0000
Lr;(ﬂ;jr(i‘eoncia do FGTS sobre reflexo do aviso-prévio indenizado sobre 13° 0,0300% 0,0250% 0,0400%
Percentual referente a aviso-prévio indenizado 4,4520% 3,7320% 6,0500%
Numero de meses por ano 12,0000 13,0000 14,0000
FGTS 8,0000% 8,0000% 8,0000%
PO déncia ativa 8,8790% 8,8800% 8,8790%
Grupo A x (Grupo B + Grupo C) 8,8790% 8,8800% 8,8790%
Incidéncia do Grupo A sobre o Grupo B 4,3010% 4,3010% 4,3010%
Incidéncia do Grupo A sobre o Grupo C 4,5780% 4,5790% 4,5780%

Total Geral 76,9859% 76,0424% 79,0884%

* Em conformidade com a CCT da categoria, ndo sera concedida a indenizacéo adicional equivalente a um saléario mensal no
caso de dispensa sem justa causa.
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Data-base: Janeiro/2023
Versao 1: Maio/2023

3. BENEFICIOS E DESPESAS INDIRETAS (BDI)
Na formulag&o do preco final de um servico, define-se que:
Pf= CDir x BDI

Em que:

Pr. Valor que uma Administracdo estd disposta a pagar pela execug¢do de um
servico, dentro de determinadas condi¢cdes comerciais e especificagao técnica,

CDir: Custo direto é todo gasto envolvido na execucdo do servico, perfeitamente
caracterizado, identificado e quantificado de forma a poder ser diretamente
apropriado como custo de fase especifica do servigo; e

BDI: Beneficios e Despesas Indiretas corresponde a uma taxa que incide sobre
0s custos diretos dos servigos, resultando no preco final.

A metodologia de calculo da taxa de BDI, que incidira sobre os custos diretos do
servico para a obtencdo do preco final de venda, é detalhada a seguir, a partir de
seus componentes.

3.1. Custos e Despesas Indiretas

Os custos indiretos séo todos os desembolsos envolvidos diretamente na execucéo
dos servigos, que podem ser caracterizados e quantificados, mas nao sdo passiveis
de serem apropriados a uma fase especifica, a exemplo de supervisor, preposto
para acompanhamento do contrato etc.

As despesas indiretas, embora associadas a producdo, ndo estdo relacionadas
especificamente com o servigo, e sim com a natureza de producdo da empresa, ou
seja, sdo gastos devidos a estrutura administrativa e a organizacdo da empresa que
resultam no rateio entre os diversos contratos que a empresa detém, a exemplo de
gastos com a administracdo central e despesas securitarias, que sado gastos com
seguros legais tais como o seguro de responsabilidade civil.

Para o aprovisionamento dos custos e despesas indiretas, adotou-se o percentual de:

= 0,50% para cobrir o Seguro Responsabilidade Civil;

= 5,31% para remunerar 0s demais custos e despesas que, entre outros,
compreendem:

- Remuneracéo de pessoal administrativo;

- Transporte de pessoal administrativo;

- Aluguel da sede;

- Manutencao e conservacgao da sede;

- Despesas com &gua, luz e comunicacao;

- Imposto predial e taxa de funcionamento;

- Material de escritorio; e

- Manutencao de equipamentos de escritorio.
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Data-base: Janeiro/2023
Versao 1: Maio/2023

3.2. Lucro Bruto

O lucro bruto no BDI é representado por uma taxa incidente sobre o total geral dos
custos e despesas, excluidas as despesas fiscais.

Dentro do conceito de lucro bruto, nos termos definidos em estudos elaborados pela
Fundacao Instituto de Pesquisas Econdmicas (FIPE), adotou-se uma faixa de
valores que limitara a possivel variacao de taxa de lucro bruto.

Essa faixa € definida com base na margem bruta (mark-up) extraida das
demonstracdes financeiras das empresas do ramo, obtidas junto aos cadastros de
fornecedores de 6rgaos da Administracdo Publica do Estado de Séo Paulo.

Tendo em vista as consideracdes anteriormente citadas, a taxa de lucro bruto que
esta sendo utilizada é de 7,20%.

3.3. Despesas Fiscais

As despesas fiscais sdo gastos relacionados ao recolhimento de contribuigcdes,
impostos e taxas que incidem diretamente no faturamento, tais como PIS, COFINS e
ISSQN.

a) Programa de Integracdo Social e de Formacao do Patriménio do Servidor Publico
(PIS/PASEP)

= Contribuintes: sédo contribuintes do PIS, segundo as regras vigentes, as
pessoas juridicas de direito privado, de fins lucrativos, e as que sao
equiparadas pela legislacdo do Imposto de Renda;

= Base de calculo: a base de célculo da contribuicdo é a receita bruta mensal,
assim entendida a totalidade das receitas auferidas pela pessoa juridica,
sendo irrelevante o tipo de atividade por ela exercida e a classificacao
contabil adotada para as receitas (art. 1° da Lei Federal n°® 10.637/2002); e

» Aliquota: a aliquota do PIS/PASEP é de 1,65% (art. 2° da Lei Federal n°
10.637/2002).
b) Contribuicdo para o Financiamento da Seguridade Social (COFINS)

» Base de calculo: a base de célculo da COFINS é composta pela totalidade
das receitas auferidas pela pessoa juridica, independentemente da atividade
exercida e da classificacdo contabil das receitas;

= Aliquota: 7,60% (art. 10°, inciso | da Lei Federal n°®10.833/2003).

c) Imposto sobre Servico de Qualquer Natureza (ISSQN?)

= Aliquota: para o presente trabalho, foi adotada a aliquota vigente no
municipio de Sao Paulo, que € de 2%.

8 Caodigo do servico 01406, item 7.10 — Limpeza, manutencgdo e conservagdo de imdveis, chaminés, piscinas e congéneres,
inclusive fossas, Anexo 1 da Instrucdo Normativa SF/SUREM n° 08, de 18 de julho de 2011, atualizada até a Instrugdo
Normativa SF/SUREM n° 23, de 22 de dezembro de 2017.
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3.4. Férmula para Calculo e Aplicacédo do BDI

(1+A) X (1+B)
1-C

BDI

Em que:
A: Taxa do somatorio das despesas indiretas (%);
B: Taxa representativa do lucro bruto (%); e
C: Taxa representativa da incidéncia de despesas fiscais (%).

Quadro 80: Parametros para calculo do BDI

Item ‘ Total Componentes Subtotal

o Administragdo central 5,31%
Despesas indiretas 5,81%

Seguros 0,50%

Lucro 7,20% Lucro 7,20%

PIS 1,65%

Despesas fiscais 11,25% COFINS 7,60%

ISSON 2,00%

Fonte: Prestacéo de Servigos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2023.

(1+5,81%) X ( 1+ 7,20%)

BDI =
1-11,25%

BDI = 1,278066 = 27,8066%
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CAPI'TULNO IV — VALORES REFERENCIAIS ORIENTADOS A
LICITACOES DE PARTICIPACAO RESTRITA A
MICROEMPRESAS E A EMPRESAS DE PEQUENO PORTE

Para licitacbes de participacdo restrita a Microempresas (ME) e a Empresas de
Pequeno Porte (EPP), nos termos do art. 48, inciso |, da Lei Complementar n°
123/2006, com redacdo dada pela Lei Complementar n°® 147/2014, os valores
referenciais aplicaveis estdo dispostos no presente capitulo, observando-se os
parametros a seguir indicados.

Os resultados abaixo diferem dos apresentados no Capitulo Il em dois pontos:

= Em relacdo aos encargos sociais basicos (Grupo A dos Encargos Sociais e
Trabalhistas)

- A demonstracdo detalhada dos célculos que conduziram aos valores
referenciais para as empresas optantes pelo Simples Nacional é
apresentada no tépico 3 deste capitulo.

= Em relagdo aos percentuais dos tributos para calculo do BDI

- A Lei Complementar n°® 155/2016, alterou a quantidade de faixas e
aliquotas para partilha dos tributos para empresas optantes pelo Simples
Nacional. Para apuracdo dos percentuais efetivos dos tributos de PIS,
COFINS e ISS, adotou-se as premissas compreendidas pelo art. 24 da
Resolucdo CGSN n° 140, de 22 de maio de 2018. Portanto, considerou-
se do Anexo IV a 62 faixa de receita bruta para a determinagdo dos
tributos a serem recolhidos na forma unificada proposta pelo Simples
Nacional.

O demonstrativo de calculo do BDI para as empresas optantes pelo Simples
Nacional encontra-se descrito a seguir.

Quadro 81: Parametros para calculo do BDI — Simples Nacional

Item ‘ Total Componentes Subtotal

o Administrag&o central 5,31%

Despesas indiretas 5,81%
Seguros 0,50%
Lucro 7,20% Lucro 7,20%
PIS 0,70%
Despesas fiscais 5,94% COFINS 3,24%
ISSQN 2,00%

Fonte: Prestacéo de Servicos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2023.
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= Formula para calculo e aplicacéo do BDI

(1+A) X (1+B)
1-C

BDI

Em que:
A: Taxa do somatorio das despesas indiretas (%);
B: Taxa representativa do lucro bruto (%); e
C: Taxa representativa da incidéncia de despesas fiscais (%).

(1+5,81%) X (1 + 7,20%)
1-5,94%

BDI =

BDI=1,20591 = 20,591%
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1. VALORES REFERENCIAIS - LICITACAO DE PARTICIPACAO RESTRITA A
MICROEMPRESAS E A EMPRESAS DE PEQUENO PORTE

Os valores referenciais mensais por metro quadrado tém como base de referéncia
Janeiro de 2023 e deverao ser utilizados para licitacdo de participagdo restrita a
Microempresas e a Empresas de Pequeno Porte.

1.1. Resumo - Valores Referenciais — Por Tipo de Area

Quadro 82: Valores referenciais dos servicos de limpeza hospitalar por tipo de area — Licitacao
de participacdao restrita a microempresas e a empresas de pequeno porte
Valores mensais
R$/m2/més

Areas hospitalares Horario Critica Semicritica Nao critica

Servicos

44 horas | Areas operacionais | Diurno R$ 17,04 R$ 12,00 R$ 9,83
semanais | Areas de circulacfo | Diurno R$ 11,93 R$ 8,31 R$ 6,75
28 4 62 Areas oper_acionai~s 12 horas d?ér@as R$ 22,67 R$ 15,92 R$ 13,03
feira Areas de urcglaggo 12 horas d!ar!as R$ 15,87 R$ 11,02 R$ 8,96
Areas operacionais | 16 horas diarias R$ 34,08 R$ 24,00 R$ 19,66
Areas operacionais | 8 horas diarias R$ 21,88 R$ 15,43 R$ 12,62
Areas de circulacéio | 8 horas diarias R$ 15,32 R$ 10,67 R$ 8,68
2afeira a | Areas operacionais | 12 horas diarias R$ 31,48 R$ 21,95 R$ 17,97
domingo | Areas de circulacéo | 12 horas diarias R$ 22,03 R$ 15,20 R$ 12,35
Areas operacionais | 24 horas diarias R$ 49,48 R$ 34,46
Areas de circulacfo | 24 horas diarias R$ 34,63 R$ 23,86

Valores
INGCESELQITSTEVESINEHQES mensais

(R$/m2/més)

Areas internas — pisos frios

Areas internas — pisos acarpetados R$ 7,21
44 horas semanais | Areas internas — com espacos livres — saguéo/hall/saldo R$ 5,41

Areas internas — almoxarifados/galpées R$ 3,20

Areas internas — oficinas R$ 3,60

Areas internas — pisos frios R$ 9,26
22 feiraadomingo | Areas internas — pisos acarpetados R$ 9,26

Areas internas — com espacos livres — sagudo/hall/saldo

Valores
Sanitarios de uso publico ou coletivo de grande circulagdo Horério mensais
(R$/m?/més)
8 horas diarias R$ 10,18
12 horas diérias R$ 14,64

Areas internas — sanitarios de uso publico ou

22 feiraa domingo : . =
9 coletivo de grande circulagao*

24 horas diarias R$ 31,38

44 horas semanais | Areas internas — sanitarios de uso publico ou coletivo de grande circulagéio* R$ 7,93
Valores

Areas externas mensais

(R$/m2/més)

Varricdo de passeio e arruamentos R$ 0,75

44 horas semanais | Pisos adjacentes/contiguos R$ 3,60
Coleta de detritos em pétios e areas verdes (em ha)** R$ 433,00

Varricdo de passeio e arruamentos R$ 0,97

22 feira a domingo | Pisos adjacentes/contiguos R$ 4,63
Coleta de detritos em patios e areas verdes (em ha)** R$ 555,00

* Clausula do adicional de insalubridade do acordo coletivo da categoria SIEMACO/SEAC-SP 2023/2023.
** R$/ha/més (1 hectare/ha equivale a 10.000 m?).
Fonte: Prestacdo de Servigos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2023.
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Quadro 83: Valores referenciais dos servigcos de limpeza hospitalar para vidros externos —
Licitacdo de participacéo restrita a microempresas e a empresas de pequeno porte

Frequéncia
Vidros externos em areas criticas q
Face Valores mensais
Classificag&o Face interna (R$/m?més)
externa
. uinzenal R$ 2,42
) L . Trimestral Q
Vidros externos — face externa sem exposicdo a situacédo de Semanal R$ 4,51
risco uinzenal R$ 3,05
Mensal Q
Semanal R$ 5,14
. uinzenal R$ 2,94
i o _ Trimestral Q
Vidros externos — face externa com exposi¢éo a situacdo de Semanal R$ 5,03
risco uinzenal R$ 4,61
Mensal Q
Semanal R$ 6,70
Vidros externos em areas semicriticas, ndo criticas e areas administrativas hospitalares .
Face Valores mensais
Classificacéo Face interna (R$/m?més)
externa
. uinzenal R$ 2,23
; DA - Trimestral Q
Vidros externos — face externa sem exposicao a situacédo de Semanal R$ 4,13
risco uinzenal R$ 2,86
Mensal Q
Semanal R$ 4,76
. uinzenal R$ 2,75
i o . Trimestral Q
Vidros externos — face externa com exposi¢do a situagéo de Semanal R$ 4,65
risco uinzenal R$ 4,42
Mensal Q
Semanal R$ 6,32

Fonte: Prestacéo de Servigos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2023.
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2. COMPOSICAO DE PRECOS UNITARIOS — SIMPLES NACIONAL

2.1. Areas Hospitalares

Data-base: Janeiro/2023
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Quadro 84: Valores referenciais dos servigcos de limpeza hospitalar para areas hospitalares
com coeficiente de participacdo — Simples Nacional

Quantidade de funcionarios

Coeficiente de participagdo (1/m?)

1

Produtividade

(continua)

Valor mensal (R$/més) Valor total (R$/m?)

) =(1)x (2

22 a 62 feira — 44 horas semanais
Areas operacionais — criticas (40% insalubridade)

Auxiliar de limpeza 1 350 R$ 5.738,08 R$ 16,39

Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 350 R$ 6.815,46 R$ 0,65
Total R$/m?2 R$ 17,04

Areas operacionais — semicriticas (20% insalubridade)

Auxiliar de limpeza 1 450 R$5.195,18 R$ 11,54

Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 450 R$ 6.272,56 R$ 0,46
Total R$/m?2 R$ 12,00

Areas operacionais — nfo criticas (20% insalubridade)

Auxiliar de limpeza 1 550 R$ 5.195,18 R$ 9,45

Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 550 R$ 6.272,56 R$ 0,38
Total R$/m? R$ 9,83

Areas de circulagéo — criticas (40% insalubridade)

Auxiliar de limpeza 1 500 R$ 5.738,08 R$ 11,48

Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 500 R$ 6.815,46 R$ 0,45
Total R$/m?2 R$ 11,93

Areas de circulacio — semicriticas (20% insalubridade)

Auxiliar de limpeza 1 650 R$ 5.195,18 R$ 7,99

Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 650 R$ 6.272,56 R$ 0,32
Total R$/m? R$ 8,31

Areas de circulacdo — néo criticas (20% insalubridade)

Auxiliar de limpeza 1 800 R$ 5.195,18 R$ 6,49

Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 800 R$ 6.272,56 R$ 0,26
Total R$/m?2 R$ 6,75

. 22ae3feira-12horas diaias

Areas operacionais — criticas (40% insalubridade)

Auxiliar de limpeza 1 350 R$ 7.630,49 R$ 21,80

Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 350 R$ 9.106,49 R$ 0,87
Total R$/m?2 R$ 22,67

Areas operacionais — semicriticas (20% insalubridade)

Auxiliar de limpeza 1 450 R$ 6.886,74 R$ 15,30

Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 450 R$ 8.362,70 R$ 0,62
Total R$/m? R$ 15,92

Areas operacionais — nfo criticas (20% insalubridade)

Auxiliar de limpeza 1 550 R$ 6.886,74 R$ 12,52

Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 550 R$ 8.362,70 R$ 0,51
Total R$/m?2 R$ 13,03

Areas de circulacéo — criticas (40% insalubridade)

Auxiliar de limpeza 1 500 R$ 7.630,49 R$ 15,26

Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 500 R$ 9.106,49 R$ 0,61
Total R$/m? R$ 15,87

Areas de circulacdo — semicriticas (20% insalubridade)

Auxiliar de limpeza 1 650 R$ 6.886,74 R$ 10,59

Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 650 R$ 8.362,70 R$ 0,43
Total R$/m?2 R$ 11,02

Areas de circulacdo — néo criticas (20% insalubridade)

Auxiliar de limpeza 1 800 R$ 6.886,74 R$ 8,61

Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 800 R$ 8.362,70 R$ 0,35
Total R$/m? R$ 8,96
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Quadro 84: Valores referenciais dos servigcos de limpeza hospitalar para areas hospitalares
com coeficiente de participacao — Simples Nacional
(continuacao)

Coeficiente de participagado (1/m?2)

(1) Valor mensal (R$/més) Valor total (R$/m?2)
Quantidade de

" @) =D x (2
FUNCIONATioS Produtividade

Areas operacionais — criticas (40% insalubridade)

22 a 62 feira— 16 horas diarias

Auxiliar de limpeza 1 350 R$ 5.738,08 R$ 16,39
Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 350 R$ 6.815,46 R$ 0,65
Custo/m2 para 44hrs semanais R$ 17,04
Total R$/m?2 R$ 34,08

Areas operacionais — semicriticas (20% insalubridade
Auxiliar de limpeza 1 450 R$ 5.195,18 R$ 11,54
Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 450 R$ 6.272,56 R$ 0,46
Custo/m?2 para 44hrs semanais R$ 12,00
Total R$/m2 R$ 24,00

Areas operacionais — n&o criticas (20% insalubridade)
Auxiliar de limpeza 1 550 R$ 5.195,18 R$ 9,45
Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 550 R$ 6.272,56 R$ 0,38
Custo/m?2 para 44hrs semanais R$ 9,83
Total R$/m?2 R$ 19,66

22 feira a domingo — 8 horas diarias

Areas operacionais — criticas (40% insalubridade)

Auxiliar de limpeza 1 350 R$ 7.368,33 R$ 21,05

Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 350 R$ 8.750,49 R$ 0,83
Total R$/m2 R$ 21,88

Areas operacionais — semicriticas (20% insalubridade

Auxiliar de limpeza 1 450 R$ 6.671,83 R$ 14,83

Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 450 R$ 8.054,01 R$ 0,60
Total R$/m?2 R$ 15,43

Areas operacionais — n#o criticas (20% insalubridade)

Auxiliar de limpeza 1 550 R$ 6.671,83 R$ 12,13

Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 550 R$ 8.054,01 R$ 0,49
Total R$/m2 R$ 12,62

Areas de circulagéio — criticas (40% insalubridade)

Auxiliar de limpeza 1 500 R$ 7.368,33 R$ 14,74

Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 500 R$ 8.750,49 R$ 0,58
Total R$/m?2 R$ 15,32

Areas de circulacdo — semicriticas (20% insalubridade)

Auxiliar de limpeza 1 650 R$ 6.671,83 R$ 10,26

Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 650 R$ 8.054,01 R$ 0,41
Total R$/m?2 R$ 10,67

Areas de circulagéio — n&o criticas (20% insalubridade

Auxiliar de limpeza 1 800 R$ 6.671,83 R$ 8,34

Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 800 R$ 8.054,01 R$ 0,34
Total R$/m?2 R$ 8,68
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Quadro 84: Valores referenciais dos servigcos de limpeza hospitalar para areas hospitalares
com coeficiente de participacao — Simples Nacional
(continuacao)

Coeficiente de participagao
(1/m?2)

1 Valor mensal (R$/més) Valor total (R$/m?2)
[ ) B ) @) =D x(2)

Quantidade de
funcionarios

Produtividade

22 feiraa domingo — 12 horas diarias diurno
Areas operacionais — criticas (40% insalubridade)

Auxiliar de limpeza 1 350 R$ 10.589,95 R$ 30,26

Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 350 R$ 12.771,00 R$ 1,22
Total R$/m?2 R$ 31,48

Areas operacionais — semicriticas (20% insalubridade)

Auxiliar de limpeza 1 450 R$ 9.490,96 R$ 21,09

Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 450 R$ 11.671,98 R$ 0,86
Total R$/m?2 R$ 21,95

Areas operacionais — n&o criticas (20% insalubridade)

Auxiliar de limpeza 1 550 R$ 9.490,96 R$ 17,26

Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 550 R$ 11.671,98 R$ 0,71
Total R$/m?2 R$ 17,97

Areas de circulagéo — criticas (40% insalubridade)

Auxiliar de limpeza 1 500 R$ 10.589,95 R$ 21,18

Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 500 R$ 12.771,00 R$ 0,85
Total R$/m?2 R$ 22,03

Areas de circulacdo — semicriticas (20% insalubridade)

Auxiliar de limpeza 1 650 R$ 9.490,96 R$ 14,60

Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 650 R$11.671,98 R$ 0,60
Total R$/m?2 R$ 15,20

Areas de circulacdo — n&o criticas (20% insalubridade)

Auxiliar de limpeza 1 800 R$ 9.490,96 R$ 11,86

Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 800 R$ 11.671,98 R$ 0,49
Total R$/m?2 R$ 12,35
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Quadro 84: Valores referenciais dos servigcos de limpeza hospitalar para areas hospitalares
com coeficiente de participacao — Simples Nacional
(concluséo)

Coeficiente de participacao

(1(/32) Va('%/“r:]%';?a' Valor total (R$/m?)

o (3)=(1)x (2)

Quantidade de
funcionarios

Produtividade

22 feiraa domingo — 12 horas diarias noturno
Areas operacionais — criticas (40% insalubridade)

Auxiliar de limpeza 1 700 R$ 12.110,07 R$ 17,30

Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 700 R$ 14.685,35 R$ 0,70
Total R$/m2 R$ 18,00

Areas operacionais — semicriticas (20% insalubridade)

Auxiliar de limpeza 1 900 R$ 10.813,33 R$ 12,01

Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 900 R$ 13.388,64 R$ 0,50
Total R$/m2 R$ 12,51

Areas de circulagéo — criticas (40% insalubridade)

Auxiliar de limpeza 1 1000 R$ 12.110,07 R$ 12,11

Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 1000 R$ 14.685,35 R$ 0,49
Total R$/m?2 R$ 12,60

Areas de circulagdo — semicriticas (20% insalubridade)

Auxiliar de limpeza 1 1300 R$ 10.813,33 R$ 8,32

Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 1300 R$ 13.388,64 R$ 0,34
Total R$/m?2 R$ 8,66

Fonte: Prestacé@o de Servigos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2023.
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2.2. Areas Operacionais e Criticas — 24 Horas

Quadro 85: Valores referenciais dos servigos de limpeza hospitalar para areas hospitalares
(24h) com coeficiente de participagdo — Simples Nacional

Coeficiente de Participacéo (1/m?)

Quantidade de Funcionarios | Produtividade

@)

Valor mensal (R$/més) | Valor Total (R$/m?2)
@) =1)x (2

Areas operacionais — criticas — 24 horas
Areas operacionais — criticas (40% insalubridade) — 12 horas — diurno

Auxiliar de limpeza 1 350 R$ 10.589,95 R$ 30,26
Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 350 R$ 12.771,00 R$ 1,22
Subtotal R$/m? R$ 31,48
Areas operacionais — criticas (40% insalubridade) — 12 horas — noturno
Auxiliar de limpeza 1 700 R$ 12.110,07 R$ 17,30
Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 700 R$ 14.685,35 R$ 0,70
Subtotal R$/m?2 R$ 18,00
Total &reas operacionais criticas 24 horas R$ 49,48
Areas operacionais — semicriticas — 24 horas
Areas operacionais — semicriticas (20% insalubridade) — 12 horas — diurno
Auxiliar de limpeza 1 450 R$ 9.490,96 R$ 21,09
Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 450 R$ 11.671,98 R$ 0,86
Subtotal R$/m? R$ 21,95
Areas operacionais — semicriticas (20% insalubridade) — 12 horas — noturno
Auxiliar de limpeza 1 900 R$ 10.813,33 R$ 12,01
Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 900 R$ 13.388,64 R$ 0,50
Subtotal R$/m?2 R$ 12,51
Total areas operacionais criticas 24 horas R$ 34,46
Areas de circulagédo — criticas (40% insalubridade) — 12 horas — diurno
Auxiliar de limpeza 1 500 R$ 10.589,95 R$ 21,18
Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 500 R$ 12.771,00 R$ 0,85
Subtotal R$/m?2 R$ 22,03
Areas de circulagao — criticas (40% insalubridade) — 12 horas — noturno
Auxiliar de limpeza 1 1000 R$ 12.110,07 R$ 12,11
Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 1000 R$ 14.685,35 R$ 0,49
Subtotal R$/m?2 R$ 12,60
Total areas de circulagéo critica 24 horas R$ 34,63
Areas de circulagédo — semicriticas — 24 horas
Areas de circulacdo — semicriticas (20% insalubridade) — 12 horas — diurno
Auxiliar de limpeza 1 650 R$ 9.490,96 R$ 14,60
Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 650 R$ 11.671,98 R$ 0,60
Subtotal R$/m?2 R$ 15,20
Areas de circulagéo — semicriticas (20% insalubridade) — 12 horas — noturno
Auxiliar de limpeza 1 1300 R$ 10.813,33 R$ 8,32
Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 1300 R$ 13.388,64 R$ 0,34
Subtotal R$/m?2 R$ 8,66
Total areas de circulagdo critica 24 horas R$ 23,86

Fonte: Prestacéo de Servicos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2022.

* Encarregado para até 30 empregados

* R$/ha/més (1 hectare (ha) equivale a 10.000 m?)
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2.3. Areas Administrativas

Quadro 86: Valores referenciais dos servigos de limpeza hospitalar para areas administrativas
com coeficiente de participacdo — Simples Nacional

— — >
Coeficiente de participacdo (1/m?) Valor mensal (R$/més) Valor total (R$/m2)

@) @) =1)x (2

Quantidade de funcionarios Produtividade
22 a 62 feira — 44 horas semanais

Areas internas — pisos frios/acarpetados

Auxiliar de limpeza 1 750 R$ 5.195,18 R$ 6,93

Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 750 R$ 6.272,56 R$ 0,28
Total R$/m? R$ 7,21

Areas internas — com espacos livres — saguéo/hall/saldo

Auxiliar de limpeza 1 1.000 R$ 5.195,18 R$ 5,20

Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 1.000 R$ 6.272,56 R$ 0,21
Total R$/m2 R$ 5,41

Areas internas — almoxarifados/galpdes

Auxiliar de limpeza 1 1.688 R$5.195,18 R$ 3,08

Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 1.688 R$ 6.272,56 R$ 0,12
Total R$/m?2 R$ 3,20

Areas internas - oficinas

Auxiliar de limpeza 1 1.500 R$ 5.195,18 R$ 3,46

Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 1.500 R$ 6.272,56 R$ 0,14
Total R$/m? R$ 3,60

Areas internas — pisos frios/acarpetados

Auxiliar de limpeza 1 750 R$ 6.671,83 R$ 8,90

Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 750 R$ 8.054,01 R$ 0,36
Total R$/m? R$ 9,26

Areas internas — com espacos livres — saguéo/hall/saldo

Auxiliar de limpeza 1 1.000 R$ 6.671,83 R$ 6,67

Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 1.000 R$ 8.054,01 R$ 0,27
Total R$/m?2 R$ 6,94

Fonte: Prestacéo de Servicos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2023.

* Encarregado para até 30 empregados

* R$/ha/més (1 hectare (ha) equivale a 10.000 m2)
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2.4. Sanitéarios de Grande Circulacao

Quadro 87: Valores referenciais dos servicos de limpeza hospitalar para sanitarios de grande
circulacdo com coeficiente de participacdo — Simples Nacional
Coeficiente de participagdo (1/m2)

ltem Valor mensal (R$/més) Valor total (R$/m2)

Quantidade de funcionarios Produtividade 2) el =@
Sanitarios de uso publico ou coletivo de grande circulagéo *
22 feira a domingo — 8 horas diarias

Agente de higienizagdo 1 750 R$ 7.368,33 R$ 9,82

Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 750 R$ 8.054,01 R$ 0,36
Total R$/m? R$ 10,18

22 feira a domingo — 12 horas diarias — diurno

Agente de higienizag&o 1 750 R$ 10.589,95 R$ 14,12

Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 750 R$ 11.671,98 R$ 0,52
Total R$/m? R$ 14,64

22 feira a domingo — 12 horas diarias — noturno

Agente de higienizagdo 1 750 R$ 12.110,07 R$ 16,15

Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 750 R$ 13.388,64 R$ 0,59
Total R$/m?2 R$ 16,74

44 horas semanais

Agente de higienizagdo 1 750 R$ 5.738,09 R$ 7,65

Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 750 R$ 6.272,56 R$ 0,28
Total R$/m? R$ 7,93

Sanitarios — 22 feira a domingo — 24 horas

22 feira a domingo — 12 horas diarias — diurno

Agente de higienizagdo 1 750 R$ 10.589,95 R$ 14,12
Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 750 R$ 11.671,98 R$ 0,52
Subtotal R$/m2 R$ 14,64

22 feira a domingo — 12 horas diarias — noturno
Agente de higienizagdo 1 750 R$ 12.110,07 R$ 16,15
Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 750 R$ 13.388,64 R$ 0,59
Subtotal R$/m?2 R$ 16,74
Total sanitarios 24 horas R$ 31,38

* Clausula do adicional de insalubridade do acordo coletivo da categoria SIEMACO/SEAC-SP 2023/2023.
** Considerando 1 (um) Encarregado para 30 (trinta) profissionais.
Fonte: Prestagao de Servicos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2022.
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2.5. Areas Externas

Quadro 88: Valores referenciais dos servigos de limpeza hospitalar para areas externas com
coeficiente de participagdo — Simples Nacional

— — >
Coeficiente de p{i\rtlmpa(;ao (1/m?) Valor mensal (R$/més) Valor total (R$/m2)

@) @) =1)x (2

Quantidade de funcionéarios Produtividade
22 a 62 feira — 44 horas semanais

Varricdo de passeios e arruamentos

Varricdo de passeios e arruamentos

Varredor de &reas publicas privadas 1 7.500 R$ 5.423,73 R$ 0,72

Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 7.500 R$ 6.272,56 R$ 0,03
Total R$/m2 R$ 0,75

Pisos pavimentados adjacentes/contiguos as edificagfes

Auxiliar de limpeza 1 1.500 R$ 5.195,18 R$ 3,46

Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 1.500 R$ 6.272,56 R$ 0,14
Total R$/m?2 R$ 3,60

Coleta de detritos em patios e areas verdes

Auxiliar de limpeza 1 125.000 R$ 5.195,18 R$ 0,04160

Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 125.000 R$ 6.272,56 R$ 0,00170
Total R$/m2 R$ 0,04330
Total R$/ha R$ 433,00

22 feira a domingo — 8 hs diarias

Varredor de areas publicas privadas 1 7.500 R$ 6.964,98 R$ 0,93

Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 7.500 R$ 8.054,01 R$ 0,04
Total R$/m? R$ 0,97

Pisos pavimentados adjacentes/contiguos as edificagcfes

Auxiliar de limpeza 1 1.500 R$ 6.671,83 R$ 4,45

Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 1.500 R$ 8.054,01 R$ 0,18
Total R$/m?2 R$ 4,63

Coleta de detritos em patios e areas verdes

Auxiliar de limpeza 1 125.000 R$ 6.671,83 R$ 0,0534

Encarregado de auxiliar de limpeza* 0,03 125.000 R$ 8.054,01 R$ 0,0021
Total R$/m? R$ 0,0555
Total R$/ha R$ 555,00

*Encarregado para até 30 empregados
* R$/ha/més (1 hectare (ha) equivale a 10.000 m?)
Fonte: Prestacéo de Servicos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2023.
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2.6. Vidros Externos

a) Areas operacionais criticas

Quadro 89: Valores para vidros externos em areas criticas com coeficiente de participacdo —
Simples Nacional

Frequéncia/més

Coeficiente de participacao (1/m?) () valor hora Valor total
1) A (R$/m?2)
) (GENES) @)= (1) x (2) x
QLenlizkee ol Produtividade Horas
funcionarios

Face externa sem risco — trimestral

Limpador de vidro 1,00 275 2,90 R$ 29,19 R$ 0,31

\'figfg,[’egado de limpador de 0,03 275 2,90 R$ 32,78 R$ 0,01
Total R$/m?2 R$ 0,32

Face externa sem risco — mensal

Limpador de vidro 1,00 275 8,70 R$ 29,19 R$ 0,92

Encarregado de fimpador de 0,03 275 8,70 RS 32,78 R$ 0,03
Total R$/m?2 R$ 0,95

Face externa com risco — trimestral

Limpador de vidro 1,00 138 2,90 R$ 31,88 R$ 0,67

Lider de limpador de vidro** 0,25 138 2,90 R$ 31,93 R$ 0,17
Total R$/m? R$ 0,84

Face externa com risco — mensal

Limpador de vidro 1,00 138 8,70 R$ 31,88 R$ 2,01

Lider de limpador de vidro** 0,25 138 8,70 R$ 31,93 R$ 0,50
Total R$/m? R$ 2,51

Face interna — quinzenal

Limpador de vidro 1,00 275 17,40 R$ 32,03 R$ 2,03

Encarregado de fimpador de 0,03 275 17,40 RS 35,61 R$ 0,07
Total R$/m?2 R$ 2,10

Face interna — semanal

Limpador de vidro 1,00 275 34,80 R$ 32,03 R$ 4,05

\'fizfgfegado de limpador de 0,03 275 34,80 R$ 35,61 R$ 0,14
Total R$/m? R$ 4,19

* Considerando 1 (um) Encarregado para (trinta) 30 profissionais.
** Considerando 1 (um) Lider para 4 (quatro) profissionais.
Fonte: Prestagdo de Servicos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2023.
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b) Areas operacionais semicriticas, n&o criticas e areas administrativas

Quadro 90: Valores para vidros externos com coeficiente de participacdo — Simples Nacional
Frequéncia/més
) (h) Valor hpra (R$/m?)
) (R$/més) @)= (1) x (2) x
Quantidade de (©) 3)
funcionarios
Face externa sem risco — trimestral
Limpador de vidro 1,00 275 2,90 R$ 29,19 R$ 0,31

Eigfg,f’egado de limpador de 0,03 275 2,90 R$ 32,78 R$ 0,01
Total R$/m? R$ 0,32

Coeficiente de participagdo (1/m?) Valor total

Produtividade ‘ Horas

Face externa sem risco — mensal
Limpador de vidro 1,00 275 8,70 R$ 29,19 R$ 0,92

\'figfgfregado de limpador de 0,03 275 8,70 R$ 32,78 R$ 0,03
Total R$/m?| __ R$ 0,95

Face externa com risco — trimestral
Limpador de vidro 1,00 138 2,90 R$ 31,88 R$ 0,67
Lider de limpador de vidro** 0,25 138 2,90 R$ 31,93 R$ 0,17
Total R$/m?2 R$ 0,84

Face externa com risco — mensal
Limpador de vidro 1,00 138 8,70 R$ 31,88 R$ 2,01
Lider de limpador de vidro** 0,25 138 8,70 R$ 31,93 R$ 0,50
Total R$/m?2 R$ 2,51

Face interna — quinzenal
Limpador de vidro 1,00 275 17,40 R$ 29,19 R$ 1,85

Eiz‘r’g,fregado de limpador de 0,03 275 17,40 R$ 32,78 R$ 0,06
Total R$/m?2 R$ 1,91

Face interna — semanal

Limpador de vidro 1,00 275 34,80 R$ 29,19 RS 3,69
\'fizfgfegam de limpador de 0,03 275 34,80 R$ 32,78 R$ 0,12
Total R$/m?2 R$ 3,81

* Considerando 1 (um) Encarregado para 30 (trinta) profissionais.
** Considerando 1 (um) Lider para 4 (quatro) profissionais.
Fonte: Prestagao de Servicos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2023.

2.6.1. Resumo dos Valores para Vidros Externos por Situacado de Risco

para vidros externos por situacdo de risco — Simples Nacional
Sem exposicado a situacdo derisco Com exposicdo a situacado de

Quadro 91: Resumo dos valores

AUE (R$/m?) risco (R$/M?)
Areas criticas
Face externa — frequéncia trimestral R$ 0,32 R$ 0,84
Face externa — frequéncia mensal R$ 0,95 R$ 2,51
Face interna — frequéncia quinzenal R$ 2,10 R$ 2,10

Face interna — frequéncia semanal R$ 4,19 R$ 4,19

Areas semicriticas, ndo criticas e areas administrativas hospitalares

Face externa — frequéncia trimestral R$ 0,32 R$ 0,84
Face externa — frequéncia mensal R$ 0,95 R$ 2,51
Face interna — frequéncia quinzenal R$ 1,91 R$ 1,91
Face interna — frequéncia semanal R$ 3,81 R$ 3,81

Fonte: Prestacdo de Servigos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2023.
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A patrtir dos valores anteriores, chega-se aos resultados apresentados nos valores
referenciais para vidros externos, conforme quadros a seguir.

Quadro 92: Composicédo dos valores referenciais dos servicos de limpeza hospitalar para
vidros externos em areas criticas — Simples Nacional

Frequéncia .

- ST ,, . Valores mensais

Vidros sem exposi¢do a situagdo de risco (R$/m?)
Face externa Face interna

) Quinzenal R$ 2,10 R$ 2,42
Trimestral R$ 0,32 Semanal R$ 4,19 R$ 4,51
Quinzenal R$ 2,10 R$ 3,05
Mensal R$ 0,95 Semanal R$ 4,19 R$ 5,14

Vidros com exposicao a situagao de risco Valores mensais
Face externa Face interna (R$/m2)
) Quinzenal R$ 2,10 R$ 2,94
Trimestral R$ 0,84 Semanal R$ 4,19 R$ 5,03
Quinzenal R$ 2,10 R$ 4,61
Mensal R$ 251 Semanal R$ 4,19 R$ 6,70

Fonte: Prestacé@o de Servigos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2023.

Quadro 93: Composicao dos valores referenciais dos servigos de limpeza hospitalar para
vidros externos nas demais areas — Simples Nacional

Frequéncia

- . ~ . Valores mensais
Vidros sem exposicdo a situacgéo de risco (R$/m?)
Face externa Face interna
. Quinzenal R$ 1,91 R$ 2,23
Trimestral R$0,32 Semanal R$ 3,81 R$ 4,13
Quinzenal R$ 1,91 R$ 2,86
Mensal R$ 0,95 Semanal R$ 3,81 RS 4,76

Vidros com exposigéo a situacao de risco Valores mensais
Face externa Face interna (R$/m?)
. Quinzenal R$ 1,91 R$ 2,75
Trimestral R$084 Semanal R$ 3,81 R$ 4,65
Quinzenal R$ 1,91 R$ 4,42
Mensal R$251 Semanal R$ 3,81 R$ 6,32

Fonte: Prestacéo de Servigos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2023.

3. DEMONSTRATIVO DE CALCULO DOS CUSTOS E PRECOS UNITARIOS -
SIMPLES NACIONAL

A seguir encontram-se os demonstrativos de calculo dos custos e precos unitarios para
os cargos/funcdes inerentes a Prestacao de Servicos de Limpeza Hospitalar.
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Quadro 94: Auxiliar de limpeza — 44 horas semanais — Com insalubridade de 20% e 40% —
Diurno — 22 a 62 feira — Simples Nacional

CUSTOS DO SERVICO DE LIMPEZA HOSPITALAR
MES DE REFERENCIA: JANEIRO DE 2023

Escala: 44 Horas — 22 a 62 feira
Discriminagdo dos Custos o Diimo
Tipo: Com insalubridade
Com insalubridade 20% Com insalubridade 40%
Remuneracéo R$ 1.741,96 R$ 2.002,36
Salario-base R$ 1.481,56 R$ 1.481,56
Adicional de insalubridade R$ 260,40 R$ 520,80
Beneficios Mensais e Diarios R$ 685,98 R$ 685,98
Vale-transporte R$ 110,88 R$ 110,88
Custo mensal R$ 199,77 R$ 199,77
Parcela do trabalhador -R$ 88,89 -R$ 88,89
Vale-refeicédo R$ 368,45 R$ 368,45
Custo mensal R$ 393,13 R$ 393,13
Dia da categoria — 16/maio R$ 1,58 R$ 1,58
Parcela do trabalhador -R$ 26,26 -R$ 26,26
Cesta béasica R$ 132,49 R$ 132,49
Assisténcia médica familiar R$ 32,05 R$ 32,05
Beneficio social familiar e natalidade R$ 14,62 R$ 14,62
Auxilio-creche R$ 20,56 R$ 20,56
Norma Regulamentadora N.° 07 R$ 6,93 R$ 6,93
Insumos Diversos R$ 610,45 R$ 610,45
Uniforme R$ 64,30 R$ 64,30
EPI R$ 29,18 R$ 29,18
Material R$ 516,97 R$ 516,97
Encargos Sociais e Trabalhistas R$ 1.269,70 R$ 1.459,49
Encargos previdenciarios e FGTS R$ 583,56 R$ 670,79
13° Salario + Adicional de férias R$ 289,29 R$ 332,53
Afastamento maternidade R$ 1,32 R$ 1,52
Custo de reposicao do profissional
ausente R$ 271,78 R$ 312,41
Custo de resciséo R$ 105,83 R$ 121,65
Outros* R$ 17,92 R$ 20,59
Custos Indiretos, Lucro e Tributos R$ 887,09 R$ 979,80
Custos Indiretos R$ 250,30 R$ 276,46
Lucro R$ 328,20 R$ 362,50
Tributos R$ 308,59 R$ 340,84
ISS R$ 103,90 R$ 114,76
PIS R$ 36,37 R$ 40,17
COFINS R$ 168,32 R$ 185,91
Total R$ 5.195,18 R$ 5.738,08

* Informagéo detalhada no tépico dos Encargos Sociais, Grupo E — Aprovisionamento de Casos Especiais (exceto
incidéncia do Grupo A sobre licenca-maternidade)
Fonte: Prestagdo de Servicos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2023.
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Quadro 95: Encarregado de auxiliar de limpeza — 44 horas semanais — Com insalubridade de
20% e 40% — Diurno — 2% a 62 feira — Simples Nacional

CUSTOS DO SERVICO DE LIMPEZA HOSPITALAR
MES DE REFERENCIA: JANEIRO DE 2023

Escala: 44 Horas — 22 a 62 feira
Discriminacdo dos Custos e Lol
Tipo: Com insalubridade
Com insalubridade 20% Com insalubridade 40%
Remuneracéo R$ 2.261,26 R$ 2.521,66
Salario-base R$ 2.000,86 R$ 2.000,86
Adicional de insalubridade R$ 260,40 R$ 520,80
Beneficios Mensais e Diarios R$ 654,83 R$ 654,83
Vale-transporte R$ 79,72 R$ 79,72
Custo mensal R$ 199,77 R$ 199,77
Parcela do trabalhador -R$ 120,05 -R$ 120,05
Vale-refeicdo R$ 368,45 R$ 368,45
Custo mensal R$ 393,13 R$ 393,13
Dia da categoria — 16/maio R$ 1,58 R$ 1,58
Parcela do trabalhador -R$ 26,26 -R$ 26,26
Cesta béasica R$ 132,49 R$ 132,49
Assisténcia médica familiar R$ 32,05 R$ 32,05
Beneficio social familiar e natalidade R$ 14,62 R$ 14,62
Auxilio-creche R$ 20,56 R$ 20,56
Norma Regulamentadora N.° 07 R$ 6,93 R$ 6,93
Insumos Diversos R$ 637,19 R$ 637,19
Uniforme R$ 91,04 R$ 91,04
EPI R$ 29,18 R$ 29,18
Material R$ 516,97 R$ 516,97
Encargos Sociais e Trabalhistas R$ 1.648,21 R$ 1.838,02
Encargos previdenciarios e FGTS R$ 757,52 R$ 844,76
13° Salario + Adicional de férias R$ 375,53 R$ 418,77
Afastamento maternidade R$ 1,72 R$ 1,92
Custo de reposicéo do profissional ausente R$ 352,80 R$ 393,43
Custo de resciséo R$ 137,38 R$ 153,20
Outros* R$ 23,26 R$ 25,94
Custos Indiretos, Lucro e Tributos R$ 1.071,07 R$ 1.163,76
Custos Indiretos R$ 302,21 R$ 328,36
Lucro R$ 396,27 R$ 430,56
Tributos R$ 372,59 R$ 404,84
ISS R$ 125,45 R$ 136,31
PIS R$ 43,91 R$ 47,71
COFINS R$ 203,23 R$ 220,82
Total R$ 6.272,56 R$ 6.815,46

* Informacéo detalhada no tpico dos Encargos Sociais, Grupo E — Aprovisionamento de Casos Especiais (exceto

incidéncia do Grupo A sobre licen¢a-maternidade)

Fonte: Prestacéo de Servicos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2023.
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Quadro 96: Limpador de vidros — 44 horas semanais — Com insalubridade de 20% e 40% —
Diurno — 22 a 62 feira — Simples Nacional

CUSTOS DO SERVICO DE LIMPEZA HOSPITALAR
MES DE REFERENCIA: JANEIRO DE 2023

Escala: 44 Horas — 22 a 62 feira
Discriminacdo dos Custos T.urno: Dlumf) .
Tipo: Com insalubridade
Com insalubridade 20%  Com insalubridade 40%
Remuneracao R$ 1.936,28 R$ 2.196,68
Salario-base R$ 1.675,88 R$ 1.675,88
Adicional de insalubridade R$ 260,40 R$ 520,80
Beneficios Mensais e Diarios R$ 674,33 R$ 674,33
Vale-transporte R$ 99,22 R$ 99,22
Custo mensal R$ 199,77 R$ 199,77
Parcela do trabalhador -R$ 100,55 -R$ 100,55
Vale-refeicdo R$ 368,45 R$ 368,45
Custo mensal R$ 393,13 R$ 393,13
Dia da categoria — 16/maio R$ 1,58 R$ 1,58
Parcela do trabalhador -R$ 26,26 -R$ 26,26
Cesta basica R$ 132,49 R$ 132,49
Assisténcia médica familiar R$ 32,05 R$ 32,05
Beneficio social familiar e natalidade R$ 14,62 R$ 14,62
Auxilio-creche R$ 20,56 R$ 20,56
Norma Regulamentadora N.° 07 R$ 6,93 R$ 6,93
Insumos Diversos R$ 608,94 R$ 608,94
Uniforme R$ 64,30 R$ 64,30
EPI R$ 27,67 R$ 27,67
Material R$ 516,97 R$ 516,97
Encargos Sociais e Trabalhistas R$ 1.411,33 R$ 1.601,14
Encargos previdenciarios e FGTS R$ 648,65 R$ 735,89
13° Salério + Adicional de férias R$ 321,56 R$ 364,80
Afastamento maternidade R$ 1,47 R$ 1,67
au(;:rség de reposi¢éo do profissional R$ 302,10 RS 342,73
Custo de rescisdo R$ 117,64 R$ 133,46
Outros* R$ 19,91 R$ 22,59
Custos Indiretos, Lucro e Tributos R$ 953,56 R$ 1.046,27
Custos Indiretos R$ 269,05 R$ 295,21
Lucro R$ 352,79 R$ 387,09
Tributos R$ 331,72 R$ 363,97
ISS R$ 111,69 R$ 122,55
PIS R$ 39,09 R$ 42,89
COFINS R$ 180,94 R$ 198,53
Total R$ 5.584,44 R$ 6.127,36

*Informacgéao detalhada no tépico dos Encargos Sociais, Grupo E — Aprovisionamento de Casos Especiais (exceto
incidéncia do Grupo A sobre licenca-maternidade)
Fonte: Prestacéo de Servicos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2023.
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Prestacéo de Servicos de Limpeza Hospitalar

Data-base: Janeiro/2023
Versao 1: Maio/2023

Quadro 97: Encarregado de limpador de vidros — 44 horas semanais — Com insalubridade de
20% e 40% — Diurno — 2% a 62 feira — Simples Nacional

CUSTOS DO SERVICO DE LIMPEZA HOSPITALAR
MES DE REFERENCIA: JANEIRO DE 2023

Escala: 44 Horas — 22 a 62 feira
L ~ Turno: Diurno
Discriminacédo dos Custos Tino: Com insalubridade
Com insalubridade 20% Com insalubridade 40%
Remuneracédo R$ 2.261,26 R$ 2.521,66
Salario-base R$ 2.000,86 R$ 2.000,86
Adicional de insalubridade R$ 260,40 R$ 520,80
Beneficios Mensais e Diarios R$ 654,83 R$ 654,83
Vale-transporte R$ 79,72 R$ 79,72
Custo mensal R$ 199,77 R$ 199,77
Parcela do trabalhador -R$ 120,05 -R$ 120,05
Vale-refeicéo R$ 368,45 R$ 368,45
Custo mensal R$ 393,13 R$ 393,13
Dia da categoria — 16/maio R$ 1,58 R$ 1,58
Parcela do trabalhador -R$ 26,26 -R$ 26,26
Cesta basica R$ 132,49 R$ 132,49
Assisténcia médica familiar R$ 32,05 R$ 32,05
Beneficio social familiar e natalidade R$ 14,62 R$ 14,62
Auxilio-creche R$ 20,56 R$ 20,56
Norma Regulamentadora N.° 07 R$ 6,93 R$ 6,93
Insumos Diversos R$ 635,68 R$ 635,68
Uniforme R$ 91,04 R$ 91,04
EPI R$ 27,67 R$ 27,67
Material R$ 516,97 R$ 516,97
Encargos Sociais e Trabalhistas R$ 1.648,21 R$ 1.838,02
Encargos previdenciarios e FGTS R$ 757,52 R$ 844,76
13° Salario + Adicional de férias R$ 375,53 R$ 418,77
Afastamento maternidade R$ 1,72 R$ 1,92
Custo de reposicdo do profissional ausente R$ 352,80 R$ 393,43
Custo de rescisdo R$ 137,38 R$ 153,20
Outros* R$ 23,26 R$ 25,94
Custos Indiretos, Lucro e Tributos R$ 1.070,75 R$ 1.163,46
Custos Indiretos R$ 302,12 R$ 328,28
Lucro R$ 396,15 R$ 430,45
Tributos R$ 372,48 R$ 404,73
ISS R$ 125,41 R$ 136,27
PIS R$ 43,90 R$ 47,70
COFINS R$ 203,17 R$ 220,76
Total R$ 6.270,73 R$ 6.813,65

* Informagéo detalhada no topico dos Encargos Sociais, Grupo E — Aprovisionamento de Casos Especiais (exceto

incidéncia do Grupo A sobre licenca-maternidade)

Fonte: Prestagdo de Servicos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2023.
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Prestacéo de Servicos de Limpeza Hospitalar

Data-base: Janeiro/2023
Versao 1: Maio/2023

Quadro 98: Limpador de vidros — 44 horas semanais — Com periculosidade — Diurno — 22 a 62
ffeira— Simples Nacional

CUSTOS DO SERVICO DE LIMPEZA HOSPITALAR
MES DE REFERENCIA: JANEIRO DE 2023

| Escala: 44 Horas — 22 a 62 feira
| Turno: Diurno
Discriminagdo dos Custos Com periculosidade
Tipo: 30%
| Valores expressos em Reais (R$)
Remuneracéo R$ 2.178,64 35,93%
Salario-base R$ 1.675,88 27,64%
Adicional de periculosidade R$ 502,76 8,29%
Beneficios Mensais e Diarios R$ 674,33 11,06%
Vale-transporte R$ 99,22 1,63%
Custo mensal R$ 199,77 3,28%
Parcela do trabalhador -R$ 100,55 -1,65%
Vale-refeicéo R$ 368,45 6,04%
Custo mensal R$ 393,13 6,45%
Dia da categoria — 16/maio R$ 1,58 0,03%
Parcela do trabalhador -R$ 26,26 -0,43%
Cesta basica R$ 132,49 2,17%
Assisténcia médica familiar R$ 32,05 0,53%
Beneficio social familiar e natalidade R$ 14,62 0,24%
Auxilio-creche R$ 20,56 0,34%
Norma Regulamentadora N.° 07 R$ 6,93 0,11%
Insumos Diversos R$ 616,56 10,11%
Uniforme R$ 64,30 1,05%
EPI R$ 27,67 0,45%
EPC R$ 7,62 0,12%
Material R$ 516,97 8,48%
Encargos Sociais e Trabalhistas R$ 1.587,99 26,04%
Encargos previdenciarios e FGTS R$ 729,84 11,97%
13° Saléario + Adicional de férias R$ 361,81 5,93%
Afastamento maternidade R$ 1,66 0,03%
Custo de reposicao do profissional ausente R$ 339,91 557%
Custo de rescisdo R$ 132,36 2,17%
Qutros* R$ 22,41 0,37%
Custos Indiretos, Lucro e Tributos R$ 1.041,42 17,08%
Custos Indiretos R$ 293,84 4.82%
Lucro R$ 385,30 6,32%
Tributos R$ 362,28 5,94%
ISS R$ 121,98 2,00%
PIS R$ 42,69 0,70%
COFINS R$ 197,61 3,24%
Total R$ 6.098,94 100,00%

* Informagéo detalhada no tépico dos Encargos Sociais, Grupo E — Aprovisionamento de Casos Especiais (exceto

incidéncia do Grupo A sobre licenga-maternidade)

Fonte: Prestacéo de Servicos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2023.
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Prestacéo de Servicos de Limpeza Hospitalar

Data-base: Janeiro/2023
Versao 1: Maio/2023

Quadro 99: Lider de limpador de vidros — 44 horas semanais — Com periculosidade — Diurno —
22 a 62 feira — Simples Nacional

CUSTOS DO SERVICO DE LIMPEZA HOSPITALAR
MES DE REFERENCIA: JANEIRO DE 2023

44 Horas — 22 a 62

Escala: feira
Discriminacdo dos Custos LCTirloE DI . .
Com periculosidade
Tipo: 30%
Valores expressos em Reais (R$)

Remuneracéo R$ 2.167,59 35,48%
Salario-base R$ 1.667,38 27,30%
Adicional de periculosidade R$ 500,21 8,19%
Beneficios Mensais e Diarios R$ 674,84 11,05%
Vale-transporte R$ 99,73 1,63%
Custo mensal R$ 199,77 3,27%
Parcela do trabalhador -R$ 100,04 -1,64%
Vale-refeicéo R$ 368,45 6,03%
Custo mensal R$ 393,13 6,44%
Dia da categoria — 16/maio R$ 1,58 0,03%
Parcela do trabalhador -R$ 26,26 -0,43%
Cesta basica R$ 132,49 2,17%
Assisténcia médica familiar R$ 32,05 0,52%
Beneficio social familiar e natalidade R$ 14,62 0,24%
Auxilio-creche R$ 20,56 0,34%
Norma Regulamentadora N.° 07 R$ 6,93 0,11%
Insumos Diversos R$ 643,30 10,53%
Uniforme R$ 91,04 1,49%
EPI R$ 27,67 0,45%
EPC R$ 7,62 0,12%
Material R$ 516,97 8,46%
Encargos Sociais e Trabalhistas R$ 1.579,93 25,86%
Encargos previdenciarios e FGTS R$ 726,14 11,89%
13° Saléario + Adicional de férias R$ 359,97 5,89%
Afastamento maternidade R$ 1,65 0,03%
Custo de reposicao do profissional ausente R$ 338,19 5,54%
Custo de rescisdo R$ 131,69 2,16%
Outros* R$ 22,29 0,36%
Custos Indiretos, Lucro e Tributos R$ 1.043,08 17,08%
Custos Indiretos R$ 294,31 4.82%
Lucro R$ 385,92 6,32%
Tributos R$ 362,85 5,94%
ISS R$ 122,17 2,00%
PIS R$ 42,76 0,70%
COFINS R$ 197,92 3,24%

Total R$ 6.108,74 100,00%

* Informagao detalhada no tépico dos Encargos Sociais, Grupo E — Aprovisionamento de Casos Especiais (exceto
incidéncia do Grupo A sobre licenca-maternidade)
Fonte: Prestacéo de Servicos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2023.
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Prestacéo de Servicos de Limpeza Hospitalar

Data-base: Janeiro/2023
Versao 1: Maio/2023

Quadro 100: Varredor de areas publicas privadas — 44 horas semanais — Com insalubridade de
20% e 40% — Diurno — 2% a 62 feira — Simples Nacional

CUSTOS DO SERVICO DE LIMPEZA HOSPITALAR
MES DE REFERENCIA: JANEIRO DE 2023

Escala: 44 Horas — 22 a 62 feira
U ~ Turno: Diurno
Discriminacdo dos Custos Tivo: Com insalubridade
Com insalubridade 20% Com insalubridade 40%
Remuneracédo R$ 1.855,52 R$ 2.115,92
Salario-base R$ 1.595,12 R$ 1.595,12
Adicional de insalubridade R$ 260,40 R$ 520,80
Beneficios Mensais e Diarios R$ 679,17 R$ 679,17
Vale-transporte R$ 104,06 R$ 104,06
Custo mensal R$ 199,77 R$ 199,77
Parcela do trabalhador -R$ 95,71 -R$ 95,71
Vale-refeicéo R$ 368,45 R$ 368,45
Custo mensal R$ 393,13 R$ 393,13
Dia da categoria — 16/maio R$ 1,58 R$ 1,58
Parcela do trabalhador -R$ 26,26 -R$ 26,26
Cesta basica R$ 132,49 R$ 132,49
Assisténcia médica familiar R$ 32,05 R$ 32,05
Beneficio social familiar e natalidade R$ 14,62 R$ 14,62
Auxilio-creche R$ 20,56 R$ 20,56
Norma Regulamentadora N.° 07 R$ 6,93 R$ 6,93
Insumos Diversos R$ 610,45 R$ 610,45
Uniforme R$ 64,30 R$ 64,30
EPI R$ 29,18 R$ 29,18
Material R$ 516,97 R$ 516,97
Encargos Sociais e Trabalhistas R$ 1.352,47 R$ 1.542,27
Encargos previdenciarios e FGTS R$ 621,60 R$ 708,83
13° Salario + Adicional de férias R$ 308,15 R$ 351,39
Afastamento maternidade R$ 1,41 R$ 1,61
Custo de reposicdo do profissional ausente R$ 289,50 R$ 330,13
Custo de rescisdo R$ 112,73 R$ 128,55
Outros* R$ 19,08 R$ 21,76
Custos Indiretos, Lucro e Tributos R$ 926,12 R$ 1.018,83
Custos Indiretos R$ 261,31 R$ 287,47
Lucro R$ 342,64 R$ 376,94
Tributos R$ 322,17 R$ 354,42
ISS R$ 108,47 R$ 119,33
PIS R$ 37,97 R$ 41,77
COFINS R$ 175,73 R$ 193,32
Total R$ 5.423,73 R$ 5.966,64

* Informagéo detalhada no tépico dos Encargos Sociais, Grupo E — Aprovisionamento de Casos Especiais (exceto
incidéncia do Grupo A sobre licenca-maternidade)
Fonte: Prestacéo de Servicos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2023.
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Prestacéo de Servicos de Limpeza Hospitalar

Data-base: Janeiro/2023
Versao 1: Maio/2023

Quadro 101: Agente de higienizacdo — 44 horas semanais — Com insalubridade de 40% —
Diurno — 22 a 62 feira — Simples Nacional

CUSTOS DO SERVICO DE LIMPEZA HOSPITALAR
MES DE REFERENCIA: JANEIRO DE 2023

‘ Escala: ‘ 44 Horas — 22 a 62 feira

Discriminacdo dos Custos ‘Turno: ‘ Diurno
‘ Tipo: ‘ Com insalubridade 40%
| Valores expressos em Reais (R$)
Remuneracéo R$ 2.002,36 34,90%
Salario-base R$ 1.481,56 25,82%
Adicional de insalubridade R$ 520,80 9,08%
Beneficios Mensais e Diarios R$ 685,99 11,95%
Vale-transporte R$ 110,88 1,93%
Custo mensal R$ 199,77 3,48%
Parcela do trabalhador -R$ 88,89 -1,55%
Vale-refeicdo R$ 368,45 6,42%
Custo mensal R$ 393,13 6,85%
Dia da categoria — 16/maio R$ 1,58 0,03%
Parcela do trabalhador -R$ 26,26 -0,46%
Cesta béasica R$ 132,49 2,31%
Assisténcia médica familiar R$ 32,05 0,56%
Beneficio social familiar e natalidade R$ 14,62 0,25%
Aucxilio-creche R$ 20,56 0,36%
Norma Regulamentadora N.° 07 R$ 6,93 0,12%
Insumos Diversos R$ 610,45 10,64%
Uniforme R$ 64,30 1,12%
EPI R$ 29,18 0,51%
Material R$ 516,97 9,01%
Encargos Sociais e Trabalhistas R$ 1.459,49 25,44%
Encargos previdenciarios e FGTS R$ 670,79 11,69%
13° Salario + Adicional de férias R$ 332,53 5,80%
Afastamento maternidade R$ 1,52 0,03%
Custo de reposicéo do profissional ausente R$ 312,41 5,44%
Custo de rescisdo R$ 121,65 2,12%
Outros* R$ 20,59 0,36%
Custos Indiretos, Lucro e Tributos R$ 979,80 17,08%
Custos Indiretos R$ 276,46 4,82%
Lucro R$ 362,50 6,32%
Tributos R$ 340,84 5,94%
ISS R$ 114,76 2,00%
PIS R$ 40,17 0,70%
COFINS R$ 185,91 3,24%
Total R$ 5.738,09 100,00%

* Informagao detalhada no tépico dos Encargos Sociais, Grupo E — Aprovisionamento de Casos Especiais (exceto
incidéncia do Grupo A sobre licen¢a-maternidade)
Fonte: Prestacéo de Servicos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2023.
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Prestacéo de Servicos de Limpeza Hospitalar

Data-base: Janeiro/2023
Versao 1: Maio/2023

Quadro 102: Auxiliar de limpeza — 44 horas semanais — Com insalubridade de 20% e 40% —
Diurno — 12 horas — 2% a 62 feira — Simples Nacional

CUSTOS DO SERVICO DE LIMPEZA HOSPITALAR
MES DE REFERENCIA: JANEIRO DE 2023

Escala: 12 Horas — 22 a 62 feira
L ~ Turno: Diurno
Discriminacgdo dos Custos Tino: Com insalubridade
Com insalubridade 20% Com insalubridade 40%
Remuneracéo R$ 2.386,49 R$ 2.743,23
Salario-base R$ 1.481,56 R$ 1.481,56
Adicional de insalubridade R$ 260,40 R$ 520,80
Folguista (0,37 funcionarios) R$ 644,53 R$ 740,87
Beneficios Mensais e Diarios R$ 939,79 R$ 939,79
Vale-transporte R$ 151,90 R$ 151,90
Custo mensal R$ 273,68 R$ 273,68
Parcela do trabalhador -R$ 121,78 -R$ 121,78
Vale-refeicédo R$ 504,77 R$ 504,77
Custo mensal R$ 538,58 R$ 538,58
Dia da categoria — 16/maio R$ 2,17 R$ 2,17
Parcela do trabalhador -R$ 35,98 -R$ 35,98
Cesta basica R$ 181,51 R$ 181,51
Assisténcia médica familiar R$ 43,91 R$ 43,91
Beneficio social familiar e natalidade R$ 20,03 R$ 20,03
Auxilio-creche R$ 28,17 R$ 28,17
Norma Regulamentadora N.° 07 R$ 9,50 R$ 9,50
Insumos Diversos R$ 645,04 R$ 645,04
Uniforme R$ 88,09 R$ 88,09
EPI R$ 39,98 R$ 39,98
Material R$ 516,97 R$ 516,97
Encargos Sociais e Trabalhistas R$ 1.739,48 R$ 1.999,50
Encargos previdenciarios e FGTS R$ 799,47 R$ 918,98
13° Salario + Adicional de férias R$ 396,32 R$ 455,57
Afastamento maternidade R$ 1,81 R$ 2,08
Custo de reposicao do profissional R$ 372.34 R$ 428,00
ausente
Custo de rescisdo R$ 144,99 R$ 166,66
Outros* R$ 24,55 R$ 28,21
Custos Indiretos, Lucro e Tributos R$ 1.175,94 R$ 1.302,93
Custos Indiretos R$ 331,80 R$ 367,63
Lucro R$ 435,07 R$ 482,05
Tributos R$ 409,07 R$ 453,25
ISS R$ 137,73 R$ 152,61
PIS R$ 48,21 R$ 53,41
COFINS R$ 223,13 R$ 247,23
Total R$ 6.886,74 R$ 7.630,49

* Informagao detalhada no tépico dos Encargos Sociais, Grupo E — Aprovisionamento de Casos Especiais (exceto
incidéncia do Grupo A sobre licenga-maternidade)
Fonte: Prestacéo de Servigos de Limpeza Hospitalar — VVol. 07 — Jan./2023.
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Prestacéo de Servicos de Limpeza Hospitalar

Data-base: Janeiro/2023
Versao 1: Maio/2023

Quadro 103: Encarregado de auxiliar de limpeza — 44 horas semanais — Com insalubridade de
20% e 40% — Diurno — 12 horas — 22 a 62 feira — Simples Nacional

CUSTOS DO SERVICO DE LIMPEZA HOSPITALAR
MES DE REFERENCIA: JANEIRO DE 2023

Escala: 12 Horas — 22 a 62 feira
L ~ Turno: Diurno
Discriminacgdo dos Custos Tino: Com insalubridade
Com insalubridade 20% Com insalubridade 40%
Remuneracéo R$ 3.097,93 R$ 3.454,67
Salario-base R$ 2.000,86 R$ 2.000,86
Adicional de insalubridade R$ 260,40 R$ 520,80
Folguista (0,37 funcionarios) R$ 836,67 R$ 933,01
Beneficios Mensais e Diarios R$ 897,10 R$ 897,10
Vale-transporte R$ 109,21 R$ 109,21
Custo mensal R$ 273,68 R$ 273,68
Parcela do trabalhador -R$ 164,47 -R$ 164,47
Vale-refeicédo R$ 504,77 R$ 504,77
Custo mensal R$ 538,58 R$ 538,58
Dia da categoria — 16/maio R$ 2,17 R$ 2,17
Parcela do trabalhador -R$ 35,98 -R$ 35,98
Cesta basica R$ 181,51 R$ 181,51
Assisténcia médica familiar R$ 43,91 R$ 43,91
Beneficio social familiar e natalidade R$ 20,03 R$ 20,03
Auxilio-creche R$ 28,17 R$ 28,17
Norma Regulamentadora N.° 07 R$ 9,50 R$ 9,50
Insumos Diversos R$ 681,67 R$ 681,67
Uniforme R$ 124,72 R$ 124,72
EPI R$ 39,98 R$ 39,98
Material R$ 516,97 R$ 516,97
Encargos Sociais e Trabalhistas R$ 2.258,04 R$ 2.518,08
Encargos previdenciarios e FGTS R$ 1.037,81 R$ 1.157,31
13° Salario + Adicional de férias R$ 514,47 R$ 573,72
Afastamento maternidade R$ 2,35 R$ 2,63
Custo de reposicao do profissional R$ 483,34 R$ 539,00
ausente
Custo de rescisdo R$ 188,21 R$ 209,89
Outros* R$ 31,86 R$ 35,53
Custos Indiretos, Lucro e Tributos R$ 1.427,96 R$ 1.554,97
Custos Indiretos R$ 402,91 R$ 438,74
Lucro R$ 528,31 R$ 575,30
Tributos R$ 496,74 R$ 540,93
ISS R$ 167,25 R$ 182,13
PIS R$ 58,54 R$ 63,75
COFINS R$ 270,95 R$ 295,05
Total R$ 8.362,70 R$ 9.106,49

* Informagao detalhada no tépico dos Encargos Sociais, Grupo E — Aprovisionamento de Casos Especiais (exceto
incidéncia do Grupo A sobre licenga-maternidade)
Fonte: Prestacéo de Servigos de Limpeza Hospitalar — VVol. 07 — Jan./2023.
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Prestacéo de Servicos de Limpeza Hospitalar

Data-base: Janeiro/2023
Versao 1: Maio/2023

Quadro 104: Auxiliar de limpeza — 44 horas semanais — Com insalubridade de 20% e 40% —
Diurno — 8 horas — 22 feira a domingo — Simples Nacional

CUSTOS DO SERVICO DE LIMPEZA HOSPITALAR
MES DE REFERENCIA: JANEIRO DE 2023

8 Horas — 22 feira a

Escala: domingo
Discriminacédo dos Custos Turno: Diurno
Tipo: Com insalubridade
Com insalubridade 20% Com insalubridade 40%
Remuneracéo R$ 2.247,13 R$ 2.583,04
Salario-base R$ 1.481,56 R$ 1.481,56
Adicional de insalubridade R$ 260,40 R$ 520,80
Folguista (0,29 funcionérios) R$ 505,17 R$ 580,68
Beneficios Mensais e Diarios R$ 1.026,30 R$ 1.026,30
Vale-transporte R$ 192,88 R$ 192,88
Custo mensal R$ 307,55 R$ 307,55
Parcela do trabalhador -R$ 114,67 -R$ 114,67
Vale-refeicdo R$ 566,84 R$ 566,84
Custo mensal R$ 605,23 R$ 605,23
Dia da categoria — 16/maio R$ 2,04 R$ 2,04
Parcela do trabalhador -R$ 40,43 -R$ 40,43
Cesta bésica R$ 170,91 R$ 170,91
Assisténcia médica familiar R$ 41,34 R$ 41,34
Beneficio social familiar e natalidade R$ 18,86 R$ 18,86
Auxilio-creche R$ 26,53 R$ 26,53
Norma Regulamentadora N.° 07 R$ 8,94 R$ 8,94
Insumos Diversos R$ 642,45 R$ 642,45
Uniforme R$ 82,95 R$ 82,95
EPI R$ 42,53 R$ 42,53
Material R$ 516,97 R$ 516,97
Encargos Sociais e Trabalhistas R$ 1.616,71 R$ 1.858,37
Encargos previdenciarios e FGTS R$ 752,79 R$ 865,32
13° Salério + Adicional de férias R$ 373,25 R$ 429,04
Afastamento maternidade R$1,71 R$ 1,96
Custo de reposicao do profissional R$ 350 61 R$ 403,02
ausente
Custo de rescisdo R$ 118,50 R$ 136,21
Outros* R$ 19,85 R$ 22,82
Custos Indiretos, Lucro e Tributos R$ 1.139,24 R$ 1.258,17
Custos Indiretos R$ 321,44 R$ 355,00
Lucro R$ 421,49 R$ 465,49
Tributos R$ 396,31 R$ 437,68
ISS R$ 133,44 R$ 147,37
PIS R$ 46,70 R$ 51,58
COFINS R$ 216,17 R$ 238,73
Total R$ 6.671,83 R$ 7.368,33

* Informacao detalhada no tépico dos Encargos Sociais, Grupo E — Aprovisionamento de Casos Especiais (exceto

incidéncia do Grupo A sobre licenga-maternidade)
Fonte: Prestacéo de Servigos de Limpeza Hospitalar — VVol. 07 — Jan./2023.
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Prestacéo de Servicos de Limpeza Hospitalar

Data-base: Janeiro/2023
Versao 1: Maio/2023

Quadro 105:; Encarregado de auxiliar de limpeza — 44 horas semanais — Com insalubridade de
20% e 40% — Diurno — 8 horas — 22 feira a domingo — Simples Nacional

CUSTOS DO SERVICO DE LIMPEZA HOSPITALAR
MES DE REFERENCIA: JANEIRO DE 2023

8 Horas — 22 feira a

Escala: domingo
Discriminacédo dos Custos Turno: Diurno
Tipo: Com insalubridade
Com insalubridade 20% Com insalubridade 40%
Remuneracéo R$ 2.917,03 R$ 3.252,94
Salario-base R$ 2.000,86 R$ 2.000,86
Adicional de insalubridade R$ 260,40 R$ 520,80
Folguista (0,29 funcionérios) R$ 655,77 R$ 731,28
Beneficios Mensais e Diarios R$ 986,10 R$ 986,10
Vale-transporte R$ 152,68 R$ 152,68
Custo mensal R$ 307,55 R$ 307,55
Parcela do trabalhador -R$ 154,87 -R$ 154,87
Vale-refeicdo R$ 566,84 R$ 566,84
Custo mensal R$ 605,23 R$ 605,23
Dia da categoria — 16/maio R$ 2,04 R$ 2,04
Parcela do trabalhador -R$ 40,43 -R$ 40,43
Cesta bésica R$ 170,91 R$ 170,91
Assisténcia médica familiar R$ 41,34 R$ 41,34
Beneficio social familiar e natalidade R$ 18,86 R$ 18,86
Auxilio-creche R$ 26,53 R$ 26,53
Norma Regulamentadora N.° 07 R$ 8,94 R$ 8,94
Insumos Diversos R$ 676,94 R$ 676,94
Uniforme R$ 117,44 R$ 117,44
EPI R$ 42,53 R$ 42,53
Material R$ 516,97 R$ 516,97
Encargos Sociais e Trabalhistas R$ 2.098,68 R$ 2.340,33
Encargos previdenciarios e FGTS R$ 977,21 R$ 1.089,73
13° Salario + Adicional de férias R$ 484,52 R$ 540,31
Afastamento maternidade R$ 2,22 R$ 2,47
Custo de reposicao do profissional R$ 45513 R$ 507,54
ausente
Custo de rescisdo R$ 153,83 R$ 171,54
Outros* R$ 25,77 R$ 28,74
Custos Indiretos, Lucro e Tributos R$ 1.375,26 R$ 1.494,18
Custos Indiretos R$ 388,04 R$ 421,59
Lucro R$ 508,81 R$ 552,81
Tributos R$ 478,41 R$ 519,78
ISS R$ 161,08 R$ 175,01
PIS R$ 56,38 R$ 61,25
COFINS R$ 260,95 R$ 283,52
Total R$ 8.054,01 R$ 8.750,49

* Informacao detalhada no tépico dos Encargos Sociais, Grupo E — Aprovisionamento de Casos Especiais (exceto
incidéncia do Grupo A sobre licenga-maternidade)
Fonte: Prestacéo de Servigos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2023.
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Data-base: Janeiro/2023
Versao 1: Maio/2023

Quadro 106: Varredor de areas publicas privadas — 44 horas semanais — Com insalubridade de
20% e 40% — Diurno — 8 horas — 22 feira a domingo — Simples Nacional

CUSTOS DO SERVICO DE LIMPEZA HOSPITALAR
MES DE REFERENCIA: JANEIRO DE 2023

8 Horas — 22 feira a

Escala: domingo
Discriminagdo dos Custos Turno: Diurno
Tipo: Com insalubridade
Com insalubridade 20% Com insalubridade 40%
Remuneracéo R$ 2.393,62 R$ 2.729,54
Salario-base R$ 1.595,12 R$ 1.595,12
Adicional de insalubridade R$ 260,40 R$ 520,80
Folguista (0,29 funcionérios) R$ 538,10 R$ 613,62
Beneficios Mensais e Diarios R$ 1.017,51 R$ 1.017,51
Vale-transporte R$ 184,09 R$ 184,09
Custo mensal R$ 307,55 R$ 307,55
Parcela do trabalhador -R$ 123,46 -R$ 123,46
Vale-refeicdo R$ 566,84 R$ 566,84
Custo mensal R$ 605,23 R$ 605,23
Dia da categoria — 16/maio R$ 2,04 R$ 2,04
Parcela do trabalhador -R$ 40,43 -R$ 40,43
Cesta bésica R$ 170,91 R$ 170,91
Assisténcia médica familiar R$ 41,34 R$ 41,34
Beneficio social familiar e natalidade R$ 18,86 R$ 18,86
Auxilio-creche R$ 26,53 R$ 26,53
Norma Regulamentadora N.° 07 R$ 8,94 R$ 8,94
Insumos Diversos R$ 642,45 R$ 642,45
Uniforme R$ 82,95 R$ 82,95
EPI R$ 42,53 R$ 42,53
Material R$ 516,97 R$ 516,97
Encargos Sociais e Trabalhistas R$ 1.722,10 R$ 1.963,79
Encargos previdenciérios e FGTS R$ 801,86 R$ 914,40
13° Salario + Adicional de férias R$ 397,58 R$ 453,38
Afastamento maternidade R$ 1,82 R$ 2,07
Custo de reposicéo do profissional ausente R$ 373,46 R$ 425,88
Custo de rescisdo R$ 126,23 R$ 143,94
Outros* R$ 21,15 R$ 24,12
Custos Indiretos, Lucro e Tributos R$ 1.189,30 R$ 1.308,23
Custos Indiretos R$ 335,57 R$ 369,13
Lucro R$ 440,01 R$ 484,01
Tributos R$ 413,72 R$ 455,09
ISS R$ 139,30 R$ 153,23
PIS R$ 48,75 R$ 53,63
COFINS R$ 225,67 R$ 248,23
Total R$ 6.964,98 R$ 7.661,52

* Informagao detalhada no tépico dos Encargos Sociais, Grupo E — Aprovisionamento de Casos Especiais (exceto
incidéncia do Grupo A sobre licen¢a-maternidade)
Fonte: Prestacéo de Servicos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2023.
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Data-base: Janeiro/2023
Versao 1: Maio/2023

Quadro 107: Agente de higienizacdo — 44 horas semanais — Com insalubridade de 40% —
Diurno — 8 horas — 22 feira a domingo — Simples Nacional

CUSTOS DO SERVICO DE LIMPEZA HOSPITALAR
MES DE REFERENCIA: JANEIRO DE 2023

Escala: \ 8 Horas — 22 feira a domingo

Discriminagdo dos Custos SIUINOS \Diurno
Tipo: | Com insalubridade 40%
Valores expressos em Reais (R$)
Remuneracédo R$ 2.583,04 35,06%
Salario-base R$ 1.481,56 20,11%
Adicional de insalubridade R$ 520,80 7,07%
Folguista (0,29 funcionarios) R$ 580,68 7,88%
Beneficios Mensais e Diarios R$ 1.026,30 13,93%
Vale-transporte R$ 192,88 2,62%
Custo mensal R$ 307,55 4,17%
Parcela do trabalhador -R$ 114,67 -1,56%
Vale-refeicéo R$ 566,84 7,69%
Custo mensal R$ 605,23 8,21%
Dia da categoria — 16/maio R$ 2,04 0,03%
Parcela do trabalhador -R$ 40,43 -0,55%
Cesta basica R$ 170,91 2,32%
Assisténcia médica familiar R$ 41,34 0,56%
Beneficio social familiar e natalidade R$ 18,86 0,26%
Auxilio-creche R$ 26,53 0,36%
Norma Regulamentadora N.° 07 R$ 8,94 0,12%
Insumos Diversos R$ 642,45 8,72%
Uniforme R$ 82,95 1,13%
EPI R$ 42,53 0,58%
Material R$ 516,97 7,02%
Encargos Sociais e Trabalhistas R$ 1.858,37 25,22%
Encargos previdenciarios e FGTS R$ 865,32 11,74%
13° Saléario + Adicional de férias R$ 429,04 5,82%
Afastamento maternidade R$ 1,96 0,03%
Custo de reposicao do profissional
ausente R$ 403,02 5,47%
Custo de rescisdo R$ 136,21 1,85%
Outros* R$ 22,82 0,31%
Custos Indiretos, Lucro e Tributos R$ 1.258,17 17,08%
Custos Indiretos R$ 355,00 4,82%
Lucro R$ 465,49 6,32%
Tributos R$ 437,68 5,94%
ISS R$ 147,37 2,00%
PIS R$ 51,58 0,70%
COFINS R$ 238,73 3,24%
Total R$ 7.368,33 100,00%

* Informagéo detalhada no tépico dos Encargos Sociais, Grupo E — Aprovisionamento de Casos Especiais (exceto
incidéncia do Grupo A sobre licen¢a-maternidade)
Fonte: Prestacéo de Servicos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2023.
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Data-base: Janeiro/2023
Versao 1: Maio/2023

Quadro 108: Auxiliar de limpeza — 12x36 horas semanais — Com insalubridade de 20% e 40% —
Diurno — 22 feira a domingo — Simples Nacional

CUSTOS DO SERVICO DE LIMPEZA HOSPITALAR
MES DE REFERENCIA: JANEIRO DE 2023

Discriminagéo dos Custos

Escala:
Turno:

12x36 Horas
Diurno

Tipo:  Cominsalubridade

Com insalubridade 20%

Com insalubridade 40%

Remuneracédo R$ 3.483,92 R$ 4.004,72
Salario-base R$ 2.963,12 R$ 2.963,12
Adicional de insalubridade R$ 520,80 R$ 1.041,60

Beneficios Mensais e Diarios R$ 1.072,74 R$ 1.072,74
Vale-transporte R$ 116,26 R$ 116,26

Custo mensal R$ 294,05 R$ 294,05
Parcela do trabalhador -R$ 177,79 -R$ 177,79
Vale-refeicéo R$ 543,17 R$ 543,17
Custo mensal R$ 578,66 R$ 578,66
Dia da categoria — 16/maio R$ 3,17 R$ 3,17
Parcela do trabalhador -R$ 38,66 -R$ 38,66
Cesta basica R$ 264,98 R$ 264,98
Assisténcia médica familiar R$ 64,10 R$ 64,10
Beneficio social familiar e natalidade R$ 29,24 R$ 29,24
Auxilio-creche R$ 41,13 R$ 41,13
Norma Regulamentadora N.° 07 R$ 13,87 R$ 13,87
Insumos Diversos R$ 701,03 R$ 701,03
Uniforme R$ 128,60 R$ 128,60
EPI R$ 55,46 R$ 55,46
Material R$ 516,97 R$ 516,97
Encargos Sociais e Trabalhistas R$ 2.612,64 R$ 3.003,18
Encargos previdenciarios e FGTS R$ 1.167,11 R$ 1.341,58
13° Salario + Adicional de férias R$ 578,57 R$ 665,06
Afastamento maternidade R$ 2,65 R$ 3,04
Custo de reposicao do profissional
ausente R$ 543,58 R$ 624,83
Custo de rescisdo R$ 273,75 R$ 314,67
Outros* R$ 46,98 R$ 54,00
Custos Indiretos, Lucro e Tributos R$ 1.620,63 R$ 1.808,28
Custos Indiretos R$ 457,27 R$ 510,22
Lucro R$ 599,59 R$ 669,02
Tributos R$ 563,77 R$ 629,04
ISS R$ 189,82 R$ 211,80
PIS R$ 66,44 R$ 74,13
COFINS R$ 307,51 R$ 343,11
Total R$ 9.490,96 R$ 10.589,95

* Informagao detalhada no tépico dos Encargos Sociais, Grupo E — Aprovisionamento de Casos Especiais (exceto
incidéncia do Grupo A sobre licenga-maternidade)

Fonte: Prestagdo de Servicos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2023.
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Prestacéo de Servicos de Limpeza Hospitalar

Data-base: Janeiro/2023
Versao 1: Maio/2023

Quadro 109: Encarregado de auxiliar de limpeza — 12x36 horas semanais — Com insalubridade
de 20% e 40% — Diurno — 22 feira a domingo — Simples Nacional
CUSTOS DO SERVICO DE LIMPEZA HOSPITALAR
MES DE REFERENCIA: JANEIRO DE 2023

Escala: 12x36 Horas
L ~ Turno: Diurno
Discriminacédo dos Custos Tino: Com insalubridade
Com insalubridade 20% Com insalubridade 40%
Remuneracéo R$ 4.522,52 R$ 5.043,32
Salario-base R$ 4.001,72 R$ 4.001,72
Adicional de insalubridade R$ 520,80 R$ 1.041,60
Beneficios Mensais e Diarios R$ 1.010,43 R$ 1.010,43
Vale-transporte R$ 53,95 R$ 53,95
Custo mensal R$ 294,05 R$ 294,05
Parcela do trabalhador -R$ 240,10 -R$ 240,10
Vale-refeicédo R$ 543,17 R$ 543,17
Custo mensal R$ 578,66 R$ 578,66
Dia da categoria — 16/maio R$ 3,17 R$ 3,17
Parcela do trabalhador -R$ 38,66 -R$ 38,66
Cesta basica R$ 264,98 R$ 264,98
Assisténcia médica familiar R$ 64,10 R$ 64,10
Beneficio social familiar e natalidade R$ 29,24 R$ 29,24
Auxilio-creche R$ 41,13 R$ 41,13
Norma Regulamentadora N.° 07 R$ 13,87 R$ 13,87
Insumos Diversos R$ 754,51 R$ 754,51
Uniforme R$ 182,08 R$ 182,08
EPI R$ 55,46 R$ 55,46
Material R$ 516,97 R$ 516,97
Encargos Sociais e Trabalhistas R$ 3.391,49 R$ 3.782,04
Encargos previdenciarios e FGTS R$ 1.515,04 R$ 1.689,51
13° Salario + Adicional de férias R$ 751,05 R$ 837,54
Afastamento maternidade R$ 3,44 R$ 3,83
Custo de reposicao do profissional R$ 705,62 R$ 786,88
ausente
Custo de rescisdo R$ 355,35 R$ 396,27
Outros* R$ 60,99 R$ 68,01
Custos Indiretos, Lucro e Tributos R$ 1.993,03 R$ 2.180,70
Custos Indiretos R$ 562,35 R$ 615,30
Lucro R$ 737,37 R$ 806,80
Tributos R$ 693,31 R$ 758,60
ISS R$ 233,44 R$ 255,42
PIS R$ 81,70 R$ 89,40
COFINS R$ 378,17 R$ 413,78
Total R$ 11.671,98 R$ 12.771,00

* Informagao detalhada no tépico dos Encargos Sociais, Grupo E — Aprovisionamento de Casos Especiais (exceto
incidéncia do Grupo A sobre licenga-maternidade)

Fonte: Prestacéo de Servicos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2023.
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Data-base: Janeiro/2023
Versao 1: Maio/2023

Quadro 110: Agente de higienizacdo — 12x36 horas semanais — Com insalubridade de 40% —
Diurno — 22 feira a domingo — Simples Nacional

CUSTOS DO SERVICO DE LIMPEZA HOSPITALAR
MES DE REFERENCIA: JANEIRO DE 2023

Escala: 12x36 Horas
Turno: Diurno
Discriminagéo dos Custos Com insalubridade
Tipo: 40%
Valores expressos em Reais (R$)
Remuneracéo R$ 4.004,72 37,82%
Salario-base R$ 2.963,12 27,98%
Adicional de insalubridade R$ 1.041,60 9,84%
Beneficios Mensais e Diarios R$ 1.072,74 10,13%
Vale-transporte R$ 116,26 1,10%
Custo mensal R$ 294,05 2,78%
Parcela do trabalhador -R$ 177,79 -1,68%
Vale-refeicéo R$ 543,17 5,13%
Custo mensal R$ 578,66 5,46%
Dia da categoria — 16/maio R$ 3,17 0,03%
Parcela do trabalhador -R$ 38,66 -0,37%
Cesta basica R$ 264,98 2,50%
Assisténcia médica familiar R$ 64,10 0,61%
Beneficio social familiar e natalidade R$ 29,24 0,28%
Auxilio-creche R$ 41,13 0,39%
Norma Regulamentadora N.° 07 R$ 13,87 0,13%
Insumos Diversos R$ 701,03 6,62%
Uniforme R$ 128,60 1,21%
EPI R$ 55,46 0,52%
Material R$ 516,97 4,88%
Encargos Sociais e Trabalhistas R$ 3.003,18 28,36%
Encargos previdenciarios e FGTS R$ 1.341,58 12,67%
13° Salério + Adicional de férias R$ 665,06 6,28%
Afastamento maternidade R$ 3,04 0,03%
Custo de reposicao do profissional ausente R$ 624,83 5,90%
Custo de rescisdo R$ 314,67 2,97%
Outros* R$ 54,00 0,51%
Custos Indiretos, Lucro e Tributos R$ 1.808,28 17,08%
Custos Indiretos R$ 510,22 4,82%
Lucro R$ 669,02 6,32%
Tributos R$ 629,04 5,94%
ISS R$ 211,80 2,00%
PIS R$ 74,13 0,70%
COFINS R$ 343,11 3,24%
Total R$ 10.589,95 100,00%

* Informagao detalhada no tépico dos Encargos Sociais, Grupo E — Aprovisionamento de Casos Especiais (exceto
incidéncia do Grupo A sobre licenga-maternidade)
Fonte: Prestacéo de Servicos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2023.
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Prestacéo de Servicos de Limpeza Hospitalar

Data-base: Janeiro/2023
Versao 1: Maio/2023

Quadro 111: Auxiliar de limpeza — 12x36 horas semanais — Com insalubridade de 20% e 40% —
Noturno — 22 feira a domingo — Simples Nacional

.CUSTOS DO SERVICO DE LIMPEZA HOSPITALAR
MES DE REFERENCIA: JANEIRO DE 2023

| Escala: 12x36 Horas
| Turno: Noturno
Discriminagdo dos Custos Tipo: Cominsalubndace
Com . .
. . Com insalubridade
insalubridade 40%
20%

Remuneracéo R$ 4.110,58 R$ 4.725,06
Salario-base R$ 2.963,12 R$ 2.963,12
Adicional de insalubridade R$ 520,80 R$ 1.041,60
Adicional noturno R$ 337,43 R$ 387,88
Hora noturna adicional R$ 289,23 R$ 332,46

Beneficios Mensais e Diarios R$ 1.072,74 R$ 1.072,74
Vale-transporte R$ 116,26 R$ 116,26

Custo mensal R$ 294,05 R$ 294,05
Parcela do trabalhador -R$ 177,79 -R$ 177,79
Vale-refeicéo R$ 543,17 R$ 543,17
Custo mensal R$ 578,66 R$ 578,66
Dia da categoria — 16/maio R$ 3,17 R$ 3,17
Parcela do trabalhador -R$ 38,66 -R$ 38,66
Cesta basica R$ 264,98 R$ 264,98
Assisténcia médica familiar R$ 64,10 R$ 64,10
Beneficio social familiar e natalidade R$ 29,24 R$ 29,24
Auxilio-creche R$ 41,13 R$ 41,13
Norma Regulamentadora N.° 07 R$ 13,87 R$ 13,87

Insumos Diversos R$ 701,03 R$ 701,03
Uniforme R$ 128,60 R$ 128,60
EPI R$ 55,46 R$ 55,46
Material R$ 516,97 R$ 516,97

Encargos Sociais e Trabalhistas R$ 3.082,56 R$ 3.543,40
Encargos previdenciarios e FGTS R$ 1.377,04 R$ 1.582,90
13° Salério + Adicional de férias R$ 682,64 R$ 784,69
Afastamento maternidade R$ 3,12 R$ 3,59
Custo de reposicdo do profissional ausente R$ 641,35 R$ 737,23
Custo de rescisdo R$ 322,98 R$ 371,27
Outros* R$ 55,43 R$ 63,72
Custos Indiretos, Lucro e Tributos R$ 1.846,42 R$ 2.067,84
Custos Indiretos R$ 520,98 R$ 583,45
Lucro R$ 683,13 R$ 765,05
Tributos R$ 642,31 R$ 719,34
ISS R$ 216,27 R$ 242,20
PIS R$ 75,69 R$ 84,77
COFINS R$ 350,35 R$ 392,37
Total R$ 10.813,33 R$ 12.110,07

* Informagao detalhada no tépico dos Encargos Sociais, Grupo E — Aprovisionamento de Casos Especiais (exceto

incidéncia do Grupo A sobre licen¢a-maternidade)

Fonte: Prestacéo de Servicos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2023.
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Data-base: Janeiro/2023
Versao 1: Maio/2023

Quadro 112: Encarregado de auxiliar de limpeza — 12x36 horas semanais — Com insalubridade
de 20% e 40% — Noturno — 22 feira a domingo — Simples Nacional

CUSTOS DO SERVICO DE LIMPEZA HOSPITALAR
MES DE REFERENCIA: JANEIRO DE 2023

Escala: 12x36 Horas
L ~ Turno: Noturno
Discriminacédo dos Custos Tino: Com insalubridade
Com insalubridade 20% Com insalubridade 40%
Remuneracéo R$ 5.336,00 R$ 5.950,48
Salario-base R$ 4.001,72 R$ 4.001,72
Adicional de insalubridade R$ 520,80 R$ 1.041,60
Adicional noturno R$ 438,03 R$ 488,47
Hora noturna adicional R$ 375,45 R$ 418,69
Beneficios Mensais e Diarios R$ 1.010,43 R$ 1.010,43
Vale-transporte R$ 53,95 R$ 53,95
Custo mensal R$ 294,05 R$ 294,05
Parcela do trabalhador -R$ 240,10 -R$ 240,10
Vale-refeicédo R$ 543,17 R$ 543,17
Custo mensal R$ 578,66 R$ 578,66
Dia da categoria — 16/maio R$ 3,17 R$ 3,17
Parcela do trabalhador -R$ 38,66 -R$ 38,66
Cesta basica R$ 264,98 R$ 264,98
Assisténcia médica familiar R$ 64,10 R$ 64,10
Beneficio social familiar e natalidade R$ 29,24 R$ 29,24
Auxilio-creche R$ 41,13 R$ 41,13
Norma Regulamentadora N.° 07 R$ 13,87 R$ 13,87
Insumos Diversos R$ 754,51 R$ 754,51
Uniforme R$ 182,08 R$ 182,08
EPI R$ 55,46 R$ 55,46
Material R$ 516,97 R$ 516,97
Encargos Sociais e Trabalhistas R$ 4.001,55 R$ 4.462,34
Encargos previdenciarios e FGTS R$ 1.787,56 R$ 1.993,41
13° Salario + Adicional de férias R$ 886,15 R$ 988,20
Afastamento maternidade R$ 4,06 R$ 4,52
Custo de reposicao do profissional
ausente R$ 832,55 R$ 928,42
Custo de resciséo R$ 419,27 R$ 467,55
Outros* R$ 71,96 R$ 80,24
Custos Indiretos, Lucro e Tributos R$ 2.286,15 R$ 2.507,59
Custos Indiretos R$ 645,05 R$ 707,53
Lucro R$ 845,82 R$ 927,74
Tributos R$ 795,28 R$ 872,32
ISS R$ 267,77 R$ 293,71
PIS R$ 93,72 R$ 102,80
COFINS R$ 433,79 R$ 475,81
Total R$ 13.388,64 R$ 14.685,35

* Informagao detalhada no tépico dos Encargos Sociais, Grupo E — Aprovisionamento de Casos Especiais (exceto
incidéncia do Grupo A sobre licen¢a-maternidade)
Fonte: Prestacéo de Servicos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2023.
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Data-base: Janeiro/2023
Versao 1: Maio/2023

Quadro 113: Agente de higienizacdo — 12x36 horas semanais — Com insalubridade de 40% —
Noturno — 22 feira a domingo — Simples Nacional

CUSTOS DO SERVICO DE LIMPEZA HOSPITALAR
MES DE REFERENCIA: JANEIRO DE 2023

Escala: 12x36 Horas
L ~ Turno: Noturno
Discriminagao dos Custos Tipo: Com insalubridade 40%
Valores expressos em Reais (R$)
Remuneracéo R$ 4.725,06 39,02%
Salario-base R$ 2.963,12 24,47%
Adicional de insalubridade R$ 1.041,60 8,60%
Adicional noturno R$ 387,88 3,20%
Hora noturna adicional R$ 332,46 2,75%
Beneficios Mensais e Diarios R$ 1.072,74 8,86%
Vale-transporte R$ 116,26 0,96%
Custo mensal R$ 294,05 2,43%
Parcela do trabalhador -R$ 177,79 -1,47%
Vale-refeicédo R$ 543,17 4,49%
Custo mensal R$ 578,66 4,78%
Dia da categoria — 16/maio R$ 3,17 0,03%
Parcela do trabalhador -R$ 38,66 -0,32%
Cesta basica R$ 264,98 2,19%
Assisténcia médica familiar R$ 64,10 0,53%
Beneficio social familiar e natalidade R$ 29,24 0,24%
Auxilio-creche R$ 41,13 0,34%
Norma Regulamentadora N.° 07 R$ 13,87 0,11%
Insumos Diversos R$ 701,03 5,79%
Uniforme R$ 128,60 1,06%
EPI R$ 55,46 0,46%
Material R$ 516,97 4.27%
Encargos Sociais e Trabalhistas R$ 3.543,40 29,26%
Encargos previdenciarios e FGTS R$ 1.582,90 13,07%
13° Salario + Adicional de férias R$ 784,69 6,48%
Afastamento maternidade R$ 3,59 0,03%
Custo de reposicao do profissional R$ 737.23 6,09%
ausente
Custo de resciséo R$ 371,27 3,07%
Outros* R$ 63,72 0,53%
Custos Indiretos, Lucro e Tributos R$ 2.067,84 17,08%
Custos Indiretos R$ 583,45 4,82%
Lucro R$ 765,05 6,32%
Tributos R$ 719,34 5,94%
ISS R$ 242,20 2,00%
PIS R$ 84,77 0,70%
COFINS R$ 392,37 3,24%
Total R$ 12.110,07 100,00%

* Informagéo detalhada no tépico dos Encargos Sociais, Grupo E — Aprovisionamento de Casos Especiais (exceto
incidéncia do Grupo A sobre licen¢a-maternidade)
Fonte: Prestacéo de Servigos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2023.
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Quadro 114: Custo mensal com material por cargo/funcédo — Simples Nacional

Rubrica 44 Horas

Custo de méo de obra — Auxiliar de limpeza 44h semanais* R$ 3.791,12
Coeficiente 12%
Total R$ 454,93
Residual 88%
Custo Mensal com Material R$ 516,97

* N&o foi considerado o BDI.
Fonte: Prestacao de Servigcos de Limpeza Hospitalar — Vol. 07 — Jan./2023.
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4. ENCARGOS SOCIAIS E TRABALHISTAS - SIMPLES NACIONAL

Os parametros utilizados para o célculo dos encargos sociais para as empresas
optantes pelo Simples Nacional e dos dias de prestacéo de servicos SG0 0S mesmos
apresentados no Capitulo Ill.

A seguir é apresentado o resumo dos Encargos Sociais e Trabalhistas, considerando
a opc¢ao pelo Simples Nacional.

Jornada Jornada Jornada

44 Horas (2°a 6 44 Horas (2° Feira 12x36 Horas

Encargos Sociais e Trabalhistas

Feira)

33,5000%

a Domingo)
% Encargos
33,5000%

33,5000%

Grupo A — Encargos Sociais Basicos

Previdéncia Social 20,0000% 20,0000% 20,0000%
SESI/Sesc 0,0000% 0,0000% 0,0000%
SENAI/Senac 0,0000% 0,0000% 0,0000%
Incra 0,0000% 0,0000% 0,0000%
Sebrae 0,0000% 0,0000% 0,0000%
Salario-educacgéo 2,5000% 2,5000% 2,5000%
Seguro Contra Acidentes de Trabalho 3,0000% 3,0000% 3,0000%
Fundo de Garantia do Tempo de Servigo 8,0000% 8,0000% 8,0000%

Grupo B — Tempo Remunerado e Nao Trabalhado 11,6870% 11,6875% 11,6875%
Férias 9,1560% 9,1560% 9,1560%
Auséncia por enfermidade < 15 dias 1,5420% 1,5420% 1,5420%
Auséncias legais 0,9130% 0,9130% 0,9130%
Licenga-paternidade 0,0300% 0,0304% 0,0304%
Acidente de trabalho 0,0340% 0,0340% 0,0340%
Aviso-prévio trabalhado 0,0120% 0,0120% 0,0120%

Grupo C — Adicional de Férias e 13° Salario
Adicional de férias

12,4400%
3,0520%

12,4420%
3,0520%

12,4400%
3,0520%

13° salario

Grupo D — Obrigac6es Rescisorias

9,3880%
6,0754%

9,3900%
5,2734%

9,3880%
7,8574%

Aviso-prévio indenizado 4,4520% 3,7320% 6,0500%
Incidéncia do FGTS sobre o aviso-prévio indenizado 0,3560% 0,2990% 0,4840%
Incidéncia da multa FGTS sobre os depdsitos do FGTS 1,1130% 1,1130% 1,1130%
Incidéncia da multa FGTS sobre o aviso-prévio indenizado 0,1540% 0,1290% 0,2100%
Incidéncia da multa FGTS sobre o aviso-prévio trabalhado 0,0004% 0,0004% 0,0004%
Grupo E — Aprovisionamento de Casos Especiais 1,1045% 0,9595% 1,4245%
InC|den_C|a do Grupo A sobre afastamento por licenca- 0,0760% 0,0760% 0,0760%
maternidade

Incidéncia do FGTS sobre o acidente de trabalho > 15 dias 0,0015% 0,0015% 0,0015%
Percentual referente ao abono pecuniario 0,1310% 0,1310% 0,1310%
Percen{ugl referente, ao reflexo do aviso-prévio indenizado 0.8660% 0.7260% 1,1760%
sobre férias e 13° salario

Incidéncia do FGTS sobre reflexo do aviso-prévio indenizado 0,0300% 0,0250% 0,0400%

sobre 13° saléario

Grupo F — Incidéncias Cumulativas

8,0820%

8,0830%

8,0820%

Grupo A x (Grupo B + Grupo C) 8,0820% 8,0830% 8,0820%
Incidéncia do Grupo A sobre o Grupo B 3,9150% 3,9150% 3,9150%
Incidéncia do Grupo A sobre o Grupo C 4,1670% 4,1680% 4,1670%

Total Geral

72,8889%

71,9454%

74,9914%
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CAPITULO V — EDITAIS

A unidade compradora devera utilizar a minuta de edital de pregdo eletrénico
elaborada pela Subprocuradoria Geral da Consultoria Geral e, portanto, preé-
aprovada pela Procuradoria Geral do Estado, objetivando a Prestacéo de Servigos
de Limpeza Hospitalar, seguindo as orientacbes e atentando-se para todas as
orientacdes juridicas constantes naquele documento.

A minuta esta disponivel no site www.bec.sp.gov.br, opcdo PGE — Minutas de Editais.
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APENDICE 1
AVALIAC;AO DA QUALIDADE DOS SERVICOS
1. CONSIDERAC,C)ES INICIAIS

Este documento define a metodologia para a avaliagdo dos servigcos prestados pela
Contratada, descrevendo os critérios e as pontuacfes a serem empregadas pelo
Contratante na gestao de contratos de limpeza hospitalar. Os resultados do controle
da qualidade dos servicos prestados indicardo os calculos para obtencdo dos
valores a serem faturados.

Na hipétese de adocdo dessa metodologia ou de qualquer outra julgada mais
conveniente, recomenda-se que 0s critérios, parametros de avaliacdo e conceitos de
pontuacdo estejam devidamente previstos no ato convocatorio, tanto na parte
relativa a fiscalizacdo da execucdo dos servicos, integrante das especificacfes
técnicas, como na clausula de medi¢cédo dos servigos constante da minuta do Termo
de Contrato.

A adocao desses critérios assegurara ao Contratante instrumentos para a avaliacao
e o controle efetivo da qualidade da prestacdo dos servicos, de forma a obter as
adequadas condicfes de salubridade e higiene nos ambientes envolvidos.

2. DISPOSICOES GERAIS
2.1 A avaliacdo da Contratada na Prestacdo de Servicos de Limpeza consiste na
analise dos seguintes modulos:
» Equipamentos, produtos e técnica;
» Qualidade dos profissionais;
» Frequéncia; e
» |Inspecdo dos servigos — avaliacdo das areas.
2.2. Cabera ao Contratante designar um responsavel pelo acompanhamento das

atividades a serem executadas, emitindo certificados mensais de prestacdo e
avaliacdo dos servicos, observando, entre outros, 0s seguintes critérios:

= Avaliacdo de limpeza de todas as superficies fixas horizontais e verticais
(levar em consideracao areas em manutencao predial);

= Avaliacdo do cumprimento do plano de atividades diarias e do cronograma
de limpezas terminais;

» Avaliagdo da execugéao da limpeza hospitalar;

» Reabastecimento de descartaveis, como papel toalha, papel higiénico,
sabonete liquido e sacos para o acondicionamento dos residuos;

» Avaliacdo das condic¢des de limpeza dos dispensadores de sabonete;

» Verificagdo da composi¢cao do carro funcional nos padrdes especificados,
com todos os materiais e frascos com produtos quimicos identificados
corretamente;

» Avaliacdo dos produtos utilizados, com a correta diluicdo em quantidade

— adeguada para a execucao dastarefas;
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» Verificacdo dos cestos e sacos de lixo adequados em cada recipiente,
atentando-se para a quantidade de lixo, que ndo deve ultrapassar 2/3 da
capacidade;

» Avaliagao das condi¢fes de manutencao da ordem e limpeza no que tange
a higienizacao. O piso deve estar seco, limpo e encerado;

= Nas areas com maiores riscos para ocorréncia de infeccdo hospitalar, ndo
devera haver quebra das barreiras anti-infecciosas durante o processo de
higienizacédo do local.

2.3. Este procedimento de avaliacdo da qualidade dos servigos esta vinculado aos
contratos de Prestacdo de Servicos de Limpeza Hospitalar, integrando as
especificacdes técnicas como obrigacdo e responsabilidade do Contratante.
Devera ser efetuado periodicamente pela fiscalizacdo da execucdo dos
servicos, de forma a gerar relatérios mensais que servirdo de fator redutor para
os calculos dos valores a serem lancados nas faturas mensais de prestacao
dos servicos executados, com base nas pontuacdes constantes dos relatoérios.

3. OBJETIVOS

Definir e padronizar a avaliacdo de desempenho e qualidade da Contratada na execucao
dos contratos de Prestacéo de Servigos de Limpeza Hospitalar.

4. REGRAS GERAIS
A avaliacdo da Contratada na Prestacdo de Servicos de Limpeza Hospitalar se faz por
meio de andlise dos seguintes modulos:

= Equipamentos, produtos e técnica;

= Qualidade dos profissionais;

* Frequéncia; e

* Inspecao dos servicos — Avaliacdo das areas.

5. CRITERIOS

Na avaliacdo, devem ser atribuidos no Formulario de Avaliacdo de Qualidade dos
Servigos os conceitos “Muito Bom”, “Bom”, “Regular’ e “Péssimo”, equivalentes,
respectivamente, aos valores 3 (trés), 2 (dois), 1 (um) e O (zero) para cada item
avaliado, conforme indica o quadro a seguir.

Muito Bom Regular Péssimo

3 (trés) pontos 2 (dois) pontos 1 (um) ponto 0 (zero) ponto
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= MUITO BOM — Refere-se a conformidade total dos critérios:
- Inexisténcia de poeira;
- Inexisténcia de sujidade;
- Vidros limpos;
- Superficie sem sangue e/ou fluidos corporeos;
- Todos os dispensadores limpos e abastecidos corretamente;

- Recipientes para o acondicionamento dos residuos limpos, com embalagens
adequadas e volume até 2/3;

- Empregado fixo e treinado no setor, uniformizado e com EPIs;
- Materiais e produtos padronizados em quantidade suficiente;
- Carrinho de limpeza limpo, cabeleiras de mops e panos de limpeza livres de
residuos.
= BOM — Refere-se a conformidade parcial dos critérios:

- Ocorréncia de poeira em local isolado que ndo seja proximo a execucao de
procedimentos invasivos;

- Ocorréncia isolada de lixeira fora do padréo;
- Ocorréncia isolada no reabastecimento.

» REGULAR — Refere-se a desconformidade parcial dos critérios:

- Ocorréncia de poeira em Vvarios locais que nao sejam proximos a execuc¢ao de
procedimentos invasivos;

- Ocorréncia de varias lixeiras fora do padréo;

- Ocorréncias por falta de reabastecimento;

- Quebra de técnica de limpeza;

- Saidas de ar-condicionado sujas e mo@veis sujos ou com poeira;
- Piso sujo e molhado.

= PESSIMO - Refere-se a desconformidade total dos critérios:

Poeira e sujidades em salas cirurgicas, locais de procedimentos e mobiliarios;
- Presenca de sangue e fluidos corpéreos nas superficies;

- Ocorréncia de poeira em superficies fixas préximas ao paciente, local de
preparo de medicamentos e salas de procedimentos;

- Quebra de técnica de limpeza;
- Carro de limpeza incompleto;
- Saidas de ar-condicionado sujas e mdveis sujos com poeira;

- Nao reabastecimento de descartaveis, uso incorreto dos sacos de lixo nos
recipientes;

- Lixeiras sujas e transbordando;

- Piso molhado ou sujo, oferecendo risco de acidentes;
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- N&o cumprimento do plano de atividades e do cronograma de limpeza sem
motivo ou sem comunicagao com o contato do Contratante;

- Empregado com uniforme e EPIs incompletos, bem como o ndo uso de EPCs;
- Execucdo de limpeza sem técnica adequada;

- Materiais, produtos ou equipamentos incompletos ou em quantidade
insuficiente;

- Sanitarios e vestiarios sujos.

5.1. Mddulos e Itens de Avaliagdo

Moédulos Itens Avaliados

A.1 — Carro de limpeza

Equipamentos, produtos e

A P
técnica

A.2 — Produtos de limpeza

A.3 — Técnicas de limpeza

B.1 — Uniformidade da equipe

B | Qualidade dos profissionais | B.2 — Apresentacdo — uniformizagéo

B.3 — Equipamento de Protec¢éo Individual

C | Frequéncia C.1 — Cumprimento do cronograma e das atividades

D | Inspecao dos servigos D.1 - Avaliacéo direta nas areas em 17 itens

Resultado da Avaliacdo de Qualidade dos Servigos de Limpeza

5.2. Critérios e Pontuacdes para os Itens Avaliados
5.2.1. Mddulo A — Equipamentos, Produtos e Técnica

Descricgao e Critério dos ltens Avaliados ‘ Pontos

A.1 - Carro de Limpeza

O carro de limpeza esta limpo, organizado, sem falta de itens padronizados, e todos os
componentes estdo identificados.

O carro de limpeza esta limpo e organizado, com falta de até 2 (dois) itens padronizados.

O carro de limpeza esta limpo e organizado, com falta de mais de 2 (dois) itens
padronizados.

O carro de limpeza esta desorganizado, sujo e com itens faltando.

Ol F [N W

A.2 — Produtos de Limpeza

Todos os produtos estao sendo utilizados segundo as determinacdes da CCIH e a
especificacao técnica do edital. A diluicdo esta correta e as solugbes estdo em recipientes 3
adequados e identificados.

Os produtos e a diluigdo estdo corretos, porém ndo segue a indicagdo de uso no local. 2
Os produtos estdo corretos, mas a diluigdo € incorreta. Os produtos estdo em recipientes 1
inadequados.
Os produtos nao séo indicados para o uso no local e a diluicdo é incorreta. Os produtos 0
estéo em recipientes inadequados e sem identificacéo.

A.3 — Técnicas de Limpeza
A técnica de limpeza esta correta, segundo as recomendacdes estabelecidas. 3
Os equipamentos e materiais estao corretos, mas ha erro na ordem da realizagdo da 2
técnica.
A técnica esta parcialmente correta, porém a solugdo dos baldes se apresenta turva. 1
A técnica esta incorreta e a solugdo esta muito suja. 0
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5.2.2. Modulo B — Qualidade dos Profissionais

Descricdo e Critério dos Itens Avaliados Pontos

B.1 — Uniformidade da Equipe
Os servigos séo executados por empregados operacionais capacitados e em quantidades

adequadas para a area. Mantém-se fixas as escalas dos empregados. 3
Os servigos séo executados por empregados operacionais capacitados e em quantidades 2
adequadas para a area. Ndo se mantém fixas as escalas dos empregados.

Os servicos sdo executados por empregados operacionais com capacitacio precaria e/ou em 1

guantidades inadequadas para a area. Ndo se mantém fixas as escalas dos empregados.
Os servigos sdo executados por empregados operacionais com capacitagdo precaria e/ou em
quantidades inadequadas para a area. Ocorrem atrasos e/ou absenteismo, prejudicando o
fluxo e a qualidade das atividades a serem desenvolvidas. Eles tém posturas inadequadas, 0
desrespeitam chefias e demais profissionais de saude da area, séo agressivos no
relacionamento com os colegas, falam alto etc.

B.2 — Apresentagdo — Uniformizacéo
Uniformizados completamente como no descritivo. Uniformes limpos, passados, integros e

portando identificagdo funcional. Os cabelos estéo presos e utilizam gorros. 3
Uniformes incompletos, passados e limpos, com identificagéo funcional.
Uniformes completos, rasgados, sujos, amarrotados. Usam gorros, unhas compridas e
adereco.
Uniformes incompletos. Usam pecas de uso pessoal, apresentam sujidades no uniforme, 0
cabelos soltos, usam aderecos e barba por fazer.

B.3 — Equipamento de Protecdo Individual
EPIs adequados e disponiveis para o uso (uniformes, luvas, mascaras, gorros, calgcados de 3
seguranca/botas).
Disponibilidade parcial de EPIs. Falta um ou mais itens. 2
EPIs utilizados incorretamente. Utilizam luvas cirlrgicas ao invés das de borracha. Nao utilizam 1
EPIs para isolamentos e UTls.
N&o utilizam EPIs (avental e luvas de acordo com o tipo de isolamento). Luvas para 0

manipulacdo de materiais contaminados e solucdo guimica.

5.2.3. Mddulo C — Frequéncia

Descricdo e Critério dos Itens Avaliados Pontos

C.1 - Cumprimento do Cronograma e das Atividades

A frequéncia de limpeza terminal tem ocorrido com a rotina preconizada diaria, semanal,
mensal. Apresenta cronograma checado e o impresso de execugéo da limpeza terminal esta 3
assinado pelo responsavel da empresa e da area.

A frequéncia de limpeza terminal tem ocorrido com a rotina preconizada diaria, semanal,
mensal. Nao apresenta o cronograma checado, e o impresso de execucédo da limpeza terminal 2
esta assinado pelo responsavel da empresa e da area.

A frequéncia de limpeza terminal tem ocorrido parcialmente de acordo com o estabelecido pela
area diaria, semanal, mensal. O cronograma esta checado, porém o impresso de execuc¢éo da 1
limpeza terminal esta em desacordo com a programacéo.

A frequéncia de limpeza terminal ndo tem ocorrido. O cronograma nédo esta checado e ndo

apresenta o impresso de execucao da limpeza terminal assinado pelo responsavel da empresa 0
e da éarea.
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5.2.4. Médulo D — Inspecéo dos Servigos — Avaliacdo das Areas

Relac&o dos itens a serem vistoriados e respectivas pontuacdes para as situacdes
encontradas durante as vistorias e computadas no modulo D.

Itens Vistoriados e Avaliados nas Areas Pontos

D.1 — Acessdarios Sanitarios (Espelhos, Toalheiro e Saboneteira)

Acessorios completos e isentos de sujidade.

Pequena quantidade de sujidade.

Presenca de sujidade nos cantos dos acessorios. Falta de material (papel higiénico, papel toalha
e sabonete liquido).

Presenca de sujidade em sua extenséo e interior. Falta de material.

O [MN|W

D.2 — Aparelhos Telefénicos

Aparelho limpo e sem gordura.

Aparelho com pouca sujidade no fone ou disco/teclas.

Presenca de sujidade em fiacao, teclas e disco.

Ol |N|W

Presenca de sujidade, manchas e p6 em fiacdo e no aparelho.
D.3 — Bebedouro
Isento de sujidade. Bandeja de bebedouro limpa.

Presenca de sujidade na parede (carcaga). Bandeja do bebedouro limpa.

Presencga de manchas antigas de sujidade. Bandeja do bebedouro isenta de sujidade orgéanica.

O, |INlW

Presenca de sujidade orgéanica e lodo.
D.4 — Box de Banho
Limpo e isento de manchas.

Presenga de manchas antigas incrustadas (gordura do sab&o e agua).

Presenca de sujidade nos trilhos e sujidade nos ralos (cabelos e vassoura).

Ok, |N|W

Presenca de lodo e sujidade orgénica.

D.5 — Extintores de incéndio e Quadros em Geral

Auséncia de pé.

Presenca de pouca quantidade de p6 em sua superficie.

Presenca de grande quantidade de p6 na parte superior e lateral.

O(FRr|N|W

Presenca de objetos de limpeza acondicionados inadequadamente e com sujidades.

D.6 — Lavatoérios

Cubas sanitarias/loucas limpas e sem manchas de sujeira.

Cubas sanitarias com manchas secas de agua e/ou sabonete sem sujidade.

Comando de registros e valvulas hidra com sujidade e pouco brilho. Isento de sujidade orgéanica.
Presenca de cabelos e crostas na superficie do ralo da pia.

Presenca de sujidade organica e lodo. Crostas na borda interna superior do vaso e no ralo da pia.
D.7 — Moveis
Méveis limpos.

O [MN|W

Moveis com pouca sujidade nos cantos de sua superficie.

Presenca de sujidades nos cantos e pés.

O, |N|W

Presencga de p6 e manchas em sua superficie.
D.8 — Parede

Parede isenta de sujidade.

Parede isenta de sujidade organica; presenca de sujidade em pontos localizados; presencga de
resquicios de material ou produto de limpeza.

Parede isenta de sujidade orgéanica; presenca de manchas de fita adesiva envelhecida e p6 em
sua extensdo.

Parede apresentando manchas de secre¢éo, restos de alimentos e respingos, principalmente nas
areas mais baixas da parede.

w
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Itens Vistoriados e Avaliados nas Areas Pontos

D.9 — Persianas

Persianas limpas.

Persianas com algumas manchas.

Persianas com sujidade em pontos isolados e poé.

O, |N|W

Persianas sujas e com po.
D.10 - Pias — Cubas
Pias isentas de sujidade.

Presencga de manchas secas de agua e produto de limpeza.

Presenca de sujidade (resto de agua suja), comando da torneira com sujidades.

O, |IN|W

Pias com presenca de sujidades orgéanica e lodo.
D.11 - Piso
Piso sem sujidades, com enceramento e com brilho.

Piso com sujidades nos cantos (p6) em pequena quantidade de material sélido recente.
Presenca de sujidades sélidas em sua extensao (papel e ciscos); piso com alguma sujidade
organica.

Piso com sujidade orgéanica (sangue, secre¢do, restos de alimentos e pé acumulado).

O Fr |[IN|W

D.12 — Porta — Batentes — Maganetas

w

Portas e macganetas limpas e sem manchas.

Presenca de sujidade removivel na &rea proxima a macaneta. Presenca de pequena quantidade
de sujidade (p9).

Presenca de sujidade removivel: méo, fita adesiva, p6, respingo. Presenca de sujidade entre a
porta e a parede.

Presenca de sujidade orgénica e po. 0

D.13 — Recipiente para Residuos (Lixeiras)

Cesto de lixo limpo, seco, sem resquicios de matéria organica. Embalagem na cor correta de
acordo com o residuo gerado na area. Sacos trocados com 2/3 da capacidade de 3
acondicionamento.

Cesto de lixo limpo, seco, com alguns resquicios de matéria organica. Presenca de saco de lixo
cheio além do limite de 2/3.

Cesto de lixo sujo no seu interior. Molhado na parte interna, com embalagem adequada, com os
residuos transbordando.

Cesto de lixo sujo. Residuos transbordando, respingos de matéria organica, embalagem errada
para o tipo de residuo gerado. Nao ha troca dos sacos de lixo.
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D.14 — Saidas de Ar-condicionado — Exaustores

Saidas de ar-condicionado e/ou exaustores isentos de poeira ou outras sujidades.

Saidas de ar-condicionado e/ou exaustores com presenca de poeira em pontos localizados.

Saidas de ar-condicionado e/ou exaustores com presenca de poeira, manchas e cabelos na
maioria dos itens vistoriados.

Todas as saidas de ar-condicionado e/ou exaustores apresentam poeira, manchas, cabelos e
sujidades.

D.15 - Tapetes
Tapete limpo.

Tapete limpo com algumas sujidades soélidas.

Tapete com sujidades nos cantos e adesivos (chicletes).

O, [(N|W

Tapete apresentando sujidade sdlida além de papéis e po.
D.16 — Teto
Teto limpo, sem sujidades.

Teto limpo com sujidade em pontos isolados.

Teto com presencga de sujidades nos cantos préoximos a parede.

O(FRr[N|W

Teto com sujidades como cabelo, matéria organica etc.
D.17 - Vidros
Vidros limpos. O cronograma é cumprido.

N[ W

Presenca de sujidade discreta. O cronograma é cumprido parcialmente.

Vidro limpo com sujidades nos cantos. P6 em sua extensdo. O cronograma de limpeza néo esta
sendo cumprido de acordo com a frequéncia estabelecida.

Presenca de sujidades sélidas e manchas de liquidos em sua extenséo. A limpeza é deficiente. O
cronograma néo esta sendo cumprido.

6. CALCULOS PARA OBTENCAO DOS VALORES A SEREM FATURADOS

6.1. Resultados das AvaliacGes da Qualidade

A cada total da pontuacao por médulo aplica-se um peso percentual diferenciado,
obtido mediante a divisdo deste total pelo respectivo peso (%), compondo, assim, o
resultado da avaliacdo de qualidade dos Servigcos de Limpeza, vide quadro ilustrativo

abaixo.
Total de Pontos dos Mdodulos Peso (%) na Avaliacéo Pontuacdo Maxima a Ser Obtida
A 9) 0,15 60
B 9) 0,15 60
C 3) 0,20 15
D (51) 0,50 102
Resultado da Avaliagéo 237

O resultado de cada avaliagédo tera como teto maximo 237 pontos.
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6.2. Contingente de Operacionais Atuando no Periodo

Serd apurada mensalmente a média didria dos empregados operacionais atuando
diretamente em cada unidade, que devera ser dividida pelo contingente estipulado e
proposto pela Contratada e multiplicado por 100, gerando, assim, valor numeérico
para efeito de fatura.

O resultado da apuracao do contingente terd como teto maximo 100 pontos.

6.3. Resultado dos Valores para Emissao das Faturas Mensais

Para obtencéo do valor mensal da fatura, os resultados das AvaliacGes de Qualidade
e do Contingente de Operacionais serdo divididos por 0,50 e posteriormente
somados, conforme verificado abaixo.

‘ Pontuagdo Maxima Divisor Resultado Final
Resultado das avaliagfes 237 0,50 474
Contingente de operacionais 100 0,50 200
Valor final para fatura 674

6.4. Intervalos de Pontos para Liberacdo da Fatura

Liberagéo de 100% da fatura De 500 a 674 pontos
Liberacdo de 95% da fatura De 400 a 499 pontos
Liberagéo de 90% da fatura De 350 a 399 pontos
Liberagdo de 80% da fatura De 300 a 349 pontos
Liberacéo de 75% da fatura Abaixo de 300 pontos

AVISO IMPORTANTE:

0OS NUMEROS APURADOS EM TODAS AS AVALIACOES OU OPERAGCOES MATEMATICAS
REALIZADAS PARA OBTENCAO DOS VALORES PARA FATURA OBRIGATORIAMENTE SERAO
NUMEROS NATURAIS, NAO DEVENDO SER UTILIZADOS CASAS DECIMAIS E/OU
ARREDONDAMENTOS.
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7. PLANILHA PARA AVALIACAO DA QUALIDADE NAS UNIDADES

O modelo abaixo exemplifica uma planilha contendo os campos a serem preenchidos
para a pontuacdo da avaliagcdo mensal a ser efetuada.

AVALIAGAO DE QUALIDADE DOS SERVIGOS DE LIMPEZA

IDENTIFICAGAO DA UNIDADE (Instituto — Prédio) N° DA AVALIAGAO

MES DE REFERENCIA DATA DA AVALIAGAO HORARIO DE INiCIO IDENTIFICACAO DA AREA AVALIADA

HORARIO DE TERMINO

LEGENDA: 3 = MUITO BOM 2 =BOM 1= REGULAR 0 = PESSIMO
Médulo A - Equipamentos, Produtos e Técnica PONTOS Médulo D - Inspegdo dos Servicos - Avaliacio
A.1 Carro de limpeza das Areas PONTOS
A2 Produtos de limpeza D.1 Acessérios sanitarios (espelhos, toalheiro e
A3 Técnicas de limpeza saboneteira)

D.2 Aparelhos telefénicos

D.3 Bebedouro

PONTOS D.4 Box de banho

D.5 Extintores de incéndio e quadros em geral
D.6 Lavatdrios

Médulo B - Qualidade dos profissionais
B.1 Uniformidade da equipe
B.2 Apresentacdo — Uniformizacao

B.3 Equipamentos de protecio individual D.7 Méveis

D.8 Parede

D.9 Persianas
Médulo C - Frequéncia PONTOS D.10 Pias — cubas
C.1 Cumprimento do cronograma e das atividades D.11 Piso

D.12 Porta — batentes — macanetas

D.13 Recipiente para residuos (lixeiras)

D.14 Saidas de ar-condicionado - exaustores
D.15 Tapetes

TOTAL DA PONTUAGAO DOS MODULOS D.16 Teto
D.17 Vidros
Médulo PONTOS X (Peso) TOTAL OBTIDO
A 0,15
B 015 CIENTE DO REPRESENTANTE DA CONTRATADA
C OIZO DATA ASSINATURA E IDENTIFICAC;\O
D 0,50

RESULTADO DA AVALIACAO =
VALOR PARA TRANSPORTE NA FICHA DE LIBERACAO DE FATURA

DATA ASSINATURA E CARIMBO DO AVALIADOR

AS OBSERVACOES SEGUEM EM RELATORIO ANEXADO
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APENDICE 2

FORMULARIO DE OCORRENCIAS PARA MANUTENCAO

CONTRATO N° ADMINISTRADOR
EMPRESA CONTRATADA ENCARREGADO
CONTRATANTE AREA (ENDERECO)
DATA TIPOS DE OCORRENCIAS
. TORNEIRAS — BEBEDOUROS/PURIFICADORES DE'AGUAD LAMPADAS . FIOS E TOMADAS
] EQUlPAMgN%s ELETROELETRONICOS - ACESSORIOS
L UTILIZAGAO INDEVIDA (AGUA/ENERGIA) = OUTROS
/|l BESCRITIVO =
VAZAMENTOS — SUBSTITUICOES — AJUSTES — OUTROS (DISCRIMINAR
O O GOES O ( )
LOCAL CIENTE CONTRATANTE (VISTO E DATA)
DATA TIPOS DE OCORRENCIAS

TORNEIRAS _ BEBEDOUROS/PURIFICADORES DE AGUA _ LAMPADAS __ FIOS E TOMADAS
U EQUIPAMENTEDS ELETROELETRONICOS _ ACESSORIOS [ L

] UTILIZACAO INDEVIDA (AGUA/ENERGIA) L] OUTROS

/|l DESCRITIVO |

= VAZAMENTOS '_|SUBSTITUIQ(5ES = AJUSTES = OUTROS (DISCRIMINAR)

tOCAL = = = CIENTE CONTRATANTE (VISTO E DATA)

DATA TIPOS DE OCORRENCIAS
TORNEIRAS  BEBEDOUROS/PURIFICADORES DE AGUA  LAMPADAS  FIOS E TOMADAS
[] EQUIPAMENTOS ELETROELETRONICOS ~ ACESSORIOS [] 0
[ UTILIZACAO INDEVIDA (AGUA/ENERGIA) [] OUTROS
[ 1 DESCRITIVO . 0
VAZAMENTOS SUBSTITUICOES  AJUSTES  OUTROS (DISCRIMINAR)

LdCAL L L L CIENTE CONTRATANTE (VISTO E DATA)
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GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
TARCISIO DE FREITAS — Governador

SECRETARIA DE GESTAO E GOVERNO DIGITAL

CAIO PAES DE ANDRADE — Secretério

LEONARDO JOSE MATTOS SULTANI — Secretario Executivo

TARCILA PERES SANTOS — Chefe de Gabinete

RENATO RIBEIRO FENILI — Respondendo pela Subsecretaria de Gestao

COORDENADORIA DE COMPRAS ELETRONICAS - CCE

RITA JOYANOVIC — Coordenadora

LUIZ MOTA - Diretor Técnico Il — Departamento de Gestdo e Padronizacédo
de Cadastros — DGPC

EQUIPE DE REVISAO

Secretaria de Gestao e Governo Digital — Subsecretaria de Gestéo
CCE

Equipe CadTerc

APOIO TECNICO E ATUALIZAGAO
Fundacao Instituto de Administragao — FIA
AUDITORIA - KPMG

No periodo de margo a novembro de 2016, a KPMG revisou todos os procedimentos
praticados na composi¢ao de precos referenciais pelo CadTerc a luz das legislagdes
trabalhistas, previdenciarias e tributarias. Também foram discutidos os cenarios de
melhores praticas existentes no mercado considerados como hipoteses de inovagao
para Administragdo Estadual, visando ao maximo o desempenho em contratagdes
publicas.
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