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PREFACIO

O presente estudo tem o objetivo de estabelecer os requisitos a serem atendidos para
o fornecimento e a Prestacdo de Servicos de Gases Medicinais, especificando dois
procedimentos distintos de contratagdo, e atendendo, assim, as necessidades dos
Estabelecimentos Assistenciais de Saude (EAS) do estado de Sao Paulo, a saber:

= Servigo A — Fornecimento Ininterrupto de Gases Medicinais a Granel, Incluindo
Locacdo e Manutencao de Tanques Criogénicos Fixos;

= Servico B — Fornecimento de Gases Medicinais Liquefeitos e Comprimidos
Armazenados em Cilindros.

A terminologia utilizada neste documento segue o preconizado pelas Resolu¢des da
Anvisa RDC 50/2002, RDC 69/2008, RDC 70/2008, e pela norma NBR 12.188, de
07/03/2016, da Associacédo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT).

A seguir é apresentada a relacdo de termos utilizados neste caderno e suas
respectivas definicdes, acrescidas de exemplificagbes e complementos.

1. Estabelecimento Assistencial de Saude (EAS)

Denominacdo dada a qualquer edificacdo destinada a prestacdo de assisténcia a
salude da populacdo que demande o acesso de pacientes, em regime de internacéo
ou ndo, independentemente do nivel de complexidade.

2. Gas Medicinal

Gas ou mistura de gases destinados a tratar ou prevenir doengcas em humanos,
utilizados para restaurar, corrigir ou modificar funcbes fisioldégicas, e também
administrados para fins de diagnostico médico.

2.1. Géas Medicinal a Granel

Qualquer gas destinado ao uso medicinal que tenha completado todo o
processamento, excluida a etapa de embalagem final.

3. Gas ou Ligquido Criogénico

Gas refrigerado e liguefeito com ponto de ebulicdo menor ou igual a — 150 °C na
pressdo absoluta de 101,3 kPa. Enquadram-se nessa classificagdo o oxigénio
medicinal e o 6xido nitroso medicinal, armazenados em tanque criogénico.

4. Gas Liquefeito
Gas parcialmente liquido, embalado sob pressdo (gas sobre um liquido) acima de

- 50 °C. Enquadram-se nessa classificacdo o 0xido nitroso medicinal e o dioxido de
carbono medicinal armazenados em cilindro.
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5. Gas Comprimido

Qualquer gas ou mistura de gases que exerca no recipiente uma pressao absoluta
maior ou igual a 280 kPa a 20 °C. Enquadram-se nesta classificacdo o oxigénio
medicinal e o ar comprimido medicinal acondicionados em cilindros.

6. Tanque Criogénico Fixo ou Tanque de Armazenagem Fixo

Recipiente estaciondrio, com isolamento térmico, destinado a armazenagem de gases
medicinais na forma de liquido criogénico. Mediante um vaporizador, 0s gases voltam
ao seu estado natural (fase gasosa) a temperatura ambiente. Esse tipo de instalacao
deve manter como suprimento reserva uma central de cilindros para atender a
possiveis emergéncias. Ela deve entrar automaticamente em funcionamento quando
a pressao minima de operacédo preestabelecida do suprimento primario (tanque) for
atingida.

7. Cilindro

Recipiente de aco ou aluminio transportavel e pressurizado com capacidade que nao
exceda 150 litros, medida em volume de agua. Deve ser utilizado apenas em casos
de emergéncia e uso eventual, ou, ainda, nos casos em que nao ha atendimento dos
gases liquefeitos por meio da rede.

8. Sistemas de Baterias de Cilindros

Sistemas centralizados que conduzem o gas pela rede de tubulacéo até os pontos de
utilizac@o. A central de cilindros deve estar conectada a uma valvula reguladora de
pressdo capaz de manter de forma continua a vazdo maxima do sistema centralizado.

9. Sistema Concentrador de Oxigénio (SCO)

Sistema composto de equipamento que concentra oxigénio a partir do ar ambiente e
seus acessorios. Esse sistema é conhecido também como Usina Concentradora de
Oxigénio, Pressure Swing Adsorber (PSA) ou Vacuum Pressure Swing Adsorber
(VPSA). Deve entrar automaticamente em funcionamento quando a pressao minima
de operacgdo preestabelecida do suprimento primario for atingida.

10. Dispositivo Especial de Mistura

Dispositivo destinado a producao de ar sintético medicinal a partir do suprimento dos
gases nitrogénio e oxigénio.

11. Caminhéo-tanque

Veiculo contendo um recipiente de grande porte afixado para o transporte de liquidos
criogénicos.
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12. Manutencéao Preventiva

Contempla os servigos efetuados para manter os equipamentos funcionando em
condi¢cbes normais, tendo como objetivo diminuir as possibilidades de paralisacdes.
Compreende a manutencdo do bom estado de conservacdo, a substituicdo de
componentes que comprometam o bom funcionamento, as modificacdes necessarias
com objetivo de atualizacédo dos aparelhos, a limpeza, a regulagem, a inspecao, a
calibracdo e os testes, entre outras acdes que garantam a operacionalizacdo dos
equipamentos.

13. Manutencéao Corretiva

Contempla os servigos de reparos com a finalidade de eliminar todos os defeitos
existentes nos equipamentos por meio do diagnéstico do defeito apresentado, bem
como da corre¢cédo de anormalidades, da realizacao de testes e calibragdes que sejam
necessarios para garantir o retorno do equipamento as condicdes normais de
funcionamento.

Face a tais pressupostos, o contetdo proposto pelo presente estudo esta estruturado
em quatro capitulos. O capitulo | se dedica a apresentar as especificacbes técnicas
gerais em torno da Prestacdo de Servicos de Gases Medicinais. Em seguida, no
capitulo Il, apresentam-se as especificacfes técnicas por tipo de servico. O capitulo
[l identifica os valores referenciais de cada uma das modalidades de fornecimento.
No capitulo 1V, evidencia-se a metodologia aplicada para mensuracao de tais custos,
enguanto o capitulo V se dedica a demonstrar as prerrogativas a serem consideradas
em favor da elaboracéo de edital para contratagdo do servico.

Apresenta-se, ainda, o apéndice com o modelo de Avaliacdo da Qualidade dos
Servicos de Fornecimento Ininterrupto de Gases Medicinais a Granel, Incluindo
Locacdo e Manutencdo de Tanques Criogénicos Fixos. Recomenda-se que 0s
mesmos sejam parte integrante dos editais de contratacdo, devendo estar presentes
no contrato consequente do processo licitatério.

Por fim, encontra-se inserido no estudo o glosséario, com a finalidade de facilitar o
entendimento do documento.
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INSTRUGCOES GERAIS

1. Recomenda-se a utilizacdo das seguintes nomenclaturas nas contratacoes:

= Servico A — Fornecimento Ininterrupto de Gases Medicinais a Granel,
Incluindo Locacéo e Manutenc&o de Tanques Criogénicos Fixos;

= Servigco B — Fornecimento de Gases Medicinais Liquefeitos e Comprimidos
Armazenados em Cilindros.

2. Para o fornecimento ininterrupto de gases medicinais a granel, incluindo locacéo
de tanques criogénicos fixos para uso em EAS (Estabelecimento Assistencial de
Saude), compreende-se o fornecimento dos gases, a locacdo dos tanques e as
manutencdes preventiva e corretiva dos mesmos.

3. Para fornecimento de gases medicinais liquefeitos e comprimidos armazenados
em cilindros, compreende-se que estes serdo cedidos em regime de comodato.

4. Os gases medicinais ora padronizados, utilizados nos EAS em seu estado liquido
e que requerem locacao de equipamento especifico e contratacdo de manutencao
preventiva e corretiva, segundo a nova homenclatura, Sdo 0s seguintes:

= Oxigénio medicinal criogénico (denominacdo anterior: oxigénio medicinal
liquefeito);

= Nitrogénio medicinal criogénico (denominag&o anterior: nitrogénio medicinal
liquefeito); e

= Oxido nitroso medicinal liquefeito.t

5. Os gases medicinais fornecidos em cilindros, conforme Resolucdo ANVISA RDC
n.° 70/2008, cujas especificacdes devem atender a Resolu¢cdo ANVISA RDC n°
69/2008, ora padronizados e utilizados nos EAS, sdo 0s seguintes, segundo a
nova denominacao:

= Oxigénio medicinal comprimido (denominacdo anterior: oxigénio medicinal
nao liquefeito);

= Oxido nitroso medicinal liquefeito (denominacdo anterior: 6xido nitroso
medicinal ndo liquefeito);

= Ar comprimido medicinal (denominacéao anterior: ar comprimido medicinal ndo
liquefeito);

» Dioxido de carbono (gas carbdnico) medicinal liquefeito (denominacéo
anterior: gas carbonico medicinal néo liquefeito); e

» Nitrogénio medicinal comprimido (denominagé&o anterior: nitrogénio medicinal
nao liquefeito).

1 Embora o 6xido nitroso armazenado em tanques seja classificado como gas liquefeito, em razdo dessa ser a Gnica forma de
distribuicéo desse gas, por questdes de ordem pratica, ele seréa incluido no Servigco A deste Caderno — Fornecimento Ininterrupto
de Gases Medicinais a Granel.
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6. O presente estudo foi desenvolvido de forma abrangente, com base em
experiéncias, dados historicos do Estado de S&o Paulo, referéncias bibliogréficas,
normas técnicas e legislacdes vigentes.

7. Na elaboracgéo do edital e seus anexos deverd ser ponderada a especialidade e a
especificidade do EAS no que se refere aos gases dispostos, aos equipamentos
de armazenamento e abastecimento utilizados, as quantidades de gases
medicinais necessarias para o atendimento aos pacientes e, consequentemente,
as frequéncias de atendimento.

8. O horério de execucao e fornecimento dos servicos devera ser definido de forma
a atender as necessidades e especificidades da unidade Contratante, lembrando
gue o horario de execucao dos servicos ndo necessariamente deve coincidir com
o horario de funcionamento da Contratada, uma vez que o setor pode estar em
atividade 24 (vinte e quatro) horas.

9. Tendo em vista a uniformidade das contratacées e a consequente padronizagcao
no ambito do Estado, foram estabelecidas como unidades de medida:
= Servigo A

- Oxigénio medicinal criogénico — metro cubico (m3);
- Oxido nitroso medicinal liquefeito — quilograma (kg);
- Nitrogénio medicinal criogénico — metro cubico (m3);
- Volume do tanque criogénico de oxigénio medicinal — litros (l);
- Volume do tanque criogénico de 6xido nitroso medicinal — litros (l);
- Volume do tanque criogénico de nitrogénio medicinal — litros (1);

- Capacidade de producédo da central de ar comprimido medicinal — metro
cubico por hora (m3/h);

- Capacidade de producdo do sistema concentrador de oxigénio — metro
cubico por hora (m3/h);

- Capacidade do cilindro de oxigénio medicinal — metro cubico (m3);
- Capacidade do cilindro de 6xido nitroso medicinal — quilograma (kg);
- Capacidade do cilindro de nitrogénio medicinal — metro cubico (m3);

- Capacidade do cilindro de diéxido de carbono medicinal (gas carbdnico
medicinal) — quilograma (kg).

= Servigo B
- Oxigénio medicinal comprimido — metro cubico (m3);
- Oxido nitroso medicinal liquefeito — quilograma (kg);
- Ar comprimido medicinal — metro cubico (m3);
- Dioxido de carbono (gas carbdnico) medicinal liquefeito — quilograma (kg);
- Nitrogénio medicinal comprimido — metro cubico (ms3).
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10. O termo “valores referenciais”, constante neste estudo, refere-se aos valores
definidos com base nos contratos de servigos terceirizados do estado de Sé&o
Paulo e devera ser utilizado como parametro de aceitabilidade dos precos
ofertados.

11. Como as exigéncias estabelecidas no Capitulo | — Especificacbes Técnicas
Gerais sao, em principio, de uso comum aos 6rgaos da administracao publica
estadual e de cunho abrangente, as especificidades de servicos e de
fornecimento de gases medicinais que se apresentem como importantes para
cada Contratante deverdo ser consideradas tanto na adaptacdo das
Especificacdes Técnicas como no estabelecimento dos respectivos precos de
produtos e servigos.

12. Necessidades especificas ndo contempladas nas especificacdes técnicas ou
itens originalmente agregados que se apresentem como excessivos em uma
determinada contratacdo implicardo ajustes e adaptacdes, pelos proprios érgaos,
nos correspondentes precos de produtos e servicos.

13. As especificacdes técnicas poderdo, ainda, sofrer adaptacdes para atender as
peculiaridades de cada 6rgao da administracdo, mesmo que tais modificacdes
nao venham a alterar a composic¢ao dos precos dos produtos e servicos.

14. Os prazos de atendimento aqui fixados poderdo sofrer alteracdes, desde que
justificaveis pela unidade.

15. Recomenda-se que o 6rgado contratante realize estudo de viabilidade técnica e
econdmica para a decisdo da tecnologia de fornecimento do ar comprimido
medicinal e possivel utilizacdo de usina concentradora de oxigénio.

16. Para o reajustamento dos precos deverdo ser observadas as disposicoes
contidas no Decreto Estadual n.° 48.326/03 e na Resolucdo C.C. 79/03.

17. Recomenda-se o periodo de 30 (trinta) meses para o prazo dos contratos, com
possibilidade de prorrogacéo de até, no maximo, 60 (sessenta) meses.

18. Recomendacdes especificas para o Servico A — Fornecimento Ininterrupto de
Gases Medicinais a Granel, Incluindo Locacdo e Manutencdo de Tanques
Criogénicos Fixos:

a) Dos tanques criogénicos

= A Contratada devera fornecer tabela, assinada por responsavel da
empresa, relacionando a leitura do mandmetro diferencial (expressa em
pol. de H20 ou unidade equivalente) com a quantidade de gas contida em
m3, em condi¢do standard de temperatura e pressédo (CSTP), isto €, 21 °C
e 760 mmHg;

= Para permitir a verificacdo dessa tabela, a Contratada devera apresentar
declaragéo informando os dados do didmetro interno do tanque criogénico
utilizado, devidamente atestada pelo engenheiro responsavel técnico, com
a respectiva comprovagdo de recolhimento da ART (Anotacdo de
Responsabilidade Técnica), no Conselho Regional de Engenharia e
Agronomia (CREA).
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b) Do dimensionamento

= Conforme Resolucdo da Anvisa RDC n.° 69, de 2008, a capacidade do(s)
tanque(s) criogénico(s) e do suprimento reserva deve ser dimensionada
levando-se em consideracgdo o fator de utilizacéo previsto para cada gas e
a frequéncia estabelecida para seu fornecimento, de forma a assegurar o
fornecimento ininterrupto dos gases;

= Considerando que o processo de distribuicdo de gases seja realizado,
completa ou parcialmente, por meio de cilindros, recomenda-se que:

- Seja dimensionado adequadamente o numero de unidades de cilindros
necessario para a eficaz distribuicdo de gases no EAS;

- Na hipétese de haver a necessidade de unidades de cilindros
adicionais aos de propriedade do EAS, a cessao devera estar prevista
e guantificada em edital,

- Caso esteja claramente solicitada no edital a adequacdo da rede
existente no EAS para atender as necessidades atuais, previamente a
abertura do procedimento licitatorio devera ser elaborado estudo para
analise da amplitude da rede canalizada de distribuicdo de gases
medicinais, considerando a viabilidade técnica e econdmica de
ampliacdo da mesma.

18.1. Encontra-se inserida ao presente estudo (Apéndice) uma ferramenta a ser
utilizada na gestdo contratual, integrante do procedimento “Avaliacdo da
Qualidade dos Servicos de Fornecimento Ininterrupto de Gases Medicinais a
Granel, Incluindo Locacao e Manutengao de Tanques Criogénicos Fixos”.

19. Recomendacdes especificas para o Servico B — Fornecimento de Gases
Medicinais Liquefeitos e Comprimidos Armazenados em Cilindros:

a) Do dimensionamento

» A quantidade de fornecimento dos gases medicinais deve ser
dimensionada levando-se em consideracdo o fator de utilizacdo previsto
para cada gas e a frequéncia estabelecida para seu fornecimento, devendo
ser no minimo igual ao consumo normal de 2 (dois) dias, a ndo ser nos
casos de fornecimento comprovado mais frequente ou mais dilatado,
seguindo as prescricdbes da Resolugcdo da Anvisa RDC n.° 50, de
21/02/2002, e a Norma ABNT NBR n.°© 12.188/2016.

- Recomenda-se que os EAS, previamente a abertura do procedimento
licitatério, realizem estudo para analise da amplitude da rede
canalizada de distribuicdo de gases medicinais, verificando a
possibilidade de ampliacdo da mesma. Esse estudo devera demonstrar
como a ampliacdo da rede pode trazer vantagens econémicas ao EAS,
bem como demonstrar o melhor atendimento ao interesse publico
advindo da centralizagcédo do suprimento de gases medicinais;

Instrucbes Gerais 9
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- No que diz respeito as misturas de gases utilizadas em anélises de
gasometria e em analises laboratoriais, recomenda-se que o EAS
negocie os contratos de aquisi¢cao dos kits necessarios a tais analises,
de forma que, quando da compra do kit, seja prevista clausula
contratual de cessdo em comodato do equipamento completo para o
processamento das andlises. Dessa forma, estara inserido na compra
do kit o equipamento com os respectivos cilindros e as misturas de
gases necessarios ao seu funcionamento. Alguns exemplos de kits
adquiridos pelo EAS sao: kit para hemograma, kit para glicemia, kit
para VHS e kit para T3 e T4, entre outros.

20. Caso o fornecimento precise ser realizado em locais e/ou horarios distintos,
devem ser relacionados todos os locais de entrega.
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INSTRUGOES SOCIOAMBIENTAIS ESPECIFICAS

1. Este caderno foi revisado a partir de uma 6ética humanista e legal voltada a
protecdo do homem e do ambiente em que vive, para preserva-lo e, assim,
proteger a vida em termos imediatos e a médio e longo prazo. Considerando que
0S recursos naturais sao finitos, o Governo do Estado de S&o Paulo tem buscado
elaborar politicas para regular a necesséria e equilibrada interacdo do homem
com a hatureza. Essas politicas também se encontram neste caderno, em
conformidade com o Decreto Estadual n.° 50.170, de 04/11/2005.

2. Observa-se que a Lei Estadual n.° 13.798/09, que instituiu a Politica Estadual de
Mudancas Climaticas (PEMC), tem por objetivos gerais estabelecer o
compromisso do Estado frente ao desafio das mudancas climaticas globais, dispor
sobre as condi¢des para as adaptacdes necessérias aos impactos derivados das
mudancas climaticas, bem como contribuir para reduzir ou estabilizar a
concentracdo dos gases de efeito estufa na atmosfera. Nesse contexto, cabe
ressaltar que a transparéncia na Administracdo Publica deve ser reconhecida
como ac¢do de cunho socioambiental, pois 0 acesso as informacdes, propiciado a
sociedade por meio de ferramentas como os sites Cadastro de Servicos
Terceirizados, Pregéo e e-negociospublicos, a exemplo de outros sistemas de
apoio a gestdo da Administracéo Publica estadual, facilita 0 acompanhamento do
desempenho das compras governamentais.

3. Ressalta-se que a pratica de valores éticos e socioambientais que envolvem a
licitacdo e se estendem na gestdo contratual reflete a responsabilidade da
Administracdo no desempenho do papel de consumidor. Assim devem ser
entendidas, por exemplo, a exigéncia de declaracbes de que o licitante se
encontra regular perante o Ministério do Trabalho, a vedacdo a contratacdo de
fornecedores imposta em razdo da pratica de atos de preconceito de raca, cor,
sexo ou estado civil, etc., assim como exigéncias relativas ao atendimento a
normas de saude e seguranca do trabalho.

4. Também merecem destaque as praticas de gestdo no cumprimento das
determinacdes legais que conferem a Administracéo importante papel na garantia
de direitos e conquistas trabalhistas, tais como a observacdo quanto ao
recolhimento do Fundo de Garantia por Tempo de Servico e retengcbes da
Previdéncia Social, além das exigéncias decorrentes de convenc¢ao ou acordo
coletivo das categorias profissionais envolvidas na execucdo dos servigcos
terceirizados.

5. Ainda, a justa aplicagdo de sanc¢des administrativas, inclusive decorrentes de
infracbes ambientais, com a respectiva divulgacao
(https://www.bec.sp.gov.br/Sancoes_ui/aspx/sancoes.aspx), reflete o tratamento
a fornecedores com comportamentos incompativeis com os valores éticos da
Administracdo Publica.

6. As especificagbes socioambientais encontram-se de acordo com 0s manuais de
boas praticas e as legislacdes vigentes até a presente data.
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CAPITULO | — ESPECIFICACOES TECNICAS GERAIS

1. OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA COMUNS AOS
DOIS SERVICOS

1.1. Apresentar o Certificado de Responsabilidade Técnica do profissional
responsavel pela instalacdo e manutencéo dos sistemas de armazenamento e
pela distribuicdo dos gases dentro dos EAS.

1.2. Apresentar Autorizacdo de Funcionamento de Empresas fabricantes e
envasadoras de gases medicinais emitida pela Anvisa, em conformidade com a
RDC 32/2011 e a RDC 16/2014.

1.3. Responsabilizar-se pelo atendimento as chamadas para fornecimento néo
previstas inicialmente, decorrentes de situacdes emergenciais, N0 prazo maximo
de 02 (duas) horas a partir do registro comprovado do chamado junto a
Contratada, bem como pelas possiveis variacfes de demanda, em conformidade
com o prazo de entrega estabelecido pelo Contratante.

1.4. Manter a disponibilidade de 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por
semana, para eventuais solicitacdes de entrega.

1.5. Responsabilizar-se pelo transporte dos gases medicinais em veiculos
apropriados para transporte de cargas perigosas, seguindo a regulamentacéo
vigente no Brasil (Decreto n.° 96.044, de 18/05/88, e Resolucdo n.° 420, de
12/02/2004, da Agéncia Nacional de Transportes Terrestres (ANTT),
consolidada com as alteracdes introduzidas pelas Resolu¢cdes n.° 701, de
25/8/04, n.° 1.644, de 26/9/06, n.° 2.657, de 15/4/08, n.° 2.975, de 18/12/08, n.°
3.383, de 20/01/10, n.° 3.632, de 09/2/11, n.° 3.648, de 16/3/11, n.° 3.763, de
26/1/12 ,e n.° 4.081, de 11/04/13).

1.6. Responsabilizar-se pelo transporte e pela carga e descarga dos cilindros de sua
propriedade ou de propriedade do EAS no local da prestacao dos servigos. Os
cilindros devem ser transportados de maneira adequada, na posicao vertical, em
carrocerias de ferro e em veiculos que contenham elevadores, de forma a
garantir a seguranca do transporte e do descarregamento.

1.7. Portar e apresentar a documentacdo exigida para transporte de cargas
perigosas, contendo:

= Documento de transporte ou manifesto de carga relatando para cada
substancia e artigo, objeto do transporte, 0 nome apropriado para embarque,
a classe ou a subclasse do produto, o nimero ONU?, precedido das letras
“UN” ou “ONU”, o grupo de embalagem da substancia ou artigo e a quantidade
total por produto perigoso abrangido pela descri¢ao;

2 Codigo ONU ou nimero ONU para produtos quimicos em embalagens maiores que 5 kg, de acordo com o sistema das Nagdes
Unidas.
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» Declaracdo do expedidor que acompanhe ou componha o documento de
transporte para produtos perigosos, afirmando que o produto esta
adequadamente acondicionado para suportar 0S riscos normais de
carregamento, descarregamento, transbordo e transporte, e que atende a
regulamentacao em vigor;

» Certificados de capacitacdo do veiculo e dos equipamentos, expedidos pelo
Instituto Nacional de Metrologia, Normalizacdo e Qualidade Industrial
(Inmetro) ou por entidade por ele credenciada;

= Documento comprobatorio da qualificacdo do motorista, previsto em
legislacdo de transito, atestando que este recebeu treinamento especifico
para transportar produtos perigosos;

» Ficha de emergéncia, para o caso de qualquer acidente ou incidente,
contendo instru¢cdes fornecidas pelo expedidor, conforme informacdes
recebidas do fabricante ou importador do produto transportado, que explicitem
de forma concisa:

- A natureza do risco apresentado pelos produtos perigosos transportados,
bem como as medidas de emergéncia;

- As disposi¢Bes aplicaveis caso uma pessoa entre em contato com 0s
produtos transportados ou com substancias que possam desprender-se
deles;

- As medidas a serem tomadas no caso de ruptura ou deterioracdo de
embalagens ou tanques, ou em caso de vazamento ou derramamento de
produtos perigosos transportados;

- As medidas necessarias para a realiza¢édo do transbordo da carga no caso
de vazamento ou de impedimento do veiculo prosseguir viagem, ou,
qguando for o caso, as restricdes de manuseio do produto;

- Numeros de telefones de emergéncia do corpo de bombeiros, policia,
defesa civil e 6rgdo de meio ambiente ao longo do itinerario.

1.8. Efetuar a afericdo e a calibracdo de equipamentos como valvulas de seguranca
e alivio, indicadores de nivel, mandmetros e reguladores.

1.9. Identificar equipamentos, ferramentas e utensilios de sua propriedade.

1.10. Fornecer produtos com todos os dados técnicos, condicdes de temperatura,
densidade e presséo, identificando o grau de risco e as medidas emergenciais
a serem adotadas em caso de acidentes.

1.11. Entregar os gases medicinais com identificagdo da data de envase.

1.12. Dispor de pessoal operacional qualificado para os servigos de transporte, carga,
descarga e abastecimento, devendo estar devidamente uniformizados e
identificados por cracha.

1.13. Conforme Resolugdo Anvisa RDC n.° 51/11, manter um responsavel técnico
pela instalacdo e manutencdo dos sistemas de armazenamento e pela
distribuicdo dos gases medicinais legalmente habilitado pelo Conselho de
Classe competente.
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1.14. Executar as intervencdes técnicas por meio de técnicos especializados,
instruidos e controlados pela Contratada, e as grandes intervencdes na
presenca do respectivo responsavel técnico.

1.15. Responsabilizar-se pela seguranca do trabalho de seus profissionais, em
especial durante o transporte e a descarga dos gases, bem como durante a
realizacéo dos servigos de manutencéo do(s) tanque(s) e dos cilindros.

1.16. Responsabilizar-se pelo cumprimento, por parte de seus profissionais, das
normas disciplinares e de seguranca determinadas pelo Contratante, provendo-
os dos Equipamentos de Protecao Individual (EPIS) que garantem a protecéo
da pele, das mucosas e das vias respiratoria e digestiva do trabalhador.

1.17. Instruir sua mao de obra quanto a prevencao de incéndios, de acordo com as
normas vigentes e instituidas pela CIPA (Comissédo Interna de Prevencéo de
Acidentes).

1.18. Responder por danos causados diretamente ao Contratante ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo na execucdo do contrato, ndo excluindo ou
reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou acompanhamento pelo
Contratante.

1.19. Manter os servigos de atendimento de entrega para emergéncias 24 (vinte e
guatro) horas por dia.

1.20. Designar, por escrito, no ato do recebimento da autorizagdo de servicos,
preposto(s) que tenha(m) poder para a resolucdo de possiveis ocorréncias
durante a execuc¢ao do contrato.

1.21. Possuir e fornecer todo o ferramental e a aparelhagem necessarios a boa
execugao dos servigos, bem como manter limpos e desimpedidos os locais de
trabalho e/ou equipamentos de sua propriedade, obedecendo aos critérios
estabelecidos pelo Contratante.

1.22. Verificar e conservar as placas de adverténcia de riscos e de situacdes de
emergéncia, bem como a sinalizacdo de operacdo de carga, descarga e
abastecimento.

1.23. Assegurar a qualidade do gas medicinal fornecido ao Contratante, entregando,
sempre que solicitado, documentacdo de controle de amostras que demonstre
tal qualidade por meio da emisséo de Certificado de Qualidade com assinatura
do responsavel técnico.

1.24. Responsabilizar-se por todo 6nus relativo ao fornecimento, inclusive fretes e
seguros, desde a origem até sua entrega no local de destino.

1.25. Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, previdenciarios, fiscais e
comerciais ou civis resultantes da execuc¢ao do contrato.

1.26. Garantir que os veiculos eventualmente envolvidos na execucdo dos servicos sejam,
prioritariamente, os classificados como "A" ou "B" pelo Programa Brasileiro de Etiquetagem
Veicular (PBEV), considerando sua categoria.
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1.27. Estar ciente de que ndo sera permitida, em hipotese alguma, a transferéncia
das obrigacfes da Contratada a outros.

2. OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DO CONTRATANTE COMUNS AOS
DOIS SERVICOS

2.1. Fornecer as informacdes sobre o local e os horéarios para abastecimento.

2.2. Designar a area responséavel pela gestao do contrato e pelo acompanhamento
dos servicos, disponibilizando os respectivos telefones de contato a Contratada.

2.3. N&o permitir a intervencéo de estranhos nas instalacées dos equipamentos da
Contratada.

Especificagbes Técnicas Gerais 16






Prestacéo de Servigos de Gases Medicinais

Data-base: Fevereiro/19
Versao 05 — Outubro/19

CAPITULO Il — ESPECIFICACOES TECNICAS POR SERVICO

SERVICO A - FORNECIMENTO INITERRUPTO DE GASES MEDICINAIS A
GRANEL, INCLUINDO LOCACAO E MANUTENGCAO DE TANQUES
CRIOGENICOS FIXOS

1. OBJETO DA PRESTACAO DE SERVICOS

1.1. Servigo de fornecimento ininterrupto de gases medicinais a granel, incluindo a
locacédo dos tanques criogénicos fixos e da central de suprimentos reserva, bem
como a manutencdo preventiva e corretiva desses sistemas, nos termos da
Resolucdo Anvisa RDC n.° 69/2008.

1.2. O abastecimento devera obedecer aos procedimentos e aos horérios
estabelecidos pelo EAS.

2. DESCRICAO DOS SERVICOS

2.1. A prestacao de servicos de fornecimento ininterrupto de gases medicinais a
granel contempla o fornecimento dos gases, a locacao de tanques criogénicos,
de centrais de suprimento reserva e das centrais de reserva, sendo esta ultima
sem custo ao Contratante. As manutencdes preventiva e corretiva dos sistemas
de armazenamento deverao ser realizadas em conformidade com as prescri¢cdes
do fabricante dos sistemas, sem custos adicionais & administragao.

2.2. Os gases medicinais criogénicos a serem fornecidos devem ter as
especificacdes técnicas em explicita conformidade com a qualidade preconizada
em compéndios oficiais reconhecidos pela Anvisa, de acordo com 0s subitens
11.1 e 12.1 da Resolugdo Anvisa RDC n.° 69/2008, com as seguintes
especificacdes técnicas, quanto as suas caracteristicas, as quais deverao ser
rigorosamente atendidas:

a) Oxigénio medicinal criogénico — Grau de pureza minimo de 99%

= Simbolo: O2

= Caracteristicas fisico-quimicas:
- Inodoro;
- Insipido;
- Nao inflamavel;
- Comburente;
- Peso molecular = 31,9988.

= Produto sem efeito toxicoldgico.

Especificagdes Técnicas por Servico 18



Prestacéo de Servigos de Gases Medicinais

Data-base: Fevereiro/19
Versao 05 — Outubro/19

b) Oxido nitroso medicinal liquefeito — Grau de pureza minimo de 98%
= Simbolo: N20O
= Caracteristicas fisico-quimicas:
- Incolor;
- Insipido;
- Nao inflamavel;
- Comburente;
- Peso molecular = 44,0128.

= Sinbénimos: gas hilariante, monoéxido de dinitrogénio, 6xido de nitrogénio,
ar artificial, anidrido, acido hiponitroso e protéxido de azoto.

c) Nitrogénio medicinal criogénico — Grau de pureza minimo de 99%
= Simbolo: N2
= Caracteristicas fisico-quimicas:
- Incolor;
- Inodoro;
- Insipido;
- Na&o inflamavel,
- Peso molecular = 28,01.
» Sinbénimos: azoto (no estado liquido).
2.3. Os gases medicinais fornecidos devem ser armazenados em tanques
criogénicos ou em cilindros transportaveis (quando aplicavel), em conformidade

com as prescricdes da Norma NBR n.° 12.188/2016, da ABNT, bem como da
Resolucao Anvisa RDC n.° 50/2002.

2.4. Asinstalacdes de suprimentos por tanques criogénicos devem seguir os padroes
definidos na norma ABNT NBR n.° 12.188/2016, respeitada a composicao de
uma unidade de suprimento primario e uma unidade de suprimento reserva.

2.5. Nos casos de fornecimento de ar comprimido medicinal, este podera ser obtido
por meio de sistema de compressores ou por meio de dispositivo especial de
mistura. Este dispositivo deve ser formado por tanques criogénicos de oxigénio
medicinal e de nitrogénio medicinal, e pelo misturador de ar medicinal, equipado
com analisadores de oxigénio que garantam a maxima seguranca da
composicao da mistura, para produzir o ar medicinal. Em ambos os casos devem
ser respeitados os seguintes limites poluentes toleraveis, conforme preconizado
pela Norma da ABNT NBR n.° 12.188/2016:

= N2: Balanco;

= O2:19,5a 23,5 % v/v de oxigénio;
= CO: 5 ppm maximo;

= COz2: 500 ppm maximo;
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= SO2: 1 ppm maximo;
= NOx: 2 ppm maximo;
= Oleos e particulas sélidas: 0,1 mg/m3 maximo; e

= Vapor de agua: 67 ppm maximo (ponto de orvalho: -45,5 °C, referido a
pressdo atmosférica).

2.6. A central de suprimento primario deve ter acoplada uma unidade central de
reserva para emergéncias a fim de garantir o fornecimento ininterrupto dos
gases. No caso do ar comprimido, a garantia de fornecimento deve ser
assegurada por meio de um sistema de suprimento secundario, composto por
um compressor de ar ou uma central de suprimentos reserva, composta por uma
bateria de cilindros. No caso do oxigénio, a central de suprimentos reserva pode
ser composta por bateria de cilindros ou tanque criogénico. Para ambos o0s
gases, quando houver falha de operacao no suprimento primario, o acionamento
devera ser automatico e imediato.

2.7. Os cilindros da central de reserva deverdao estar dimensionados de forma a
assegurar o fornecimento ininterrupto dos gases.

2.8. As centrais de suprimento de gases medicinais devem respeitar os padrdes
definidos na norma ABNT NBR n.° 12.188/2016.

2.9. Os cilindros das centrais de reserva devem seguir as especificacdes da norma
ABNT NBR n.° 12.176/2010 quanto a etiquetas, rotulagem e cores dos mesmos.

2.10. A etiqueta de colarinho deve estar colocada na parte superior do cilindro,
identificando o nome do produto, as precaucdes e a classificacdo ONU do gas
acondicionado, conforme a Resolucdo n.° 420/04 da Agéncia Nacional de
Transportes Terrestres (ANTT), consolidada com as altera¢des introduzidas
pelas Resolucbes n.° 701, de 25/8/04, n.° 1.644, de 26/9/06, n.° 2.657, de
15/4/08, n.° 2.975, de 18/12/08, n.° 3.383, de 20/01/10, n.° 3.632, de 09/2/11,
n.° 3.648, de 16/3/11, n.° 3.763, de 26/1/12, n.° 4.081, de 11/04/13. O rétulo de
corpo do cilindro deve descrever as principais caracteristicas do gas nele
armazenado, os procedimentos de emergéncia e o potencial de risco.

2.11. Os procedimentos para envase ou enchimento devem obedecer ao disposto na
Resolucdo Anvisa RDC n.° 09/2010.

2.12. As cores padronizadas para os cilindros locados séo as seguintes:

= Ar comprimido medicinal — % verde e ¥ cinza-claro;
» Nitrogénio — cinza-claro;

Oxido nitroso — azul-marinho;

= Oxigénio medicinal — verde.

2.13. Os guadros a seguir apresentam um modelo de quadro das quantidades médias
mensais dos gases medicinais criogénicos a serem fornecidos e o0s
equipamentos a serem locados.
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Quadro 1: Fornecimento de gases medicinais

Quantidade Unidade de Medida Descrigéo
m3 Oxigénio medicinal criogénico
Kg Oxido nitroso medicinal liquefeito
m3 Nitrogénio medicinal criogénico

Fonte: Prestacdo de Servicos de Gases Medicinais — Vol.12 — Fev./19.

Quadro 2: Locacao de tanques e centrais

Quantidade Volume/Capacidade Descrigao

. md Tanque criogénico fixo (oxigénio + nitrogénio)

_____Kg Tanque estacionario (6xido nitroso)

____m?h Central de suprimento de ar sintético medicinal

_ _mdh Central de suprimento de ar comprimido com compressor
. md Cilindro da central de reserva de ar comprimido*

o ms Cilindros da central de reserva de oxigénio*

_ Kg Cilindros da central reserva 6xido nitroso*

* Sem custo ao Contratante.
Fonte: Prestacao de Servicos de Gases Medicinais — Vol.12 — Fev./19.

2.14. Deve-se observar as consideracdes especificas a seguir.
2.14.1. Do Transporte dos Gases

a) Todos os gases transportados pela Contratada devem estar adequadamente
classificados, marcados e rotulados conforme declaracdo emitida pela propria
Contratada, constante na documentacdo de transporte. A classificacdo, a
marcacgao e a simbologia de risco e manuseio sdo definidas na Resolugéo n.° 420,
de 12/02/2004, da Agéncia Nacional de Transportes Terrestres (ANTT),
consolidada com as alterac¢des introduzidas pelas Resolugbes n.° 701, de 25/8/04,
n.° 1.644, de 26/9/06, n.° 2.657, de 15/4/08, n.° 2.975, de 18/12/08, n.° 3.383, de,
20/01/10, n.° 3.632, de 09/2/11, n.° 3.648, de 16/3/11, n.° 3.763, de 26/1/12 e n.°
4.081, de 11/4/13.

b) A marcacédo deve ser exibida em cada equipamento (tanque) transportado de
forma visivel e legivel, colocada sobre um fundo de cor contrastante a da superficie
externa do equipamento (tanque) e deve estar localizada distante de outras
marcacdes existentes. Essa marcacdo € composta do nome apropriado do gas
para embargque e do numero ONU correspondente, precedido das letras “UN” ou
“ONU".

c) O rotulo de classe de risco do gas transportado deve estar afixado de forma visivel
em cada volume (tanque), proximo a marcagdo. Caso o volume tenha dimensdes
tdo pequenas que os rétulos ndo possam ser satisfatoriamente afixados, eles
podem ser colocados por meio de uma etiqueta aplicada ao volume. Cada rotulo
deve ter o simbolo de identificagéo do risco, 0 nimero da classe ou subclasse e
grupo de compatibilidade e, quando aplicavel, o texto indicativo da natureza do
risco. Além dos riscos aplicaveis a substancia, o rotulo deve conter também os
simbolos de manuseio do volume.
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d) Rotulos de risco devem estar também afixados a superficie exterior das unidades
de transporte e de carga.

e) O transporte dos equipamentos e dos gases devera ser realizado pela Contratada
em caminhdes especiais, seguindo o estabelecido no Decreto n.° 96.044 de
18/05/88, e na Resolucdo n.° 420 da ANTT, consolidada com as alteracdes
introduzidas pelas Resolugdes n.° 701, de 25/8/04, n.° 1.644, de 26/9/06, n.° 2.657,
de 15/4/08, n.° 2.975, de 18/12/08, n.° 3.383, de 20/01/10, n.° 3.632, de 09/2/11,
n.° 3.648, de 16/3/11, n.° 3.763, de 26/1/12, e n.° 4.081, de 11/4/13.

f) O procedimento de transporte de gases liquefeitos deve ser acompanhado de
certificado que inclua protocolo de analise do lote, a ser entregue ao Contratante
para arquivamento pelo prazo minimo de 1 (um) ano, a contar da data de
vencimento do produto.

2.14.2. Das Instalacbes

a) A instalacdo dos tanques, das centrais de suprimento principal, secundéria e de
reserva sera realizada exclusivamente pela Contratada no prazo maximo de 5
(cinco) dias Uteis, contados a partir da data de liberacdo do local.

b) A Contratada deve atender a todas as medidas de seguranca aplicaveis a
instalacdo dos equipamentos, bem como quanto a localizacdo e condi¢bes do
ambiente da instalacdo de tais equipamentos, em conformidade com a Resolucéo
RDC n.° 50, de 21 de fevereiro de 2002, da Agéncia Nacional de Vigilancia
Sanitaria (ANVISA).

c) Os profissionais envolvidos na instalacdo devem ser devidamente qualificados,
estando subordinados a um responsavel técnico da Contratada devidamente
registrado no CREA.

d) Todos os equipamentos e ferramentas necessarios a instalacao dos equipamentos
deverdo ser fornecidos pela Contratada e a instalacdo devera ser realizada por
meio de seus profissionais técnicos qualificados.

e) O transporte dos cilindros deve ser realizado de acordo com as prescricdes da
Resolugdo Anvisa RDC n.° 69/2008, devendo estar estivados nos veiculos de
maneira que ndo possam se deslocar, cair ou tombar.

f) Os cilindros contendo produtos de naturezas diferentes devem ser separados
segundo o0s respectivos simbolos de risco. Durante as operagbes de
descarregamento, os volumes devem ser manuseados com 0 maximo cuidado
pertinente a atividade realizada.

g) Juntamente com a entrega e a instalacdo dos equipamentos, a Contratada devera
entregar ao Contratante toda a documentacgdo técnica e de seguranga e fornecer
orientacdo quanto as regras de guarda e exibicdo desses documentos.

h) Todo o procedimento de instalacdo sera acompanhado pela equipe da Contratada,
sendo emitido, ao final dos servicos, o relatdrio dos servigcos realizados, em
conformidade com a Norma ABNT NBR n.°© 12.188/2016.
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2.14.3. Das Manutencoes

a) Os critérios de execucdo das manutencdes preventiva e corretiva das unidades
dos tanques de armazenamento e das centrais de reserva dos gases medicinais
devem seguir o estabelecido nas normas técnicas vigentes e nas prescri¢cdes do
fabricante dos equipamentos, de forma a assegurar o fornecimento ininterrupto dos
gases.

b) Juntamente com a instalacdo dos equipamentos, a Contratada devera entregar um
cronograma detalhado das atividades de manutencao preventiva para aprovacao
do Contratante.

c) As manutencdes técnicas preventivas deverdo ser efetuadas em data e horario
previamente estabelecidos de comum acordo, de modo que nao interfiram nas
atividades de funcionamento do EAS.

d) O atendimento ao chamado de necessidade de manutencdes técnicas corretivas
devera ser efetuado no prazo maximo de 2 (duas) horas para a capital e grande
Séo Paulo, e de 6 (seis) horas tratando-se de atendimento no interior do estado,
contadas a partir da comunicacao feita pelo Contratante, por escrito ou por
telefone, devendo ser anotados o dia, a hora e o nome da pessoa que recebeu a
comunicacdo. O servico de manutencdo corretiva devera estar a disposi¢cdo 24
(vinte e quatro) horas por dia. Vale ressaltar, no entanto, que a disponibilidade de
servico de manutencao corretiva de 24 (vinte e quatro) horas por dia ndo
pressupde a disponibilizacdo de técnicos nas dependéncias do Contratante.

e) Na eventualidade de quebra ou ocorréncia de manutencdo técnica corretiva ou
preventiva, ndo deve haver descontinuidade no fornecimento dos gases medicinais
contratados. O fornecimento devera ter o mesmo valor daquele fixado em contrato,
independente da solucdo adotada pela Contratada e sem 6nus adicional ao
Contratante.

f) Durante as manutencdes, os técnicos da Contratada deverdo utilizar dispositivos
gue garantam a seguranca total dos procedimentos e dos profissionais envolvidos,
sendo de responsabilidade da Contratada providenciar tais dispositivos.

g) Qualquer procedimento de manutencdo dos tanques criogénicos, da central de
suprimento ou das baterias de reserva ndo podera interromper o suprimento de
gases ao EAS. Dessa forma, a Contratada devera certificar-se das medidas
necessarias para evitar interrupgoes.

h) A manutencao preventiva definida deve consistir em seguir, no minimo, o nivel de
servico descrito no quadro a seguir:
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Quadro 3: Descricao dos servicos de manutencao preventiva e sua periodicidade
Descri¢cdo dos Servi¢os Periodicidade

Verificagcdo do estado dos componentes Minima
Tanques criogénicos
Verificacdo geral do sistema (incluindo instrumentagdo), executando as imediatas

ac0es corretivas e visando prevenir eventuais falhas Mensal
Limpeza Trimestral
Aferi¢c@o/calibragcdo da instrumentagéo Anual
Avaliacéo e, se necessario, pintura e atualizacdo da comunicacao visual Anual

Baterias reserva de cilindros
Verificacdo geral do sistema (incluindo instrumentacao), executando as imediatas

ac0es corretivas e visando prevenir eventuais falhas Mensal
Limpeza Trimestral
Aferi¢c@o/calibragcdo da instrumentagéo Anual
Avaliagéo e, se necessério, pintura e atualizacdo da comunicacao visual Anual

Central de ar comprimido medicinal
Verificacdo geral do sistema (incluindo instrumentacao), executando as imediatas

acoes corretivas e visando prevenir eventuais falhas Mensal
Verificag&o de filtros Mensal
Verificag&@o de drenos Mensal
Testes de funcionamento Mensal
Limpeza Trimestral
Afericéo e calibracéo da instrumentacéo Anual
Centrais de reserva
Condi¢des de operacdo Trimestral
Verificagdo do estado de conservacao Trimestral
Afericdo/calibracao da instrumentacao Anual

Fonte: Prestagao de Servicos de Gases Medicinais — Vol.12 — Fev./19.

i) Os profissionais envolvidos na manutengédo devem ser devidamente qualificados,
estando subordinados a um responsavel técnico da Contratada com registro
atualizado no CREA.

j) A cada visita, tanto preventiva como corretiva, 0s técnicos deverao se reportar ao
Contratante e emitir relatérios minuciosos dos servicos realizados.

=
N—r

Os relatérios deverdo conter os nomes e as assinaturas dos técnicos da
Contratada que executaram os trabalhos, bem como dos responséaveis do
Contratante que acompanharam tais servicos.

2.14.4. Do Abastecimento

a) O abastecimento dos gases medicinais criogénicos devera ser realizado de forma
a assegurar o fornecimento ininterrupto dos mesmos, seguindo rigorosamente 0s
prazos estabelecidos no cronograma, exceto em casos nao previstos inicialmente,
decorrentes de situacdes emergenciais, quando o suprimento devera ser realizado
em no maximo 02 (duas) horas a partir do registro comprovado do chamado.

O
~

Todas as entregas deverdo ser acompanhadas por funcionarios do EAS em
horéario predeterminado pelo gestor do contrato.

O
~

No momento anterior ao abastecimento do tanque criogénico, um funcionario do
Contratante deve efetuar a verificacdo do manémetro e do medidor de nivel do
tanque e anotar a leitura em planilha de controle especifica. A mesma verificacao
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e anotacao devem ser realizadas ap0s o abastecimento do tanque, obtendo-se,
assim, por diferenca de volume, a quantidade de gés abastecida.

d) Durante o abastecimento dos tanques criogénicos, os técnicos da Contratada
deveréo utilizar dispositivos que garantam a seguranca total do procedimento e
dos profissionais envolvidos, sendo de responsabilidade da Contratada
providenciar tais dispositivos.

e) Quando do abastecimento do(s) tanque(s) criogénico(s), um funcionario do
Contratante devera acompanhar o abastecimento e emitir comprovante das
guantidades fornecidas de cada géas, contendo a data do abastecimento, 0 nome,
0 cargo, a assinatura e o numero da matricula do servidor do Contratante
responsavel pelo recebimento, e também o0 nome e a assinatura do profissional da
Contratada que efetuou o servico.

3. OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

A Contratada responsabilizar-se-a4 integralmente pelo servico a ser prestado nos
termos da legislacao vigente, pelo abastecimento dos gases medicinais, pela locacao
dos equipamentos para suprimento e armazenamento dos gases, bem como pela
manutencao preventiva e corretiva de tais equipamentos e bateria reserva de cilindros,
devendo:

3.1. Garantir o abastecimento ininterrupto dos gases medicinais nas quantidades
estabelecidas, conforme definido em cronograma de entrega, o qual fixara prazo
maximo de 05 (cinco) dias Uteis a partir da liberacdo do local para a instalacao
do(s) tanque(s), central de suprimento e respectivas centrais de reserva.

3.1.1. Na eventualidade de quebra ou manutencao técnica corretiva ou preventiva,
ndo podera haver descontinuidade no fornecimento dos gases medicinais
contratados. O fornecimento devera ter o mesmo valor daquele fixado em
contrato, independente da solugcdo adotada pela Contratada, e sem 0Onus
adicional ao Contratante.

3.2. Realizar a manutencéo corretiva de qualquer equipamento de sua propriedade,
dos tanques criogénicos, da central de suprimento, da bateria de cilindros e dos
equipamentos/materiais complementares a esses sistemas, inclusive com
fornecimento e troca imediata das pecas necessarias para o seu perfeito
funcionamento, sem restricdo ou limitacdo de chamadas, horario ou total de
horas, e sem 6nus adicionais ao Contratante.

3.3. Realizar a manutencdo técnica preventiva dos equipamentos de sua
propriedade, dos tanques criogénicos, da central de suprimento, da bateria de
cilindros e dos equipamentos/materiais complementares a esses sistemas, sem
interferir nas atividades de funcionamento do EAS, conforme as exigéncias da
legislacéo especifica vigente.

3.4. Em casos de impossibilidade de reparo dos equipamentos locados, a Contratada
deve efetuar imediatamente a troca do equipamento por outro similar sem
nenhum onus adicional ao Contratante, inclusive quanto as perdas de gases
decorrentes da respectiva falha.
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3.5. Dispor de pessoal técnico qualificado para os servicos de instalacdo e
manutencdo dos equipamentos locados, e eventuais equipamentos/materiais
suplementares, devendo estar devidamente uniformizados e identificados por
craché.

3.6. Responsabilizar-se por todas as pec¢as, componentes, materiais e acessorios a
serem substituidos nos equipamentos locados (sem 6nus adicionais), mantendo
o nivel de seguranca e o desempenho dos equipamentos, reservando ao
Contratante o direito de rejeitar material ou peca que denote problemas.

3.7. Zelar pela limpeza e conservacao dos locais onde serdo instalados os tanques
criogénicos.

4. OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DO CONTRATANTE

4.1. Fornecer a Contratada a primeira requisicao de fornecimento e/ou documento
equivalente, acompanhada do cronograma de abastecimento, em conformidade
com o disposto no termo de contrato. O cronograma de entrega fixara o prazo
maximo de 05 (cinco) dias Uteis para a instalacdo do(s) tanque(s), da central de
suprimento e das respectivas centrais de reserva, a partir da liberacdo do local.

4.2. Utilizar e manter em perfeitas condicdes de asseio e seguranca os cilindros, o(s)
tanque(s) e o(s) equipamento(s), zelando pelo seu perfeito funcionamento e
conservacao.

4.3. Permitir que profissionais habilitados e prepostos da Contratada examinem o0s
cilindros, o(s) tanque(s) e a central de suprimento sempre que necessario,
verificando a observancia das normas aplicaveis.

4.4. Usar os cilindros e o(s) tanque(s) exclusivamente para acondicionamento de
gases medicinais fornecidos pela Contratada, sob a pena de responder por
perdas e danos na forma da lei.

4.5. Utilizar somente o sistema de canalizacdo do EAS, sendo vedada a conexdo dos
equipamentos a outros sistemas de canalizagdo nao pertencentes ao EAS.

4.6. Devolver a Contratada os referidos equipamentos por ocasido do término da
vigéncia do contrato.

5. FISCALIZACAO E CONTROLE DA EXECUCAO DOS SERVICOS

N&o obstante a Contratada ser a Unica e exclusiva responsavel pela execucdo de
todos os servigcos, ao Contratante é reservado o direito de, sem que de qualquer forma
restrinja a plenitude dessa responsabilidade, exercer a mais ampla e completa
fiscalizagdo sobre os servicos, diretamente ou por prepostos designados, podendo,
para isso:

5.1. Ordenar a imediata retirada do local, bem como a substituicdo do profissional da
Contratada que estiver sem uniforme ou cracha, que embaracar ou dificultar a
fiscalizacdo, ou cuja permanéncia na area, a exclusivo critério do Contratante,
julgar inconveniente;
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5.2. Solicitar a Contratada a substituicdo de qualquer produto quimico, material ou
equipamento cujo uso considere prejudicial a boa conservacdo de seus
pertences, equipamentos ou instalacdes, ou, ainda, que ndo atenda as

necessidades.

5.3. Utilizar-se do Procedimento de Avaliacdo da Qualidade dos Servicos de
Fornecimento Continuo de Gases Medicinais Criogénicos, Incluindo Locacéo e
Manutencdo de Tanques Criogénicos Fixos, de pleno conhecimento das partes,
para o acompanhamento do desenvolvimento dos trabalhos, medicdo dos niveis
de qualidade e correcao de rumos.

5.4. Executar mensalmente a medicdo dos servicos pelo fornecimento mensal,
descontando-se do valor devido o equivalente a indisponibilidade dos servigos
contratados e por motivos imputéaveis a Contratada, e percentual decorrente de
avaliacdo da qualidade dos servigcos, sem prejuizo de sancdes disciplinadas em
contrato.
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SERVICO B - FORNECIMENTO DE GASES MEDICINAIS LIQUEFEITOS E
COMPRIMIDOS ARMAZENADOS EM CILINDROS

1. OBJETO DO FORNECIMENTO

1.1. Fornecimento de gases medicinais liquefeitos e comprimidos armazenados em
cilindros, nos termos da Resolucéo Anvisa RDC n.° 69/2008.

1.2. O fornecimento de gases medicinais liqguefeitos e comprimidos armazenados em
cilindros se dara por meio da cesséo gratuita dos cilindros de armazenamento
da Contratada e/ou pelo abastecimento de cilindros do proprio EAS.

1.3. O fornecimento devera obedecer ao cronograma e aos locais e horarios
indicados em Anexo deste Termo de Referéncia, assegurando ao Contratante o
fornecimento ininterrupto dos quantitativos de gases medicinais contratados
dentro do horério previsto para entrega.

2. DESCRICAO DO FORNECIMENTO

2.1. O fornecimento de gases medicinais liquefeitos e comprimidos contempla a
retirada dos cilindros vazios (cedidos e préprios), a entrega dos cilindros
abastecidos (cedidos e préprios) e as respectivas manutencdes preventivas e
corretivas.

2.2. Os gases medicinais liquefeitos e comprimidos a serem fornecidos devem ter as
especificacdes técnicas em explicita conformidade com a qualidade preconizada
em compéndios oficiais reconhecidos pela Anvisa, de acordo com os subitens
11.1 e 12.1 da Resolucdo Anvisa RDC n.° 69/2008, com as seguintes
especificacdes técnicas, que deverdo ser rigorosamente atendidas:

a) Oxigénio medicinal comprimido — Grau de pureza minimo de 99%
= Simbolo: O2
» Caracteristicas fisico-quimicas:
- Inodoro;
- Insipido;
- Na&o inflamével;
- Comburente;
- Peso molecular = 31,9988.

» Produto sem efeito toxicologico.
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b) Oxido nitroso medicinal liquefeito — Grau de pureza minimo de 98%
= Simbolo: N20O
= Caracteristicas fisico-quimicas:
- Incolor;
- Insipido;
- Nao inflamavel;
- Comburente;
- Peso molecular = 44,0128.
= Sinbénimos: gas hilariante, monoxido de dinitrogénio, 6xido de nitrogénio,
ar artificial, anidrido &cido hiponitroso e protoxido de azoto.
c) Ar comprimido medicinal
= Caracteristicas fisico-quimicas:
- Incolor;
- Insipido;
- Inodoro;
- Na&o inflaméavel;
- Composicdo = 79% de N2 e 21% de Oz;
- Peso molecular = 28,975;
- 02:19,5a 23,5 % v/vde oxigénio;
- CO: 5 ppm maximo;
- CO2: 500 ppm maximo;
- SO2: 1 ppm maximo;
- NOx: 2 ppm maximo;
- Oleos e particulas sélidas: 0,1 mg/m3 maximo;

- Vapor de 4gua: 67 ppm maximo (ponto de orvalho: - 45,5 °C, referido
a pressao atmosférica).

= Sindnimos: ar medicinal, ar sintético e ar reconstituido.

d) Di6éxido de carbono medicinal liquefeito — Grau de pureza minimo de
99,5%

= Simbolo: CO2
= Caracteristicas fisico-quimicas:
- Incolor;
- Inodoro;
- Nao inflamavel;
- Peso molecular = 44,01.
= Sindnimos: gas carbodnico, anidrito de carbono e géas acido carbbnico.
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e) Nitrogénio medicinal comprimido — Grau de pureza minimo de 99,5%
= Simbolo: N2
= Caracteristicas fisico-quimicas:
- Incolor;
- Inodoro;
- Insipido;
- Na&o inflaméavel;
- Peso molecular = 28,01.

2.3. As misturas de gases medicinais elaboradas sob prescricdo médica estédo
isentas de notificacdo, desde que 0s gases componentes da mistura sejam
notificados e que sua elaboracdo tenha a mesma qualidade dos gases
medicinais notificados, em conformidade com a Resolugdo Anvisa RDC n.°
70/2008.

2.4. Os gases medicinais liquefeitos e comprimidos devem ser armazenados em
cilindros, os quais deverdo seguir fielmente as especificacdes da Norma ABNT
NBR n.° 12.176/2010 quanto a etiquetas, rotulagem e cores dos mesmos.

2.5. A etiqueta de colarinho deve estar colocada na parte superior do cilindro,
identificando o nome do produto, as precaucdes e a classificagdo ONU do gas
acondicionado. O rotulo de corpo do cilindro deve descrever as principais
caracteristicas do gas nele armazenado, os procedimentos de emergéncia e 0
potencial de risco.

2.6. Os procedimentos para envase ou enchimento devem obedecer ao disposto na
Resolucao Anvisa RDC n.° 09/2010.

2.7. As cores padronizadas para os cilindros cedidos séo as seguintes:

= Ar comprimido medicinal — ¥4 verde e % cinza-claro;
= Dioxido de carbono (gas carb6nico) — aluminio;

= Nitrogénio — cinza-claro;

» Oxido nitroso — azul-marinho;

= Oxigénio medicinal — verde.

2.8. Os quadros a seguir apresentam um modelo de quadro das quantidades médias
mensais dos gases medicinais comprimidos e liquefeitos a serem fornecidos e
0S equipamentos a serem cedidos:
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Quadro 4: Fornecimento de gases medicinais

Quantidade Mensal Unidade de Medida Descrigéo
m3 Oxigénio medicinal comprimido
kg Oxido nitroso medicinal liquefeito
m3 Ar comprimido medicinal
kg Dio6xido de carbono (gas carbdnico) medicinal liquefeito
m3 Nitrogénio medicinal comprimido

Fonte: Prestagao de Servicos de Gases Medicinais — Vol.12 — Fev./19.

Quadro 5: Comodato de cilindros de armazenamento de gases medicinais

Descrigao ‘ Géas Medicinal

Quantidade ‘ Volume/Capacidade*

1md Cilindro Oxigénio medicinal comprimido
3,5m? Cilindro Oxigénio medicinal comprimido
4,5kg Cilindro de Dioéxido de carbono liquefeito

baixa pressdo

Oxigénio medicinal comprimido/ar comprimido

10 m? Cilindro E
medicinal
28 kg Cilindro Oxido nitroso liquefeito
Cilindro Nitrogénio medicinal comprimido

* Em virtude da especificidade de cada fornecedor de gas medicinal, os volumes indicados nessas colunas sdo valores de
referéncia, sendo considerados para cada volume de cilindro uma toleréncia de + 10% em relagéo ao volume especificado. Por
exemplo: a especificacao de cilindros de 10 m3 cobre a faixa de cilindros de 9 a 11 m3.

Fonte: Prestacao de Servicos de Gases Medicinais — Vol.12 — Fev./19.

Quadro 6: Abastecimento de cilindros préprios de armazenamento de gases medicinais

Quantidade  Volume/Capacidade Descricao Gas Medicinal
1ms Cilindro Oxigénio medicinal comprimido
3,5ms3 Cilindro Oxigénio medicinal comprimido
4,5 kg Cilindro de Di6xido de carbono liquefeito
' baixa presséo
10 m3 Cilindro Oxigénio medicinal comprimido/ar comprimido
medicinal
28 kg Cilindro Oxido nitroso medicinal comprimido
Cilindro Nitrogénio medicinal comprimido

Fonte: Prestacéo de Servigos de Gases Medicinais — Vol.12 — Fev./19.
2.9. Deve-se observar as consideracdes especificas a seguir:
2.9.1. Do Transporte

a) Todos os gases transportados pela Contratada devem estar adequadamente
classificados, marcados e rotulados conforme declaragdo emitida pela propria
Contratada, constante na documentacdo de transporte. A classificacdo, a
marcacao e a simbologia de risco e manuseio séao definidas na Resoluc¢édo n.° 420,
de 12/02/2004, da ANTT, consolidada com as altera¢cbes introduzidas pelas
Resolucdes n.° 701, de 25/8/04, n.° 1.644, de 26/9/06, n.° 2.657, de 15/4/08, n.°
2.975, de 18/12/08, n.° 3.383, de 20/01/10, n.° 3.632, de 09/2/11, n.° 3.648, de
16/3/11, n.° 3.763, de 26/1/12 e n.° 4.081, de 11/4/13.
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b) A marcacdo deve ser exibida em cada cilindro transportado, de forma visivel e
legivel, colocada sobre um fundo de cor contrastante a da superficie externa do
cilindro e deve estar localizada distante de outras marcacdes existentes. Essa
marcacao é composta do nome apropriado do gas para embarque e do nimero
ONU correspondente, precedido das letras “UN” ou “ONU”.

c) O rotulo de classe de risco do gés transportado deve estar afixado de forma visivel
em cada cilindro, proximo a marcacdo. Caso o cilindro tenha dimensdes tao
pequenas que os rétulos ndo possam ser satisfatoriamente afixados, eles podem
ser colocados por meio de uma etiqueta aplicada ao equipamento. Cada rotulo
deve ter o simbolo de identificagdo do risco, 0 nimero da classe ou subclasse e
grupo de compatibilidade, e, quando aplicavel, o texto indicativo da natureza do
risco. Além dos riscos aplicaveis a substancia, o rotulo deve conter também os
simbolos de manuseio do equipamento.

d) Roétulos de risco devem estar afixados também a superficie exterior das unidades
de transporte e de carga.

e) O transporte dos equipamentos e dos gases devera ser realizado pela Contratada
em caminhdes especiais, seguindo o estabelecido no Decreto n.° 96.044, de
18/05/88, e na Resolucdo n.° 420 da ANTT, consolidada com as alteracbes
introduzidas pelas Resolu¢des n.° 701, de 25/8/04, n.° 1.644, de 26/9/06, n.° 2.657,
de 15/4/08, n.° 2.975, de 18/12/08, n.° 3.383, de 20/01/10, n.° 3.632, de 09/2/11,
n.° 3.648, de 16/3/11, n.° 3.763, de 26/1/12, e n.° 4.081, de 11/4/13.

f) O procedimento de transporte de gases liquefeitos deve ser acompanhado de
certificado que inclua protocolo de andlise do lote, a ser entregue ao Contratante
para arquivamento pelo prazo minimo de 1 (um) ano, a contar da data de
vencimento do produto.

2.9.2. Do Abastecimento

a) O abastecimento dos gases medicinais liquefeitos e comprimidos devera ser
realizado de forma a assegurar o fornecimento ininterrupto dos gases seguindo
rigorosamente os prazos estabelecidos no cronograma, exceto em casos nao
previstos inicialmente, decorrentes de situacdes emergenciais, quando o
suprimento devera ser realizado em no méaximo 02 (duas) horas a partir do registro
comprovado do chamado.

b) Todas as entregas deverdo ser acompanhadas por funcionarios do EAS em
horério predeterminado pelo gestor do contrato.

c) A carga e descarga dos cilindros somente poderao ser realizadas por pessoal da
Contratada, usando os devidos Equipamentos de Protecdo Individual (EPIS)
disponibilizados pela Contratada, tais como luva de raspa, botas com biqueira de
aco, oculos e capacete.

d) Durante a entrega e retirada dos cilindros, os técnicos da Contratada deverao
utilizar dispositivos que garantam a seguranca total do procedimento e dos
profissionais envolvidos, sendo de responsabilidade da Contratada providenciar
tais dispositivos.
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e) Todos os cilindros deverédo estar em perfeito estado de conservacédo, devendo
possuir capacete de protecdo movel ou fixo, e deverdo ser entregues lacrados.
Caso contrario, seréo devolvidos a Contratada.

f) O dimensionamento do nimero de cilindros devera ser feito levando-se em conta
a probabilidade de existéncia de unidades defeituosas, devendo, portanto, haver
uma quantidade suficiente de cilindros adicionais ao consumo normal, de modo a
suprir possiveis imprevistos.

g) No caso do reabastecimento de cilindros fornecidos pela Contratada, ndo sera
admitido reabastecimento daqueles que estiverem com testes periddicos vencidos,
ficando sob a responsabilidade da Contratada providenciar a troca desses cilindros
sem Onus adicional ao Contratante.

h) A Contratada deve atender a todas as medidas de seguranca necessarias ao
manuseio dos equipamentos.

i) Todos os equipamentos e ferramentas necessarios ao manuseio e a instalacao
dos equipamentos deverao ser fornecidos pela Contratada, que sera a responsavel
pelo manuseio e pela instalacdo por meio de seus profissionais técnicos
gualificados.

j) Quando do descarregamento, os cilindros devem ser estivados nos veiculos de
maneira que nao possam se deslocar, cair ou tombar.

k) Os cilindros contendo produtos de naturezas diferentes devem ser separados
segundo o0s respectivos simbolos de risco. Durante as operacfes de
descarregamento, os volumes devem ser manuseados com o maximo cuidado e,
se possivel, sem que sejam virados.

[) Juntamente com a entrega e a instalacdo dos equipamentos, a Contratada devera
entregar ao Contratante toda a documentacao técnica e de seguranca e fornecer
orientacdo quanto as regras de guarda e exibicdo desses documentos.

m) Quando da entrega e retirada dos cilindros, um funcionario do Contratante devera
acompanhar o procedimento e emitir comprovante das quantidades de cada
cilindro entregue, contendo a data do fornecimento, 0 nome, o cargo, a assinatura
e 0 numero da matricula do servidor do Contratante responsavel pelo recebimento,
bem como o nome e a assinatura do profissional da Contratada que efetuou a
entrega.

n) E expressamente proibido o enchimento ou o transvase de cilindros dentro da area
do EAS.

2.9.3. Das Manutencdes

a) Os critérios para as manutencfes preventivas e corretivas dos cilindros de
armazenamento dos gases medicinais devem seguir o estabelecido nas normas
técnicas vigentes e as prescrigdes do fabricante dos cilindros, de forma a garantir
a seguranca dos profissionais e das instalacdes dos EAS.
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b) Os procedimentos de manutencdo dos cilindros deverdo obrigatoriamente ser
efetuados nas dependéncias da Contratada.

c) Na eventualidade de procedimentos de intervencdes técnicas nos cilindros, a
Contratada devera adotar as medidas necessarias no sentido de evitar
interrupcdes no atendimento aos pacientes, 0 que inclui substituir os cilindros,
guando for o caso, e sem 6nus adicional ao Contratante.

3. OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA

A Contratada responsabilizar-se-a integralmente, nos termos da legislagcéo vigente,
pelo fornecimento parcelado dos gases medicinais comprimidos e liquefeitos,
devendo:

3.1. Garantir o abastecimento ininterrupto dos gases medicinais nas quantidades
estabelecidas, conforme definido em cronograma de abastecimento.

3.2. Realizar a manutencéo corretiva de qualquer equipamento de sua propriedade,
dos cilindros e dos equipamentos/materiais complementares a esses sistemas,
inclusive com fornecimento e troca imediata das pecas necessarias para o seu
perfeito funcionamento, sem restricdo ou limitacdo de chamadas, horario ou total
de horas, e sem 6nus adicionais ao Contratante.

3.3. Realizar a manutencao técnica preventiva de qualquer equipamento de sua
propriedade, dos cilindros e dos equipamentos/materiais complementares a
esses sistemas, inclusive com o fornecimento e troca imediata das pecas
necessarias para o seu perfeito funcionamento, conforme as exigéncias da
legislacéo especifica vigente.

3.4. Em casos de impossibilidade de reparo dos equipamentos cedidos ao
Contratante, a Contratada deve efetuar imediatamente a troca do equipamento
por outro similar sem nenhum énus adicional ao Contratante, inclusive quanto as
perdas de gases decorrentes da respectiva falha.

3.5. Dispor de pessoal técnico qualificado para os servicos de instalacdo e
manutencdo dos equipamentos cedidos e eventuais equipamentos/materiais
suplementares, devendo estar devidamente uniformizados e identificados por
cracha.

3.6. Responsabilizar-se por todas as pec¢as, componentes, materiais e acessorios a
serem substituidos nos equipamentos cedidos (sem 6nus adicionais), mantendo
o nivel de seguranca e desempenho dos equipamentos e sistemas.
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4. OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DO CONTRATANTE

4.1. Fornecer a Contratada a primeira requisicao de fornecimento e/ou documento
equivalente, acompanhada do cronograma de abastecimento, em conformidade
com o disposto no termo de contrato.

4.2. Utilizar e manter em perfeitas condicbes de asseio e seguranca os cilindros,
zelando pelo seu perfeito funcionamento e conservacao.

4.3. Permitir que profissionais habilitados e prepostos da Contratada examinem 0s
cilindros sempre que necessario, verificando a observancia das normas
aplicaveis.

4.4. Usar os cilindros exclusivamente para acondicionamento de gases medicinais
fornecidos pela Contratada, sob a pena de responder por perdas e danos na
forma da lei.

4.5. Devolver a Contratada os cilindros cedidos em comodato por ocasido do término
da vigéncia do contrato.

5. FISCALIZACAO E CONTROLE DO FORNECIMENTO

N&o obstante a Contratada ser a Unica e exclusiva responsavel pelo fornecimento, ao
Contratante é reservado o direito de, sem que de qualquer forma restrinja a plenitude
dessa responsabilidade, exercer a mais ampla e completa fiscalizagcdo da execucao
contratual, diretamente ou por prepostos designados, podendo, para isso:

5.1. Ordenar a imediata retirada do local, bem como a substituicdo do profissional da
Contratada que estiver sem uniforme ou cracha, que embaracar ou dificultar a
fiscalizacdo, ou cuja permanéncia na area, a exclusivo critério do Contratante,
julgar inconveniente.

5.2. Solicitar a Contratada a substituicdo de qualquer produto quimico, material ou
equipamento cujo uso considere prejudicial a boa conservacdo de seus
pertences, equipamentos ou instalagBes, ou, ainda, que nao atenda as

necessidades.

5.3. Executar mensalmente a medicdo do fornecimento, descontando-se do valor

devido o equivalente a indisponibilidade do fornecimento e por motivos
imputaveis a Contratada, sem prejuizo das sancdes disciplinadas em contrato.
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CAPITULO lll - VALORES REFERENCIAIS
1. RESUMO - VALORES REFERENCIAIS

Os valores referenciais dos gases medicinais, na base de referéncia fevereiro de 2019,
estdo apresentados nos quadros abaixo.

1.1. Servico A — Fornecimento Ininterrupto de Gases Medicinais a Granel,
Incluindo Locacao e Manutencéo de Tanques Criogénicos Fixos

Quadro 7: Estimativa de precos referenciais para gases medicinais

Gases Medicinais Valor Referencial

Oxigénio medicinal criogénico (fornecimento ininterrupto — a granel/itanques

O . R$ 0,80
criogénicos fixos) (R$/m3)
Oxido nitroso medicinal liquefeito (fornecimento ininterrupto — a R$ 12.73
granel/tanques criogénicos fixos) (R$/kg) '
Nitrogénio medicinal criogénico (fornecimento ininterrupto — a granel/tanques

e ) R$ 1,66
criogénicos fixos) (R$/m3)

Fonte: Prestacéo de Servigos de Gases Medicinais — Vol.12 — Fev./19.

Quadro 8: Estimativa de precos referenciais para locacéo de tanques

Locacéo de Tanques Valor Referencial

(R$/litro)
Tanque criogénico com capacidade de até 5.000 litros R$ 0,18
Tanque criogénico com capacidade superior a 5.000 litros R$ 0,08

Fonte: Prestagéo de Servigos de Gases Medicinais — Vol.12 — Fev./19.

Quadro 9: Estimativa de precgos referenciais paralocacéo de equipamentos

Locacdo de Equipamento Valor Referencial

(R$/m3/h)
Central de ar comprimido com capacidade de até 50 m3/h R$ 123,06
Central de ar comprimido com capacidade superior a 50 m3/h R$ 51,48

Fonte: Prestagéo de Servigos de Gases Medicinais — Vol.12 — Fev./19.

1.2. Servico B — Fornecimento de Gases Medicinais Liquefeitos e Comprimidos
Armazenados em Cilindros

Quadro 10: Estimativa de precos referenciais para gases medicinais

Gases Medicinais Valor Referencial
Oxigénio medicinal comprimido (armazenado em cilindro) (R$/m?%) R$ 6,58
Oxido nitroso medicinal liquefeito (armazenado em cilindro) (R$/kg) R$ 9,64
Nitrogénio medicinal comprimido (armazenado em cilindro) (R$/m3) R$ 7,50
Ar comprimido medicinal (armazenado em cilindro) (R$/m3) R$ 7,00
Dioxido de carbono (gas carbdnico) medicinal liquefeito (comprimido R$ 9.17
armazenado em cilindro) (R$/kg) '

Fonte: Prestacéo de Servigos de Gases Medicinais — Vol.12 — Fev./19.
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CAPITULO V- DEFINICOES E CRITERIOS PARA
ELABORACAO DOS VALORES REFERENCIAIS

Para obtencéo dos valores apresentados nos Capitulo Il — Valores Referenciais, faz-
se necessario apresentar a origem dos dados e a metodologia empregada para
obtencéo dos precos referenciais.

1. ORIGEM DOS DADOS

Os dados utilizados no célculo dos precos referenciais sdo oriundos da base de
contratos terceirizados do Governo do Estado de Sao Paulo
(http://www.terceirizados.sp.gov.br) e foram extraidos em 1° de abril de 2019.

Foram levantados somente os contratos em andamento do servi¢o referente a gases
medicinais e, consequentemente, os itens que sao objeto deste caderno, com seus
valores (precos) mais recentes registrados.

Os precos dos itens considerados validos, para efeito de célculo, foram aqueles em
que a informacdo sobre a data de término ou data de prorrogacdo/aditamento
apresentou-se superior a fevereiro de 2019 (Quadro 11).

Quadro 11: Quantidade de precos coletados na base de contratos terceirizados para o servigo
de gases medicinais

Descricao Precos
¢ Coletados
Ar comprimido medicinal (armazenado em cilindro) 29
Di6xido de carbono (gas carb6nico) medicinal liquefeito (comprimido 27
e armazenado em cilindro)

Nitrogénio medicinal comprimido (armazenado em cilindro) 26
Oxigénio medicinal comprimido (armazenado em cilindro) 41
Oxido nitroso medicinal liquefeito (comprimido e armazenado em 20
cilindro)

Locagdo de tanque criogénico com capacidade de até 5.000 litros 18
Locacéo de tanque criogénico com capacidade superior a 5.000 litros 20
Locacéo de equipamento — central de ar comprimido com capacidade 3
de até 50 m3/h

Locacéo de equipamento — central de ar comprimido com capacidade 21
superior a 50 m3h

Oxigénio medicinal criogénico (fornecimento ininterrupto — a granel) 45
Oxigénio medicinal criogénico (tanques criogénicos fixos)

Oxido nitroso medicinal liquefeito (fornecimento ininterrupto — a

granel) 22
Oxido nitroso medicinal liquefeito (tanque criogénico fixo)

Nitrogénio medicinal criogénico (fornecimento ininterrupto — a granel) 15
Nitrogénio medicinal criogénico (tanques criogénicos fixos)

Total de Pregos 287*

*Foram coletados 287 precos, sendo considerados validos 267.
Fonte: Prestacéo de Servigos de Gases Medicinais — Vol.12 — Fev./19.
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2. CRITICA DE PRECOS

A critica dos precos considerados validos, para identificacdo de valores atipicos
(outliers) no conjunto de precos de cada item, foi executada por meio dos limites
definidos pelo boxplot.

Essa técnica de analise exploratéria possibilita representar a distribuicdo de um
conjunto de dados com base nos seguintes parametros: mediana (q2), quartil inferior
(q1), quartil superior (g3) e intervalo interquartil (IQR = g3 — q1). As quantidades qu -
1,5 * IQR (cerca inferior) e gz + 1,5 * IQR (cerca superior) constituem limites para
além dos quais 0s precos passam a ser considerados outliers (Figura 1) e,
consequentemente, fora do calculo do preco referencial do item.

Figura 1: Esquema de identificagdo de outliers via boxplot

Outlier 12 Quartil - Mediana 32 Quartil Outlier
00— =
Limite Inferior Y Limite Superior
Box

Fonte: Prestacéo de Servigos de Gases Medicinais — Vol.12 — Fev./19.

3. PRECO DE REFERENCIA

Os quartis (g1, g2 € g3) séo valores obtidos a partir do conjunto de observacdes
ordenado em ordem crescente e que dividem a distribuicdo em quatro partes iguais.
O primeiro quartil (q1) € o nimero que deixa 25% das observacfes abaixo e 75%
acima, enquanto o terceiro quartil (gs) deixa 75% das observagdes abaixo e 25%
acima. Por sua vez, gz é a mediana e deixa 50% das observac¢des abaixo e 50% das
observacgdes acima.

Os quartis sdo medidas de posicdo menos sensiveis a inclusdo ou exclusdo de
valores no conjunto de analise.

Para este caderno, o preco referencial para cada item € obtido considerando a
estimativa do 3° quartil da distribuicdo dos precgos, ou seja, indica que 75% dos
contratos da base de terceirizados foram registrados com precos inferiores ao preco
de referéncia calculado.
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CAPITULO V - EDITAIS

A unidade compradora devera utilizar a minuta de edital de pregdo eletrénico
elaborada pela Subprocuradoria Geral da Consultoria Geral e, portanto, pré-aprovada
pela Procuradoria Geral do Estado, seguindo as orientacdes e atentando-se a todas
as orientacdes juridicas constantes naquele documento, objetivando a Prestacédo de
Servigos de Gases Medicinais.

A minuta esté disponivel no site www.bec.sp.gov.br, opcdo PGE — Minutas de Editais.
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APENDICE

Avaliacdo da Qualidade dos Servigcos de Fornecimento Ininterrupto de Gases
Medicinais a Granel, Incluindo Locacdo e Manutencédo de Tanques Criogénicos
Fixos

O documento apresentado a seguir deve ser parte integrante do Edital e do contrato
a ser firmado.

1. INTRODUCAO

Este documento descreve o procedimento a ser adotado na gestao dos contratos de
Prestacédo de Servicos de Fornecimento Ininterrupto de Gases Medicinais a Granel,
Incluindo Locacé&o e Manutencgéo de Tanques Criogénicos Fixos.

As atividades descritas neste documento deveréo ser efetuadas periodicamente pela
equipe responsavel pela fiscalizacao/controle da execucdo dos servigos, gerando
relatorios mensais de prestacdo dos servicos executados, que serdo encaminhados
ao gestor do contrato.

2. OBJETIVO

Definir e padronizar a avaliacdo de desempenho e qualidade dos servigos prestados
pela Contratada na execucdo dos contratos de Fornecimento Ininterrupto de Gases
Medicinais a Granel, Incluindo Locagdo e Manutengéo de Tanques Criogénicos Fixos.

3. REGRAS GERAIS

A avaliacdo da Contratada na Prestacao de Servicos de Gases Medicinais se faz por
meio de analise dos seguintes aspectos:

= Disponibilizacdo do gas;

= Desempenho das atividades;

= Gerenciamento.

4. CRITERIOS

No formulario de Avaliacdo da Qualidade dos Servicos, devem ser atribuidos os
valores 3 (trés), 1 (um) e O (zero) para cada item avaliado, correspondente aos
conceitos “Bom”, “Regular” e “Péssimo”, respectivamente.

= Bom: 03 (trés) pontos;

= Regular: 01 (um) ponto;

= Péssimo: 0 (zero) ponto.
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4.1. Condi¢cdes Complementares
4.1.1. Naimpossibilidade de se avaliar determinado item, este sera desconsiderado.

4.1.2. Quando atribuidas notas 1 (um) e O (zero), a Unidade responsavel devera
realizar reunido com a Contratada em até 10 (dez) dias apdés a medicao do
periodo, visando proporcionar ciéncia quanto ao desempenho dos trabalhos
realizados naquele periodo de medigéo e avaliacao.

4.1.3. Sempre que a Contratada solicitar prazo visando ao atendimento de
determinado item, essa solicitacédo deve ser formalizada, objetivando a analise
do pedido pelo gestor do contrato. Nesse periodo, esse item nao deve ser
analisado.

5. COMPOSICAO DOS MODULOS

5.1. Fornecimento do Géas

Disponibilizac@o do gas na quantidade e qualidade contratadas 50%
Equipamentos e acessoérios 50%
Total 100%

5.2. Desempenho das Atividades

Itens Percentual de ponderacédo
Transporte do gas 30%
Realizacdo da manutencao técnica 40%
Atendimento as ocorréncias 30%
Total 100%

5.3. Gerenciamento

Itens Percentual de ponderagéo
Periodicidade da supervisdo 20%
Gerenciamento das atividades operacionais 30%
Atendimento as solicitacdes 50%
Total 100%
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6. RESPONSABILIDADES
6.1. Equipe de Fiscalizagao

= Responsavel pela avaliacdo da Contratada, utilizando o Formulario de
Avaliacdo da Qualidade dos Servigos e realizando o encaminhamento de
toda a documentagao ao gestor do contrato juntamente com as justificativas
para os itens avaliados com notas 0 (zero) ou 1 (um).

6.2. Gestor do Contrato

» Responsavel pela consolidacdo das avaliagbes recebidas e pelo
encaminhamento das consolidacdes e do relatério das instalacbes a
Contratada;

= Responsavel pela notificacdo a Contratada e pelo encaminhamento para
conhecimento a autoridade competente;

= Responsavel pela emissao da Avaliacdo de Desempenho do Fornecedor —
Parcial ou Final.

7. DESCRICAO DO PROCESSO

7.1. Cabe a cada unidade, por meio da equipe responsavel pela fiscalizagdo do
contrato e com base no Formulario de Avaliacdo da Qualidade dos Servicos,
efetuar o acompanhamento do servico prestado, registrando e arquivando as
informacdes de forma a embasar a avaliacdo mensal da Contratada.

7.2. No final do més de apuracao, a equipe responsavel pela fiscalizacdo do contrato
deve encaminhar, em até 5 (cinco) dias apos o fechamento das medicbes, 0s
Formularios de Avaliacdo da Qualidade dos Servicos gerados no periodo,
acompanhado das justificativas para os itens que receberam notas 0 (zero) ou 1
(um), para o gestor do contrato.

7.3. Cabe a cada unidade, por meio do respectivo gestor do contrato, mensalmente
e com base em todos os Formularios de Avaliagdo da Qualidade dos Servigos
gerados durante o periodo, consolidar a avaliacdo de desempenho da
Contratada frente ao contrato firmado e encaminhar 1 (uma) via para a
Contratada.

7.4. De posse dessa avaliacdo, o gestor do contrato deve aplicar na medicao
seguinte os descontos cabiveis previstos neste procedimento, garantindo a
defesa prévia a Contratada.

7.5. Cabe ao gestor do contrato encaminhar mensalmente a Contratada, no
fechamento das medi¢bes, Quadro-resumo demonstrando de forma acumulada
e més a més a performance global da Contratada em relacdo aos conceitos
alcancados pela mesma.
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7.6. Cabe ao gestor do contrato emitir, mensalmente e quando solicitado, a Avaliacao
de Desempenho do Fornecedor Parcial ou Final, consultando o Quadro-resumo
e conceituando a Contratada como segue:

= Conceito Geral Bom e Desempenho Recomendado: quando a Contratada
obtiver nota final igual ou superior a 6,75 (seis inteiros e setenta e cinco
centésimos) e ndo tiver sofrido a incidéncia de percentuais de liberacédo
previstos no item 8;

= Conceito Geral Reqgular e Desempenho Recomendado: quando a
Contratada, apesar de obter nota final acumulada igual ou superior a 6,75
(seis inteiros e setenta e cinco centésimos), ja tiver sofrido a incidéncia de
percentuais de liberacdo previstos no item 8;

= Conceito Geral Ruim e Desempenho ndo Recomendado: quando a
Contratada, além de obter nota final acumulada inferior a 6,75 (seis inteiros
e setenta e cinco centésimos), ja tiver sofrido a incidéncia de percentuais de
liberacdo previstos no item 8;

8. PERCENTUAIS DE LIBERACAO DAS FATURAS

8.1. As faturas apresentadas pela Contratada ao Contratante, para fins de
pagamento, ficardo sujeitas a aplicacdo de um percentual de liberacéo vinculado
a Avaliacdo da Qualidade dos servicos, conforme a tabela a seguir:

Percentual de Liberagao Nota Obtida na Avaliagao

Liberacéo total da fatura Nota total maior ou igual a 6,75 pontos

Nota total maior ou igual a 5 e menor que 6,75 pontos
ou
1 (uma) nota 0 (zero) em um dos itens de cada grupo
avaliado
Nota total abaixo de 5 pontos
ou
mais de 1 (uma) nota O (zero) nos itens de cada grupo
avaliado

Liberacdo de 90% da fatura

Liberag&o de 75% da fatura

8.2. O gestor do contrato ira apurar o percentual de liberacdo devido em cada
medicdo em conformidade com o procedimento descrito no item 7 deste
documento e na Clausula Nona do termo de contrato.

9. ANEXOS
9.1. Formuléario de Avaliacdo da Qualidade dos Servicos.

9.2. Instrugbes para o preenchimento do Formulario de Avaliacdo da Qualidade dos
Servigos.

9.3. Relatorio das Instalagdes e Quadro-resumo.
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9.1.
Formuléario de Avaliacdo da Qualidade dos Servicos de Fornecimento
Ininterrupto de Gases Medicinais a Granel, Incluindo Locacao e Manutencéao de
Tanques Criogénicos Fixos

Contrato Nimero: EAS/Unidade: Periodo: Data:

Contratada:

Responsavel pela fiscalizagéo:

Gestor do contrato:

Peso Nota Subtotal

(@) (9) (c=axb)
50%

50%

Grupo 1 - Fornecimento do Gas

Disponibilizagdo do gas na quantidade e qualidade contratadas

Equipamentos e acessorios
Total

Subtotal
(c=axb)

Grupo 2 — Desempenho das Atividades

Transporte do gés 30%
Realizagdo da manutencao técnica 40%
Atendimento as ocorréncias 30%
Total

Subtotal
(c=axb)

Grupo 3 — Gerenciamento

Periodicidade da supervis&o 20%
Gerenciamento das atividades operacionais 30%
Atendimento as solicitacbes 50%
Total
NOTA FINAL (somatdria das notas totais para os grupos 1, 2 e 3)
Nota Final: Assinatura do Assinatura do gestor do | Assinatura do

responsavel pela
fiscalizacao:

contrato:

responsavel da
Contratada:
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9.2.
Instrucdes para o Preenchimento do Formuléario de Avaliacéo da Qualidade
dos Servicos de Fornecimento Ininterrupto de Gases Medicinais a Granel,
Incluindo Locacao e Manutencéo de Tanques Criogénicos Fixos

Os itens devem ser avaliados segundo os critérios abaixo.

Para cada item que ndo possa ser avaliado no momento, considerar ITEM NAO
AVALIADO e anexar justificativa.

Grupo 1 - Fornecimento do Gas Notas: Bom (3), Regular (1), Péssimo (0)

= Fornecimento dos gases medicinais criogénicos na
guantidade acordada em contrato;

= Gases medicinais criogénicos fornecidos com as
especificacdes técnicas em explicita conformidade com a
qualidade preconizada;

= Gases medicinais armazenados nos tanques criogénicos ou
cilindros transportaveis (quando aplicavel), em conformidade
com as prescricdes da Norma NBR n.° 12.188/2016, da
Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), bem
como da Resolucédo Anvisa RDC n.° 50, de 21 de Fevereiro
Disponibilizagdo do gas na quantidade e de 2002;

qualidade contratadas * Fornecimento dos produtos com todos os dados técnicos,
condicbes de temperatura, densidade e presséo,
identificacdo do grau de risco e das medidas emergenciais a
serem adotadas em caso de acidentes;

= Entrega dos gases medicinais com identifica¢@o da data de
envase;

= Manutencdo da qualidade do gas medicinal, fornecendo ao
Contratante, sempre que solicitado, documentacdo de
controle de amostras que garantam tal qualidade com
emissdo de certificado de qualidade contendo assinatura do
responsavel técnico.

= Disponibilizacdo de tanques criogénicos fixos e central de
suprimento reserva conforme contrato;

= Capacidade do(s) tanque(s) criogénico(s) e do suprimento
reserva dimensionado, levando-se em considerag¢édo o fator
de utilizagdo previsto para cada gas e a frequéncia
estabelecida para seu fornecimento, de forma a assegurar o
fornecimento ininterrupto dos gases;

= Central de suprimento com uma unidade central de reserva
para emergéncias acoplada, a fim de garantir o fornecimento
ininterrupto dos gases;

Equipamentos e acessorios = Centrais de suprimento de ar comprimido medicinal respeitam
os padrdes definidos na norma NBR n.° 12.188/2016, da
Associagdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT);

= Cilindros das centrais de reserva seguem as especificacdes
da ABNT NBR n.°© 12.176/2010 quanto a etiquetas, rotulagem
e cores;

= Em casos de impossibilidade de reparo dos equipamentos
locados, troca imediata do equipamento por outro similar sem
nenhum 6nus adicional ao Contratante, inclusive quanto as
perdas de gases decorrentes da respectiva falha;

= |dentificacdo dos equipamentos, ferramentas e utensilios de
sua propriedade.
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Grupo 2 — Desempenho das Atividades Notas: Bom (3), Regular (1), Péssimo (0)

= Transporte dos gases medicinais em veiculos apropriados
para transporte de cargas perigosas, seguindo a
regulamentagéo vigente;

i = Todos o0s gases transportados pela Contratada
Transporte do gas adequadamente classificados, marcados e rotulados,
conforme declaragdo emitida pela mesma, constante na
documentacéo de transporte;

= Portar e apresentar a documentagao exigida para transporte
de cargas perigosas.

= Realizacdo de manutengdo corretiva de qualquer
equipamento, tanques criogénicos, central de suprimento,
bateria de cilindros e equipamentos/materiais
complementares a esses sistemas, inclusive com o
fornecimento e a troca imediata das pegas necessarias para o
seu perfeito funcionamento, sem restricdo ou limitacdo de
chamadas, horario ou total de horas, e sem 6nus adicionais;

= Realizacdo de manuten¢do preventiva dos equipamentos,
tanques criogénicos, central de suprimento, bateria de
cilindros e equipamentos/materiais complementares a esses
sistemas, sem interferir nas atividades de funcionamento do
EAS, conforme as exigéncias da legislagao especifica vigente;

= Manutengbes preventivas e corretivas dos sistemas de
armazenamento realizadas em conformidade com as
prescri¢des do fabricante dos sistemas, sem custos adicionais
a Administracgao;

= Disponibilizacdo de cronograma detalhado das atividades de
manutencao preventiva;

= Manutengfes técnicas preventivas efetuadas em data e
horério previamente estabelecidos;

= ManutengBes técnicas corretivas efetuadas no prazo
acordado;

= Disponibilizacédo de servico de manutengéo corretiva 24 (vinte
e quatro) horas por dia;

= Continuidade no fornecimento dos gases contratados, mesmo

em casos de quebra ou manutencdo técnica corretiva ou
preventiva,;

= Utilizag&o de dispositivos que garantam a seguranca total dos
procedimentos e dos profissionais envolvidos durante a
realizacdo das atividades de manutencao;

= Emissdo de relatérios dos servicos realizados.

Realizacdo da manutengéo técnica

= Para os casos ndo previstos, decorrentes de situacdes
emergenciais, reposicdo do suprimento dos gases em no
maximo 02 (duas) horas a partir do registro comprovado do
Atendimento as ocorréncias chamado;

= Manutencgéo do atendimento 24 (vinte e quatro) horas por dia,
7 (sete) dias por semana, para eventuais solicitacbes de
entrega.

Grupo 3 — Gerenciamento Notas: Bom (3), Regular (1), Péssimo (0)

Periodicidade da supervis3o = Execucdo de supervisdo por parte da Contratada e na
periodicidade acordada
= Administracdo das atividades operacionais;

T = Veiculos envolvidos na execucdo dos servigos classificados
operacionais como "A" ou "B" pelo Programa Brasileiro de Etiquetagem
Veicular (PBEV), considerando-se sua categoria

Gerenciamento das atividades

Atendimento as solicitacdes = Atendimento as solicitagbes do Contratante conforme
condicdes estabelecidas no contrato
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9.3
Relatério das Instalagdes e Quadro-resumo
Servicos de Fornecimento Ininterrupto de Gases Medicinais a Granel, Incluindo
Locacédo e Manutencao de Tanques Criogénicos Fixos

Relatorio das Instalacfes

Locale e Subtotal Subtotal Subtotal Nota final (somatéria das notas

grupo 1 grupo 2 grupo 3 totais para o grupo 1, 2 e 3)

Prestacdo dos
Servicos

Avaliacéo global

Quadro-resumo

Grupo 1

Grupo 2

Grupo 3

Total
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GLOSSARIO

ABNT — Associacédo Brasileira de Normas Técnicas
ANTT — Agéncia Nacional de Transportes Terrestres
ANVISA — Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria
°C — Graus Celsius

ART — Anotacédo de Responsabilidade Técnica

C.C — Resolucéo Casa Civil

CIPA — Comissao Interna de Prevencédo de Acidentes
CSTP — Condicéo standard de temperatura e pressao
EAS — Estabelecimentos Assistenciais de Saude

EPI — Equipamentos de Protecao Individual

| — Litros

INMETRO - Instituto Nacional de Metrologia, Normalizacéo e Qualidade Industrial
Kg — Quilograma

kPA — Quilo Pascal

m3 — metro clbico

ONU - Cddigo ou numero de quatro digitos usado para identificar produtos quimicos
perigosos

PBEV — Programa Brasileiro de Etiquetagem Veicular
PSA — Pressure Swing Adsorber

RDC — Resolucéo da Diretoria Colegiada

SCO - Sistema concentrador de oxigénio

T3 — Triiodotironina

T4 — Tiroxina

VHS — Exame velocidade de hemossedimentagao

VPSA — Vacuum Pressure Swing Adsorber
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